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&%) PREFACE

Depuis 2017, Tracé Brussel vzw présente chaque année la brochure
Schakels naar Werk. Nous offrons ainsi a chaque fois un apergu
actualisé de l'offre de formation et d'insertion socioprofessionnelle
en néerlandais a Bruxelles. Avec cette brochure, nous voulons
surtout aider les nombreux conseillers d'orientation de Bruxelles
dans l'accompagnement qu'ils proposent. Pour eux, Schakels naar
Werk est une référence pour connaitre l'offre diversifiée et vaste. De
cette maniére, les demandeurs d’emploi sont mieux informés.

Tracé Brussel vzw est constamment attentif au changement et a
l'innovation et nous sommes conscients que le monde numérique
se présente a nous. C'est pourquoi nous travaillerons a l‘avenir sur
une version en ligne de la brochure Schakels naar Werk. Il sera ainsi
encore plus facile de trouver rapidement toutes les informations.

Toutefois, cela signifie également que cette brochure pourrait étre
la derniere version imprimée de Schakels naar Werk telle que nous
['avons connue jusqu'a présent. Le passage a une version numérique
ne se fera pas du jour au lendemain et il y a beaucoup de choses a
faire. C'est pourquoi cette édition est avant tout une mise a jour de la
version de 'année derniére, afin que nous puissions nous consacrer
pleinement au futur numérique.

En attendant, nous vous souhaitons beaucoup de plaisir dans la
recherche, la découverte et la lecture de l'édition 2024 de Schakels
naar Werk.



SCHAKELS
NAAR WERK

Sinds 2017 presenteert Tracé Brussel vzw jaarlijks de brochure
Schakels naar Werk. Daarmee bieden we telkens opnieuw een
up-to-date overzicht aan van het Nederlandstalig opleidings- en
socio-professioneel inschakelingsaanbod in Brussel. Met deze
brochure willen we vooral de vele trajectbegeleiders in Brussel
helpen in de begeleiding die ze bieden. Voor hen is Schakels naar
Werk een referentie om het diverse en uitgebreide aanbod te leren
kennen.Zo worden uiteindelijk de werkzoekenden op een correcte
manier geinformeerd.

Tracé Brussel vzw heeft blijvend oog voor verandering en inno-
vatie en we beseffen dat de digitale wereld aan onze deur komt
kloppen. Daarom zullen we in de toekomst inzetten op een online
versie van de brochure Schakels naar Werk. Het zal daarmee nog
eenvoudiger worden om alle informatie snel terug te vinden.

2024

Dit betekent echter ook dat deze brochure mogelijk de laatste
gedrukte versie is van Schakels naar Werk zoals we het tot nu toe
gekend hebben. Voor de omschakeling naar een digitale versie
gaan we niet over één dag ijs en daar komt heel wat bij kijken.
Daarom is deze editie in eerste instantie een opfrissing van de
versie van vorig jaar, opdat we onze pijlen ten volle kunnen
richten op het toekomstige digitale verhaal.

Ondertussen wensen we je veel opzoek-, vind- en leesplezier
met de editie 2024 van Schakels naar Werk.



’@ TABLE DE MATIERE

A PROPOS DE TRACE BRUSSEL VZW
QUA FAIT TRACE BRUSSEL VZW ?
POLITIQUE ET COLLABORATION
Maisons de l'emploi
Agence-conseil - economie sociale
Banspa

CHAPITRE 01 - ACCOMPAGNEMENT VERS L'EMPLOI
SERVICES GENERAUX
Werkwinkel
Actiris
VDAB
ORIENTER ET ACCOMPAGNER
Ateliers de recherche active d'emploi (ARAE)
CPAS
Agence locale pour l'emploi (ALE)
Poles Formation-Emploi (PFE) et Centres de Référence Professionnelle
Brusafe
Cosearching
Cité des métiers
GROUPES CIBLES SPECIFIQUES
50 +
NEETs (YEI)
(Ex-)détenus
Personnes souffrant d'un handicap ou problémes de santé
dans le milieu professionnel
Dans l'extréme pauvreté
Niveau d’'alphabétisation faible
Personnes psychologiquement vulnérables
Les sans-abris
Minorités ethniques et culturelles

CHAPITRE 02 - INTEGRATION ET INSERTION CIVIQUE
PROGRAMME D'INTEGRATION
LEQUIVALENCE DE DIPLOMES

10
10
10
10

13
15
15
15
15
16
16
16
17

21
21
21
25
25
25
25

25
25
25
25
25
25

27
28
29

CHAPITRE 03 - APPRENDRE ET PRATIQUER LE NEERLANDAIS
S’ORIENTER
La maison du néerlandais
Lespace langues d’Actiris et Brulingua
L'OFFRE
COURS DE LANGUE GENERALE
APPRENDRE LE NEERLANDAIS SUR LE PLAN PROFESSIONNEL
LES NIVEAUX DE LANGUE - CADRE EUROPEEN COMMUN
DE REFERENCE POUR LES LANGUES (CECR).

CHAPITRE 04 — L'INCLUSION NUMERIQUEO4
DIGIPUNTEN
MOSAIQUE DE SERVICES

CHAPITRE 05 — TRAVAILLER EN FLANDRE
INFORMATION & SENSIBILISATION

PAR OU COMMENCER ?

AU TRAVAIL!

CHAPITRE 06 — FORMATION ET ENSEIGNEMENT
LEERWINKEL
FORMATION PROFESSIONNELLE ACCREDITEE PAR LE VDAB
CENTRES D’ENSEIGNEMENT POUR ADULTES

Ligo, centre d’'éducation de base Brusselleer

Centres d'enseignement pour adultes (cvo)
APRENTISSAGES EN ALTERNANCE

Formation en alternance

Des parcours sur mesure (apprendre et travailler)
FORMATION SPECIALISEE

Syntra brussel

Brusafe

Pole ‘formation-emploi’ (pfe) et centres de référence professionnelle

Reconnaitre les compétences acquises ailleurs (caa)
SECTEURS

CHAPITRE 07 — EXPERIENCE PROFESSONNELLE
UN PARCOURS D'EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
CONDITIONS DE PARTICIPATION

SECTEURS

CHAPITRE 8 — DEVENIR INDEPENDANT
FORMATION EN ENTREPRENEURIAT

CONSEILS POUR LA CREATION D'UNE ENTREPRISE
RESPONSABILITE SOCIALE DES ENTREPRISES

31
32
32
33
36
36
36

?

39
a1
43

46
46
46
47

49
50
51
53
53
53
54
54
54
55
55
55
56
57
58

61
62
63
64

67
68
68
69



£9 1nHoup

OVER TRACE BRUSSEL VZW
WAT DOET TRACE BRUSSEL VZW?
BELEID EN SAMENWERKING
Jobhuizen
Adviesagentschap sociale economie
Banspa

HOOFDSTUK 01 — BEGELEIDING NAAR WERK
ALGEMENE DIENSTEN
Werkwinkel
Actiris
VDAB
ORIENTEREN & BEGELEIDEN
Atelier actief zoeken naar werk (AAZW)
OCMW
Plaatselijk werkgelegenheidsagentschap (PWA)
Pool ‘opleiding-werk’ (POW) en Beroepenreferentiecentra
Brusafe
Cosearching
Beroepenpunt
SPECIFIEKE DOELGROEPEN
50 +
Neets (YEI)
Ex-gedetineerden
Personen met een arbeidsbeperking
of gezondheidsproblemen
In grote armoede
Laaggeletterden
Psychisch kwetsbaren
Thuislozen
Etnisch-culturele minderheden

HOOFDSTUK 02 — INTEGRATIE EN INBURGERING
INBURGERINGSTRAJECT
DIPLOMAGELIJKSCHAKELING

N NNNOO

12
14
14
14
14
16
16
16
17

20
20
20
22
22
22
22

22
22
23
23
23
23

26
28
29

HOOFDSTUK 03 — NEDERLANDS LEREN
ORIENTEREN

Huis van het Nederlands

Actiris taalhoek en Brulingua
AANBOD
ALGEMENE TAALLESSEN
BEROEPSGERICHT NEDERLANDS LEREN
TAALNIVEAUS — EUROPEES REFERENTIEKADER (ERK)

HOOFDSTUK 04 — E-INCLUSIE
DIGIPUNTEN
BREDE DIENSTVERLENING

HOOFDSTUK 05 — WERKEN IN VLAANDEREN
INFORMATIE & SENSIBILISERING

WAAR TE BEGINNEN?

AAN DE SLAG

HOOFDSTUK 06 — OPLEIDING EN ONDERWIJS
LEERWINKEL
VDAB(-erkende) BEROEPSOPLEIDINGEN
ONDERWIJS VOOR VOLWASSENEN

Ligo centrum voor basiseducatie Brusseleer

Centra voor volwassenenonderwijs
ALTERNEREND LEREN

Duaal leren

Trajecten op maat (leren en werken)
VAKSPECIFIEKE OPLEIDINGEN

Syntra brussel

Brusafe

Pool ‘opleiding-werk’ (POW) en beroepenreferentiecentra

Erkennen van verworven competenties (EVC)
SECTOREN

HOOFDSTUK 07 — WERKERVARING
WERKERVARINGSTRAJECT
INSTAPVOORWAARDEN

SECTOREN

HOOFDSTUK 8 — ZELFSTANDIG ONDERNEMERSCHAP

ONDERNEMERSOPLEIDINGEN
BEGELEIDING BIJ HET OPSTARTEN VAN EEN ZAAK
SOCIAAL VERANTWOORD ONDERNEMEN

30
32
32
33
34
34
34
35

38
40
43

44
46
46
47

48
50
51
52
52
52
54
54
54
55
55
55

57
58

60
62
63
64

66
68
68
69



” OVER TRACE BRUSSEL VZW

WAT DOET TRACE BRUSSEL VZW?

Tracé Brussel vzw is een Brusselse Nederlandstalige
organisatie die de werkloosheid in Brussel aanpakt.
Onze missie is om de positie van alle werkzoekenden
op de arbeidsmarkt te versterken en hun inschakeling te
bevorderen. We doen dit in het bijzonder voor kwetsbare
groepen.

Om dit doel te bereiken werken we samen met een
breed netwerk van partners. We brengen op een
innovatieve manier opleiding, werk en een solidaire
economie dichter bij ons doelpubliek.

Dit doen we vanuit verschillende invalshoeken:

BEGELEIDEN

Tracé Brussel vzw runt de Lokale Werkwinkels Brussel
waar we mensen begeleiden in hun zoektocht naar een
job of een (beroeps)opleiding.

Bij Leerwinkel Brussel ondersteunen we Brusselaars bij
hun studiekeuze in het Nederlandstalig aanbod in Brussel.
We promoten daarbij levenslang en levensbreed leren.

Wie op zoek is naar een studentenjob kan terecht bij het
Infopunt Jobstudent Brussel.

VERENIGEN

Traceé Brussel vzw stimuleert networking en informatie-uit-
wisseling. We zijn het aanspreekpunt over beleidsevoluties,
nieuwe ontwikkelingen en opleidingen. We verenigen
regionale, lokale en sectorale partners in Brussel en werken
samen met de Jobhuizen, opleidings-en tewerkstellings-
polen en het Beroepenpunt.

Voor onze Franstalige partners treden we op als sleutel-
figuur binnen het Nederlandstalig werkveld.

Op de jaarlijkse Opleidingsbeurs, een initiatief van Tracé
Brussel vzw, brengen we de Nederlandstalige tewerkstel-
lings- en opleidingspartners in Brussel samen onder €én
dak, om zo de werkzoekenden kennis te laten maken met
het diverse aanbod.

TRACE

schakels naar werk

INFORMEREN

Tracé Brussel vzw informeert over relevant be-
leidsnieuws, onder andere via de nieuwsbrief. We pro-
moten het Brussels SPl-aanbod (socio-professionele
inschakeling) bij partnerorganisaties en werkzoekenden.

Met de Nederlandstalige Introductiecursus en Kennis-
makingstoer informeren we nieuwe professionelen in
de SPI-sector en maken we hen wegwijs in het diverse
aanbod in Brussel.

ADVISEREN

Tracé Brussel vzw signaleert knelpunten en adviseert aan
Brusselse en Vlaamse beleidsmakers. Als Adviesbureau
Sociale Economie worden organisaties uit de sociale
economie ondersteund bij het opstellen van een erken-
nings- en financieringsdossier.

Daarnaast verzorgt Tracé Brussel vzw het secretariaat van
BANSPA, de Brusselse Adviesraad van Nederlandstalige
Sociale Partners. We bieden ook ondersteuning in de
opmaak en communicatie van de BANSPA-adviezen.

INNOVEREN
Tracé Brussel vzw steekt mee de schouders onder ver-
nieuwende initiatieven in de sector die met verschillende
partners worden gerealiseerd. Enkele voorbeelden:
m Duaal Leren (een combinatie van leren en werken) in
het Brussels hoofdstedelijk gewest uitrollen
m [nnoverende opleidingen voor werkenden in
de SPI-sector opzetten en ontwikkelen
m Meewerken aan innovatieve projecten van onze
partners om oplossingen en instrumenten aan
te reiken ten voordele van het doelpubliek.

i!.'a'EPRI
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” BELEID EN SAMENWERKING

Tracé Brussel vzw kan zijn impactvolle werk verrichten
dankzij de steun van diverse overheden en instanties en
door de nauwe samenwerking met verschillende partners.

Tracé Brussel vzw werkt samen met en wordt ondersteund
door:

Dctiris.brussels < VD_ ESF

de weg naar werk

@
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” JOBHUIZEN

Tracé Brussel vzw werkt samen met de jobhuizen in het
Brussels hoofdstedelijk gewest. Een jobhuis brengt ver-
schillende inschakelings- en/of tewerkstellingsorganisa-
ties samen onder één dak: Actiris, gemeentelijke diensten,
PWA, het OCMW, de Mission Locale en Tracé Brussel vzw/
de Werkwinkel. De jobhuizen werken op lokaal niveau
en bevorderen de samenwerking tussen de verschillende
partners. Ze codrdineren projecten en acties die de part-
ners samen uitvoeren.

Voor de werkzoekende is een jobhuis een toegangspoort
tot de lokale tewerkstellings-, begeleidings- en opleidings-
initiatieven. Ze begeleiden werkzoekenden bij hun stappen
op de arbeidsmarkt en brengen ze in contact met de juiste
instantie om toegang te krijgen tot een job, werkervaring
of opleiding.

Meer info? Bezoek dan www.actiris.be



” ADVIESAGENTSCHAP SOCIALE ECONOMIE

De sociale economie bestaat uit bedrijven en initiatieven
die een specifieke maatschappelijke meerwaarde willen
realiseren. Daaronder bieden inschakelingsbedrijven
tewerkstelling aan waarbij er specifieke aandacht gaat naar
het versterken van competenties, emancipatie, integratie
en het verbeteren van de positie van mensen uit kansen-
groepen. Ze bieden mensen een veerkrachtige job waar-
in ze zich kunnen ontplooien. Waar mogelijk realiseren ze
zo veel mogelijjk een doorstroom naar het normale
economische circuit.

Organisaties met een werkervaringstraject kunnen zich
laten erkennen als sociale onderneming en zich vervolgens
laten mandateren als sociale inschakelingsonderneming.
Zo kunnen deze ondernemingen financiering ontvangen
voor de omkadering van doelgroepwerknemers (SOCECO
(Inschakelingsbaan), Inschakelingscontract of Artikel
60-werknemers). Daarnaast kunnen zij ook aanspraak
maken op inschakelingsbanen. Het is niet verplicht om je
werkervaringstraject te laten mandateren maar het biedt
wel heel wat voordelen.

Tracé Brusselvzw is erkend door het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest als Adviesagentschap SOCIALE ECONOMIE.

" BANSPA

BANSPA is de Brusselse Adviesraad van Nederlandstalige
Sociale Partners. Deze raad heeft als opdracht de Brussel-
se en Vlaamse regeringen te adviseren m.b.t. thema's op
het raakvlak van werk, beroepsopleiding, ondernemen en
onderwijs, en ook gezamenlijke adviezen op te maken
vanuit BANSPA en IB EFE (Instance Bassin Enseigne-
ment-Formation-Emploi Bruxelles). BANSPA kan advies
verlenen aan de Brusselse en Vlaamse regeringen, de
Vlaamse Gemeenschapscommissie (VGC), Actiris, VDAB
Brussel, Brupartners en de Sociaal-Economische Raad van
Vlaanderen (SERV).

De raad is als volgt samengesteld: 5 vertegenwoordigers
van de werkgeversorganisaties (BECI-KHNB, VOKA, UNIZO,

Het adviesagentschap biedt advies en ondersteuning aan
zowel nieuwe als reeds erkende projecten binnen de sociale
economie. Dit advies kan gaan over:

m Wat is sociale economie?

m Welke subsidiemogelijkheden en tewerkstellingsmaat-
regelen bestaan er in Brussel en wat zijn de voorwaar-
den?

= Waar zijn eventuele goede voorbeelden te vinden?

m Met welke partners kan je samenwerken?

m Hoe vraag je een erkenning als sociale onderneming
aan of een mandaat voor sociale inschakeling? Welke
stappen zijn nodig om je idee verder te ontwikkelen of
te realiseren?

m Doorverwijsfunctie: niet alle domeinen behoren tot de
specialiteitvan Tracé Brusselvzw, indiennodigverwijzen
we je door naar externe ondersteuning of expertise.

m Binnen een sociaaleconomisch bedrijf wordt er naar
gestreefd om economische activiteit en sociale recht-
vaardigheid samen te brengen. Het aanbieden van
inschakelingstrajecten past volledig in dat plaatje.

Meer info?
Contacteer Tracé Brussel vzw
(info@tracebrussel.be — T. 02 511 99 72).

BRUXEO et BECI-VOB) en 5 vertegenwoordigers van de
werknemersorganisaties (ABVV, ACV en ACLVB). Als waar-
nemer zijn ook de volgende instellingen en organisaties
vertegenwoordigd in BANSPA: Actiris, VDAB, GOB-BEW,
VGC, en Syntra Brussel.

Tracé Brussel vzw verzorgt het secretariaat door adviezen
voor te bereiden, dossiers uit te werken, en vergaderingen
praktisch en inhoudelijk voor te bereiden en op te volgen.

Voor meer inlichtingen kan u terecht bij Secretariaat
BANSPA,

Tracé Brussel vzw, Antwerpselaan 26, 1000 Brussel,

T. 02 511 99 72, info@banspa.brussels.



’@ A PROPOS DE TRACE BRUSSEL VZW

QUE FAIT TRACE BRUSSEL VZW ?

Tracé Brussel vzw est une organisation néerlandophone bruxel-
loise qui aborde le probléeme du chémage a Bruxelles. Notre
mission est de renforcer la position de tous les demandeurs
d’emploi sur le marché du travail et de favoriser leur intégration.
Nous le faisons en particulier pour les groupes vulnérables.
Afin d'atteindre cet objectif, nous collaborons avec un large
réseau de partenaires. Nous mettons la formation, le travail
et 1'économie solidaire a la portée de notre public cible de
maniére innovante.

Nous agissons sur plusieurs axes:

ACCOMPAGNER

Traceé Brussel vzw gere les Lokale Werkwinkels Brussel, ou nous
accompagnons les personnes dans leur recherche d'emploi ou
de formation (professionnelle).

Leerwinkel Brussel soutient les Bruxellois dans leurs choix
d'apprentissage tout au long de la vie. Si vous cherchez un job
d'étudiant, vous pouvez contacter ‘Infopunt Jobstudent Brussel.

UNIR

TracéBrusselvzw stimulelesrelationsetl'échange d'informations.
Nous sommes le point de contact pour les développements
politiques, les nouveaux développements et la formation. Nous
rassemblons des partenaires régionaux, locaux et sectoriels a
Bruxelles et collaborons avec les Maisons de I'Emploi, les Poles
Formation-Emploi et la Cité des Métiers.

Nous sommes un interlocuteur privilégié de nos partenaires
francophones au sein du monde du travail néerlandophone.

Lors du Salon de la Formation annuelle, une initiative de Tracé
Brussel vzw, nous rassemblons les partenaires néerlandophones
de l'emploi et de la formation a Bruxelles afin de faire découvrir
aux chercheurs d'emploi la diversité de l'offre.

INFORMER

Tracé Brussel vzw informe sur l'actualité politique pertinente,
par exemple par le biais de sa newsletter. Nous assurons
la promotion de l'offre ISP (insertion socioprofessionnelle) de
Bruxelles aupres des organisations partenaires et des deman-
deurs d'emploi. Nous informons les nouveaux professionnels

TRACE
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du secteur de U'ISP et les familiarisons avec les différentes offres
néerlandophones a Bruxelles en organisant une session d'intro-
duction (Introductiecursus en Kennismakingstoer).

CONSEILLER

Tracé Brussel vzw signale les métiers en pénurie et conseille les
décideurs politiques bruxellois et flamands. En tant que Agence-
conseil en économie sociale, les organisations de l'économie
sociale sont soutenues dans l'élaboration d'un dossier de recon-
naissance et de financement. Tracé Brussel vzw gére également
le secrétariat du BANSPA (Brusselse Adviesraad van Nederlands-
talige Sociale Partners). Nous apportons également notre soutien
a la rédaction et a la communication des conseils du BANSPA.

INNOVER
Tracé Brussel vzw s'investit dans des initiatives innovantes
réalisées avec différents partenaires au sein du secteur. Parmi les
exemples :
m Déploiement du Duaal Leren (combinaison de l'apprentissage
et du travail) dans la Région de Bruxelles-Capitale
m Mise en place et développement de formations innovantes
pour les travailleurs du secteur ISP
m Participation a des projets innovants de nos partenaires
afin de fournir des solutions et des outils au profit du public

cible.
jump '
Werkwinkel Leerwigkel Inaar
alles over werk Brussel alles over leren brussel werk



’@ POLITIQUE ET COLLABORATION

Traceé Brussel vzw peut réaliser son travail d'impact grace au sou-
tien de divers gouvernements et agences et a une collaboration
active avec différents partenaires.

Tracé Brussels vzw travaille avec et est soutenu par :

Qetiris VD_AB E.S F

7( "\ Vlaanderen

( verbeelding werkt “
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GEWEST

’@ MAISONS DE L'EMPLOI

Tracé Brussel vzw collabore avec les Maisons de I'Emploi de la
Région de Bruxelles-Capitale. Une Maison de l'Emploi concentre
diverses organisations d'insertion et/ou d'emploi (dont Actiris,
la commune, ALE, CPAS, Mission Locale et Tracé Brussel vzw —
Werkwinkel). Les Maisons de I'Emploi travaillent au niveau local
et favorisent la collaboration entre les différents partenaires. Elles
coordonnent les projets et les actions que les partenaires ménent
ensemble.

Pour le demandeur d'emploi, la Maison de I'Emploi est une porte
d'entrée vers les initiatives locales en matiere d'emploi, d'orien-
tation et de formation. Elles accompagnent les demandeurs
d'emploi dans leurs démarches sur le marché de l'emploi et les
mettent en contact avec l'organisme adéquat pour acceder a un
emploi, une expérience professionnelle ou une formation.

Plus d'informations ? Consultez le site www.actiris.be

’@ AGENCE-CONSEIL - ECONOMIE SOCIALE

Léconomie sociale est constituée d'entreprises et d'initiatives
qui veulent réaliser une valeur ajoutée sociale. Les entreprises
sociales d'insertion proposent notamment des emplois axés sur
le renforcement des compétences, l'émancipation, l'intégration
et l'amélioration de la situation des personnes issues de groupes
défavorisés. Ils offrent aux gens un emploi durable. Ils peuvent
ensuite évoluer vers un emploi dans le circuit économique
classique.

Les organisations proposant des trajets d'insertion profession-
nelle par le travail peuvent étre reconnues comme entreprise
sociale et peuvent donc étre mandatées comme entreprise
d'insertion sociale. Ces entreprises peuvent ainsi bénéficier
dun financement pour l'accompagnement des salariés du
groupe cible (ECOSOC: emploi d'insertion, contrat d'insertion
ou salariés article 60). En outre, elles peuvent prétendre a
des emplois d'insertion. Le parcours de l'expérience profes-
sionnelle sous mandat n'est pas obligatoire, mais il offre de
nombreux avantages.

Tracé Bruxelles vzw est reconnue par la Région de Bruxelles-
Capitale en tant qu'agence-conseil en économie sociale.

Lagence-conseil fournit des conseils et un soutien pour les projets
nouveaux et reconnus de 1'économie sociale. Ce conseil peut
concerner les thématiques suivantes :

m Qu'est-ce que l'économie sociale ?

m Quelles sont les subventions et les mesures en faveur de
l'emploi disponibles a Bruxelles et quelles sont les conditions ?

m Ou peut-on trouver de bons exemples ?

m Avec quels partenaires pouvez-vous collaborer ?

m Comment puis-je demander la reconnaissance en tant
gu'entreprise sociale ou mandat d'insertion sociale? Quelles
sont les étapes nécessaires pour développer ou réaliser
votre idée ?

m Fonction d'orientation : tous les domaines ne font pas partie
de la spécialité de Tracé Brussel vzw, si nécessaire, nous
VOUS orienterons vers un soutien ou une expertise externe.

m Au sein d'une entreprise sociale, I'objectif est de faire
converger activité économique et justice sociale. Loffre de
parcours d'insertion correspond parfaitement a cette vision.

Vous souhaitez plus d'informations ?
Contactez Tracé Brussel vzw
(info@tracebrussel.be — T. 02 511 99 72).



’@ BANSPA

BANSPA, le « Brusselse Adviesraad van Nederlandstalige Sociale
Partners » a pour mission de conseiller les gouvernements
bruxellois et flamand concernant des liens transversaux Emploi,
Formation professionnelle, Entreprendre et Enseignement quali-
fiant ainsi que d'élaborer des avis conjoints du BANSPA et l'IBEFE
(Instance Bassin Enseignement qualifiant-Formation-Emploi
bruxelloise). Le BANSPA peut fournir des avis aux gouvernements
bruxellois et flamand, a la commission communautaire flamande
(VGC), a Actiris, au VDAB Brussel, a Brupartners et au SERV. Le
BANSPA se compose comme suit : 5 représentants des organi-
sations patronales (BECI, VOKA, UNIZO, BRUXEO et la Kamer van
Koophandel) et de 5 représentants des organisations de travail-
leurs (ABVYV, ACV et ACLVB). Les institutions et organisations sui-
vantes sont également représentées dans BANSPA en tant qu'ob-
servateurs: Actiris, VDAB, GOB-BEW, VGC et Syntra Brussel.

Tracé Brussel vzw gere le secrétariat du BANSPA en préparant des
avis, en élaborant des dossiers, en préparant des réunions et en
en assurant leur suivi.

Pour plus d'informations, veuillez contacter secrétariat BANSPA,
Tracé Brussel vzw, avenue d’Anvers 26, 1000 Bruxelles,
T. 02 511 99 72, info@banspa.brussels.
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Op zoek naar een job maar weet je niet goed hoe je er aan moet beginnen?
Je zoektocht start met je inschrijving bij Actiris als werkzoekende. Eens je
dit hebt gedaan staat een waaier aan instellingen en organisaties voor je
klaar om je te helpen in je zoektocht.

Zo kan je beroep doen op de algemene (bemiddelings)diensten die je
bijvoorbeeld kunnen helpen met het opstellen van een goed cv en moti-
vatiebrief. Ze geven je tips over hoe je een job zoekt of hoe je een goed
» sollicitatiegesprek voert. Daarnaast zijn er tal van organisaties voor wie
jouw zoektocht naar een geschikte job of een opleiding op de eerste plaats
staat. Ook als je nog niet helemaal zeker bent over wat je precies wilt, of
je je talenten en competenties nog wat wilt bijschaven dan kan je je hierin
door hen laten begeleiden en oriénteren. Ondervind je toch wat meer
moeilijkheden om je weg te vinden dan is er ook een aanbod voor speci-
fieke doelgroepen. Bij deze gespecialiseerde begeleidingen word je verder
geholpen aan de hand van een aangepaste begeleiding op maat.

Op de volgende pagina’s krijg je een overzicht van al deze diensten en
organisaties.

’@ ACCOMPAGNEMENT VERS L'EMPLOI

Vous étes a la recherche d'un emploi mais vous hésitez sur la marche a suivre ? Votre recherche
commence par votre inscription aupres d’Actiris en tant que chercheur d'emploi. Apres cette
étape, de nombreuses institutions et organisations sont prétes a vous aider dans vos recherches.

Faites appel aux services généraux qui peuvent, par exemple, vous aider a rédiger une lettre
de motivation et un CV de qualité. Ils vous donnent des conseils sur la facon de chercher un
emploi ou comment vous entrainer pour un entretien d'embauche réussi. De plus, il existe de
nombreuses organisations pour lesquelles votre recherche d'un emploi ou d'une formation
adéquate est primordiale. Méme si vous n'étes pas tout a fait convaincu de vos aspirations,
VOus pouvez toujours peaufiner vos talents et vos compétences et les laisser vous conseiller
et orienter. Si vous avez plus de mal a trouver votre chemin, il existe également une offre pour
des groupes cibles spécifiques. Ces conseillers spécialisés vous aideront a poursuivre votre
démarche sur la base d'un accompagnement sur mesure.

Les pages suivantes donnent un apercu de tous ces services et organisations.

BEGELEIDING NAAR WERK 13
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” ALGEMENE DIENSTEN

WERKWINKEL

Bij de Werkwinkel kan je terecht als je ouder bent dan 18 jaar, je ingeschre-
ven bent bij Actiris, je in Brussel woont en je Nederlands spreekt of bereid
bent om Nederlands te leren.

Ook bij de Werkwinkel-consulenten kan je rekenen op een persoonlijke
aanpak in je zoektocht naar werk of een opleiding. Ze bieden je een inten-
sieve, kwaliteitsvolle begeleiding op maat van maximaal 1 jaar en zoeken
samen met jou welke job, opleiding of traject het best bij jou past. Je leert
hoe je talenten, kennis en vaardigheden optimaal te benutten en daar waar
nodig helpen de consulenten je om je competenties nog wat meer aan te
scherpen. Zo leer je hoe online te solliciteren, waar vacatures te vinden,
hoe een goede motivatiebrief te schrijven of ze bieden je hulp bij het op-
stellen van je cv of om je in te schrijven voor een (VDAB-)opleiding. Dit
steeds met het 0og op een duurzame job.

Dankzij een jarenlange expertise staan de consulenten in contact met een
uitgebreid netwerk aan Nederlandstalige diensten, want de Werkwinkel
wil zoveel mogelijk Brusselaars in Brussel of in Vlaanderen aan het werk
helpen. De Werkwinkel is de plek bij uitstek om een stap te zetten richting
de rijk gevulde Vlaamse arbeidsmarkt. Samen met Actiris en VDAB werkt
de Werkwinkel specifieke acties uit om Brusselse werkzoekenden gemak-
kelijker te matchen aan jobs en werkgevers buiten Brussel. Je leest hier
meer over in hoofdstuk 05 Werken in Vlaanderen, p.45-47.

Werkwinkel Brussel is een samenwerking tussen VDAB, Actiris en Tracé
Brussel vzw.

ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

ACTIRIS

Actiris, de Brusselse Gewestelijke Dienst voor Arbeidsbemiddeling, bege-
leidt je in je zoektocht naar werk. Je kan je bij Actiris inschrijven als werk-
zoekende, dit kan zowel online als in een van de 18 agentschappen van
Actiris verspreid over Brussel. Je kan er uiteraard ook terecht voor al je
vragen over vacatures, solliciteren, opleidingen ...

Naast deze algemene dienstverlening, biedt Actiris ook gespecialiseerde
diensten aan. Zo kan je via het online leerplatform Brulingua gratis een
taal leren, of kan je met Actiris ook werken of een stage lopen in Europa of
elders in de wereld. Heb je het gevoel dat je tijdens je zoektocht naar werk
gediscrimineerd werd? Ook dan is Actiris er voor jou.

VDAB

Als werkzoekende ben je wettelijk verplicht om je in te schrijven bij de
tewerkstellingsinstelling van jouw gewest. Zo behoud je je sociale rechten
en kan je een werkloosheidsuitkering aanvragen. Als Brusselse werkzoe-
kende doe je dat bij Actiris.

Toch kan je in Brussel ook terecht bij VDAB, de Vlaamse Dienst voor
Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding. VDAB begeleidt je in je zoek-
tocht naar een job in Vlaanderen of Brussel. Naast begeleiding en informa-
tie vind je er vacatures en info over hoe je een goed cv en motivatiebrief
maakt. Daarnaast informeert VDAB je over opleidingen en hoe je je hier-
voor kan inschrijven.

De job- en opleidingsmogelijkheden voor werkzoekenden reiken immers
veel verder dan enkel en alleen het Brussels gewest. VDAB, Actiris, Tracé
Brussel vzw en andere lokale actoren bouwen samen bruggen om dat
jobaanbod beter kenbaar en toegankelijk te maken voor de Brusselse
werkzoekenden. Hierover lees je meer in hoofdstuk 05 Werken in Vlaan-
deren, p. 45-47.

Je vindt de lijsten met contactgegevens met betrekking tot het onderdeel
Begeleiding naar Werk/Algemene diensten op pagina 72-81.



@ SERVICES GENERAUX

’@ WERKWINKEL

Pour vous adresser au Werkwinkel, vous devez avoir plus de 18 ans, étre inscrit
a Actiris, habiter a Bruxelles et parler le néerlandais ou avoir une envie de
l'apprendre.

Les conseillers de Werkwinkel vous offrent une approche personnalisée dans
votre recherche d'emploi ou de formation. Ces consultants vous offrent un ac-
compagnement sur mesure, intensif et de qualité (1 an maximum) et vous aident
a trouver 'emploi ou la formation qui vous convient le mieux. Vous apprendrez
a valoriser vos talents, vos aptitudes et vos compétences. Ainsi, vous apprenez
a postuler en ligne, a trouver des offres d'emploi, a rédiger une bonne lettre de
motivation et un CV ou a vous inscrire a une formation (VDAB). Toujours en visant
un emploi durable.

Grace a des années d'expertise, les consultants disposent d'un vaste réseau de
services néerlandophones, qui souhaitent aider un maximum de Bruxellois
a trouver un emploi a Bruxelles ou en Flandre. Le Werkwinkel est le cadre par
excellence pour faire un pas en avant vers le marché de l'emploi flamand. Le
Werkwinkel est le cadre par excellence pour faire un pas en avant vers le marché
de 'emploi flamand, qui regorge d'opportunités. En collaboration avec Actiris et
le VDAB, le Werkwinkel développe des actions spécifiques pour faciliter la mise en
relation des chercheurs d'emploi bruxellois avec des emplois et des employeurs
en dehors de Bruxelles. Vous trouverez plus d'informations dans le chapitre 05
Travailler en Flandre, p.45-47.

Werkwinkel Brussel est une collaboration entre VDAB, Actiris et Tracé Brussel vzw.

’@ ACTIRIS

Actiris, |'Office Régional Bruxellois de I'Emploi, vous accompagne dans votre
recherche d'emploi. Vous pouvez vous inscrire chez Actiris en tant que deman-
deur d'emploi, que ce soit en ligne ou dans l'une des 17 agences Actiris répar-
ties dans tout Bruxelles. Ils sont également a votre disposition pour toutes vos
questions concernant les postes vacants, les candidatures, les formations, etc.

Actiris propose également des services spécialisés. Vous pouvez apprendre une
langue gratuitement via la plateforme d'apprentissage en ligne Brulingua, ou tra-
vailler ou faire un stage en Europe ou ailleurs dans le monde avec Actiris. Si vous
constatez la moindre discrimination lors de votre candidature, Actiris est la pour
VOUS aussi.

’@ VDAB

En tant que chercheur d'emploi, vous avez l'obligation légale de vous inscrire
aupres de l'agence de mise a 'emploi de votre région. Cela vous permet
de conserver vos droits sociaux et de pouvoir demander des allocations de
chémage. En tant que chercheur d'emploi a Bruxelles, vous effectuez cette
démarche chez Actiris.

Néanmoins, a Bruxelles, vous pouvez également vous inscrire aupres du VDAB,
le service flamand pour la recherche d'emploi et la formation profession-
nelle. Le VDAB vous assiste dans votre recherche d'un emploi en Flandre ou a
Bruxelles. Le VDAB fournit non seulement une orientation et des renseignements
sur les postes vacants, mais aussi un soutien pour la rédaction d'un bon CV et
d'une lettre de motivation. De plus, le VDAB vous informe sur les formations et les
modalités d'inscription.

Pour les chercheurs d'emploi bruxellois les opportunités dépassent les frontiéres
de la capitale. Le VDAB, Actiris, Tracé Brussel et d'autres acteurs locaux colla-
borent pour rendre ces opportunités d'emploi plus visibles et plus accessibles
aux demandeurs d'emploi bruxellois. Vous trouverez plus d'informations dans le
chapitre 05 Travailler en Flandre, p.45-47.

Vous trouverez des listes de contacts concernant la section Accompagnement
vers l'emploi/Services généraux a la page 72-81.

BEGELEIDING NAAR WERK
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” ORIENTEREN & BEGELEIDEN

ATELIER ACTIEF ZOEKEN NAAR WERK (AAZW)

Er zijn naast de algemene diensten nog tal van andere organisaties die je
kunnen helpen in je zoektocht naar werk. Bij de Ateliers Actief Zoeken
naar Werk (AAZW) word je op verschillende manieren ondersteund met
als doel de wijze waarop je naar werk zoekt te verbeteren en je kansen
op een duurzame job te verhogen. Ook hier worden je sollicitatie-skills
aangescherpt en de nodige competenties versterkt. Aan de hand van een
individuele begeleiding wordt er richting gegeven aan jouw zoektocht,
maar er wordt ook in groep gewerkt via modules en workshops op maat.

Met deze combinatie van individuele begeleiding en groepsactiviteiten
mikken ze op een succesvolle (her)start van je carriére.

@ ORIENTER ET ACCCOMPAGNER

’@ ATELIERS DE RECHERCHE ACTIVE D'EMPLOI (ARAE)

Il existe de nombreuses organisations, parallelement aux services généraux, qui
peuvent vous aider dans votre recherche d'emploi. Aux Ateliers de recherche
active d’emploi (ARAE), vous étes soutenu de différentes maniéres afin d'amélio-
rer votre facon de chercher un emploi et d'augmenter vos chances de trouver un
emploi durable. Les actions de candidature et les compétences nécessaires y sont
renforcées. Le coaching individuel est complété par un travail en groupe avec des
modules et des ateliers adaptés a vos besoins.

En combinant le coaching individuel et actions de groupe, ils visent a lancer votre
carriere avec Succes.

ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

oCcCMW

Werkzoekenden die een leefloon of een andere financiéle steun van
het OCMW krijgen, kunnen terecht bij de consulenten van de dienst
socio-professionele inschakeling (SPI) van het OCMW van de gemeente
waar ze verblijven. Ook zij staan klaar om je te begeleiden in het zoeken
naar een gepaste job of opleiding.

OCMW-klanten kunnen ook werken onder het statuut ‘artikel 60§7". Dit is
een job waarbij je (een eerste) werkervaring kan opdoen en op het einde
van dit werkervaringstraject verwerf je (opnieuw) het recht op een werk-
loosheidsuitkering. Met deze (eerste) werkervaring kan je niet alleen een
beroep aanleren, maar word je ook voorbereid op de overstap naar de
requliere arbeidsmarkt. Er zijn verschillende organisaties en bedrijven in
diverse sectoren die dergelijke jobs aanbieden. Je vindt hier meer infor-
matie over in het hoofdstuk 07 Werkervaring, p.60-64.

’@ CPAS

Les chercheurs d'emploi qui percoivent un revenu d'intégration ou une autre
aide financiere du CPAS peuvent s'adresser aux consultants du service d'insertion
socioprofessionnelle (ISP) du CPAS de la commune ouils résident. De plus, ils sont
préts a vous accompagner dans votre recherche d'un emploi ou d'une formation
adaptée. Les clients du CPAS peuvent également bénéficier d'un statut «article
60§7». Avec cet emploi, vous acquérez une (premiére) expérience professionnelle
et le droit aux allocations de chdmage a la fin du contrat. Cette (premiére) expé-
rience professionnelle vous permet non seulement d'apprendre une profession,
mais aussi de vous préparer a la transition vers le marché de ['emploi régulier.
Plusieurs organisations et entreprises de différents secteurs proposent de tels
emplois. Vous trouverez plus d'informations dans le chapitre 07 - Expérience
professionnelle a la page 60-64.



PLAATSELIJK
WERKGELEGENHEIDSAGENTSCHAP (PWA)

Mensen die al een tijdje zonder werk zitten en toch op een bepaalde
manier actief willen blijven kunnen aankloppen bij een Plaatselijk
Werkgelegenheidsagentschap (PWA).

Je komt hiervoor in aanmerking wanneer je een werkloosheidsuitkering
ontvangt van de RVA of een leefloon van het OCMW. Bovendien moet je
ingeschreven zijn bij Actiris. PWA-werknemers behouden hun uitkering of
leefloon, en krijgen een vaste vergoeding per uur. Naar gelang je leeftijd
geldt een andere werkloosheidsduur om binnen een PWA-arbeidsover-
eenkomst aan de slag te kunnen gaan: wanneer je 45 jaar of ouder bent,
moet je tenminste 6 maanden werkloos zijn. Ben je jonger dan 45 jaar, dan
moet je minstens 2 jaar werkloos zijn.

Het PWA brengt werkzoekenden in contact met lokale instellingen om
kleine opdrachten uit te voeren. Dit zijn vaak lokale overheden, zorg- en
onderwijsinstellingen of vzw’'s, maar het kunnen ook particulieren zijn.
De opdrachten gaan van kinderopvang tot kleine onderhoudsklussen of
bijvoorbeeld tuinonderhoud. Elke Brusselse gemeente heeft een PWA.

’@ AGENCE LOCALE POUR L'EMPLOI (ALE)

Une agence locale pour l'emploi (ALE) peut étre sollicitée par les personnes qui
sont sans emploi depuis un certain temps et qui souhaitent rester actives d'une
maniére ou d'une autre.

Laide est accordée si vous recevez une allocation de chémage de 'ONEM ou un
revenu d'intégration du CPAS. En outre, vous devez étre enregistré chez Actiris.
Les employés du ALE conservent leur allocation ou leur revenu d'intégration et
recoivent un salaire horaire fixe. En fonction de votre age, une durée de chémage
différente sapplique pour pouvoir travailler dans le cadre d'un contrat de travail
ALE : si vous avez 45 ans ou plus, vous devez avoir été au chdmage pendant au
moins 6 mois. Si vous avez moins de 45 ans, vous devez étre au chdmage depuis
au moins 2 ans.

L'ALE met les chercheurs d’emploi en contact avec des organisations locales pour
la réalisation de petits jobs. Il s'agit souvent de collectivités locales, de centres de
soins et d'enseignement ou encore d'asbl, mais il peut également s'agir de particu-
liers. Les missions vont de la garde d’enfants a de petits services d'entretien ou de
jardinage, par exemple. Chaque commune bruxelloise dispose d'une ALE.

BEGELEIDING NAAR WERK
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POOL ‘OPLEIDING-WERK' (POW) en
BEROEPENREFERENTIECENTRA

Ben je geinteresseerd in metaalconstructie, bouw, transport en logistiek,
horeca of informatie- en communicatietechnologie? Dan kan je je richten
tot de Polen ‘Opleiding-Werk' (POW) en de Beroepenreferentiecentra.
Zij vormen de brug tussen de tewerkstellingsactoren, de opleidingsorga-
nisaties en de beroepssectoren.

POW

In een Pool ‘Opleiding-Werk’ vind je alle opleidings- en tewerkstellings-
actoren binnen een specifieke sector. Actiris, Bruxelles Formation, VDAB
Brussel en de sociale partners van de desbetreffende sector slaan de han-
den in elkaar om werkzoekenden en werkgevers optimaal te begeleiden,
op maat van de sector.

Heb je interesse in één van deze specifieke sectoren, of deed je er al
ervaring op? Dan kan je bij een POW terecht voor een sectorgerichte
begeleiding. Ze helpen je bij het opstellen van een individueel actieplan en
matchen je aan werkaanbiedingen binnen de sector. Je kan er ook terecht
voor een begeleiding na een kwalificerende beroepsopleiding. Hierover
vind je meer in hoofdstuk 06 Opleiding & onderwijs, p.48-58.

Als Actiris weet dat je werk zoekt in een van de sectoren waarvoor een
Pool ‘Opleiding-Werk" bestaat, heb je recht op deze sectorspecifieke
begeleiding. Opgelet: bij een POW kan je enkel terecht na doorverwijzing.

Momenteel bestaan er 4 POW's :
m Technicity, voor technologische beroepen
m Digitalcity, voor digitale beroepen
m Logisticity, voor beroepen in de logistieke en transportsector
m Construcity, voor beroepen in de bouwsector

BEROEPENREFERENTIECENTRA

Ook de Beroepenreferentiecentra vormen de brug tussen de tewerkstel-
lingsactoren, de opleidingsorganisaties en de beroepssectoren. Met als
doel Brusselaars aan het werk krijgen door hen de mogelijkheid te bieden
om een aanvullende opleiding te volgen of om zich te wapenen voor de
arbeidsmarkt door nieuwe technische vaardigheden op te doen. En dit
steeds op maat van de specifieke sectoren en hun noden.

Er bestaat één Brussels beroepenreferentiecentrum: Horeca Forma Be
Pro, voor de horeca.

18 ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI




’@ POLES FORMATION-EMPLOI (PFE) ET
CENTRES DE REFERENCE PROFESSIONNELLE

Etes-vous intéressé par la construction métallique, le batiment, le transport et
la logistique, I'hotellerie et les technologies de l'information et de la commu-
nication ? Les Pdles Formation-Emploi (PFE) et les Centres de Référence pro-
fessionnelle peuvent alors vous aider. Ils assurent la liaison entre les acteurs de
l'emploi, les formations et les secteurs professionnels.

PFE

Au sein d'un péle ‘Formation-Emploi’, vous trouverez tous ceux qui sont engagés
dans la formation et 'emploi dans un secteur spécifique. Actiris, Bruxelles Forma-
tion, le VDAB Brussel et les partenaires sociaux du secteur concerné travaillent
ensemble pour apporter aux chercheurs d'emploi et aux employeurs le meilleur
soutien possible, adapté au secteur.

Etes-vous intéressé par l'un de ces secteurs spécifiques, ou avez-vous déja acquis
de l'expérience dans l'un de ces secteurs ? Faites appel a un PFE pour obtenir
des conseils spécifiques au secteur. Ils vous aideront a élaborer un plan d'action
individuel et vous mettront en relation avec des offres d'emploi dans le secteur.
Vous pouvez également vous y rendre pour vous orienter aprés avoir suivi une
formation professionnelle qualifiante. Vous trouverez plus d'informations dans le
chapitre 06 ‘formation et enseignement’ p.48-58.

Lorsque Actiris sait que vous étes a la recherche d'un emploi dans l'un des secteurs
pour lesquels il existe un Péle Formation-Emploi vous avez droit a cet accompa-
gnement sectoriel. Attention : vous pouvez uniquement vous rendre dans une
agence apreés avoir été référé. Parlez-en avec votre consultant de référence.

Actuellement, il existe quatre PFE

Technicity, pour les professions technologiques

m Digitalcity, pour les métiers du numérique

m Logisticity, pour les professions du secteur de la logistique et du transport
m Construcity, pour les professions du secteur de la construction

CENTRES DE REFERENCE PROFESSIONNELLE

Les Centres de Référence Professionnelle sont le lien entre les acteurs de l'emploi,
les organismes de formation et les secteurs professionnels. Leur objectif est d'aider
les Bruxellois a augmenter leur valeur sur le marché de 'emploi par le biais de for-
mations complémentaires ou en acquérant de nouvelles compétences techniques.
Et cela toujours adapté aux secteurs spécifiques et a leurs besoins.

Il existe un Centre de Référence Professionnelle Bruxellois pour le secteur de
('horeca: Horeca Forma Be Pro
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BRUSAFE — ORIENTATIECENTRUM
VOOR REKRUTERING (OR)

Het Oriéntatiecentrum voor Rekrutering (OR) van BRUSAFE is erop gericht
je te helpen bij jouw zoektocht naar een baan in de veiligheids-, preventie-
of hulpdienstsector.

Ben je geinteresseerd in deze sector, maar weet je niet welke opleiding
te volgen, of hoe te solliciteren? Het Oriéntatiecentrum voor Rekrutering
is er om je te informeren, te adviseren, te oriénteren en te helpen bij de
voorbereiding van de selectieproeven.

Het Oriéntatiecentrum voor Rekrutering richt zich naar iedereen die ge-
interesseerd is in deze beroepen. Of je nu student bent, werk zoekt of je
huidige carriére een nieuwe richting wilt geven. Er zijn veel verschillende
soorten beroepen die je binnen deze sector kan uitoefenen. Of het nu gaat
om preventiewerk zoals gemeenschapswachten, parkwachters en bemid-
delaars, of werken als hulpverlener-ambulancier, vaststellende GAS-amb-
tenaar, brandbestrijder of politieagent, elke dag dragen ze hun steentje bij
om van Brussel een gewest te maken waar het goed leven is.

Brusafe omvat tevens de Gewestelijke en Intercommunale Politieschool,
het Opleidingscentrum van de Brusselse Brandweer, het Instituut voor
Opleiding in Dringende Medische Hulpverlening en een deel van de
Gewestelijke School voor Openbaar Bestuur. Hierover meer in hoofdstuk
06 Opleiding en Onderwijs, p. 48-58.

ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

COSEARCHING

Ook wanneer je heel actief solliciteert en je over voldoende basis skills
lijkt te beschikken om doelgericht te solliciteren, sta je in je zoektocht naar
werk er toch vaak alleen voor en mis je soms de nodige (positieve) feed-
back om gemotiveerd te blijven. Cosearching wil daar een antwoord op
bieden en zet in op verbondenheid en peer-learning door het creéren van
interactie tussen verschillende werkzoekenden.

Tijdens een Cosearchingtraject (NL, FR, ENG) kom je gedurende een 5 tot
10 weken samen met een kleine groep werkzoekenden. Je deelt je erva-
ringen en obstakels in je zoektocht naar werk en je leert van andere werk-
zoekenden om zo vorm te geven aan je eigen beroepsproject. Bovendien
helpt je dit om een netwerk uit te bouwen, je motivatie te versterken, je
autonomie te ontwikkelen en sociale skills te leren die je ook op de ar-
beidsmarkt kan inzetten.

Tracé Brussel vzw is de Nederlandstalige partner in het Cosearching pro-
ject, in samenwerking met Actiris. https://cosearching.brussels/nl/

BEROEPENPUNT

Vragen over alles wat met werk en beroepen te maken heeft? Nood aan
meer informatie of persoonlijk advies? Het Beroepenpunt verzamelt alle
Brusselse werk-, opleidings- en onderwijspartners onder één dak. In de
multimediabibliotheek vind je tablets, computers, boeken en tijdschriften
die je helpen om zelf op zoek te gaan naar informatie. Bovendien staan de
consulenten klaar om je persoonlijk advies te geven rond verschillende
thema’s: het kiezen van de juiste studierichting of opleiding, het vinden
van een job, het starten van een eigen zaak of je grenzen verleggen naar
het buitenland. Tenslotte organiseert het Beroepenpunt regelmatig eve-
nementen zoals infosessies over beroepen en/of een bepaalde sector,
rondleidingen, klasbezoeken, conferenties, workshops, netwerkmeetings.

Het Beroepenpunt is gratis en vrij toegankelijk voor iedereen, ongeacht
je statuut of leeftijd. Het Beroepenpunt is ook online bereikbaar via chat
en email.

Je vindt de lijsten met contactgegevens met betrekking tot het onderdeel
Begeleiding naar Werk/Oriénteren en Begeleiden op pagina 16-21.



’@ BRUSAFE — CENTRE D'ORIENTATION
AU RECRUTEMENT (COR)

Le Centre d'Orientation au Recrutement (COR) a été créé pour vous aider dans votre
recherche d'emploi dans le secteur de la sécurité, de la prévention et du secours.

Ce secteur vous intéresse, mais vous ne savez pas quelle formation suivre, ni com-
ment postuler ? Le Centre d'Orientation au Recrutement est la pour vous informer,
conseiller, orienter et vous aider a préparer les épreuves de sélection.

Les services du Centre d'Orientation au Recrutement sadressent a toute per-
sonne qui s'intéresse a ces métiers, que vous soyez étudiant, a la recherche d'un
emploi ou que vous travailliez et cherchiez une nouvelle orientation. Il existe de
nombreux types de professions différentes dans ce secteur. Que ce soit dans le
domaine de la prévention, comme les gardiens de la paix, les gardiens de parcs
et les médiateurs, ou comme secouriste-ambulancier, agent constatateur (SAC),
pompier ou policier. Chaque jour, ils contribuent a faire de Bruxelles une région
ou il fait bon vivre.

Brusafe englobe |'Ecole Régionale et Intercommunale de Police, le Centre de For-
mation des Pompiers de Bruxelles, l'Institut de Formation a ['Assistance Médicale
Urgente et une partie de 'Ecole Régionale d’Administration Publique. Vous trouve-
rez plus d'informations dans le chapitre 06 ‘formation et enseignement’ p.48-58.

’@ COSEARCHING

Bien que vous postuliez tres activement et que vous sembliez avoir suffisamment
de compétences de base pour postuler a un emploi de maniére ciblée, vous étes
souvent seul dans votre recherche d'emploi et vous manquez parfois du feedback
(positif) nécessaire pour rester motivé. Cosearching vise a apporter une réponse a
cette question et se concentre sur la connexion et 'apprentissage par les pairs en
créant une interaction entre différents demandeurs d'emploi.

Au cours de Cosearching, vous vous réunissez avec un petit groupe (NL, FR, ENG)
de chercheurs d'emploi pendant environ cing a dix semaines. Vous partagez vos
expériences et les obstacles rencontrés dans votre recherche d'emploi et vous
apprenez des autres chercheurs d'emploi afin de faconner votre propre projet
professionnel. En outre, cela vous aide a vous constituer un réseau, a renforcer
votre motivation, a accroitre votre indépendance et a acquérir des compétences
sociales que vous pourrez utiliser sur le marché du travail.

Tracé Brussel est le partenaire néerlandophone du projet Cosearching, en colla-
boration avec Actiris. https://cosearching.brussels/nl/

’@ CITE DES METIERS

Vous avez des questions sur tout ce qui concerne le travail et les professions ou
vous avez besoin de plus d'informations ou de conseils personnels ? La Cité des
Métiers est un espace dont les partenaires sont actifs dans les domaines du tra-
vail, de la formation et de l'éducation. Dans la multimédiatheque, des tablettes,
des ordinateurs, des livres et des magazines vous permettront de vous renseigner
par vous-méme. En outre, les conseillers sont préts a vous donner des conseils
personnels sur différents theémes : choisir la bonne discipline ou la bonne forma-
tion, trouver un emploi, créer sa propre entreprise ou profiter d'une expérience a
l'étranger. Enfin, la Cité des Métiers organise régulierement des événements tels
que des sessions d'information sur les métiers et/ou un secteur spécifique, des
visites guidées, des visites de classe, des conférences, des ateliers, des réunions
de réseau.

L'acces a la Cité des Métiers est gratuit et ouvert a tous, quel que soit votre statut
ou votre age. La Cité des Métiers est également disponible en ligne par chat et
par e-mail.

Retrouvez les listes de coordonnées relatives a la section Accompagnement vers
l'emploi / Orienter et accompagner a la page 16-21.
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” SPECIFIEKE DOELGROEPEN

Het vinden van een geschikte job hangt niet alleen af van
de opleiding die je volgde, het diploma dat je op zak hebt
of de werkervaring die je opdeed. Er zijn vele aspecten
die bepalend kunnen zijn in je zoektocht. Gelukkig zijn er
tal van organisaties die gespecialiseerd zijn in specifieke
begeleidingen en waar rekening wordt gehouden met de
belemmerende factoren die de zoektocht naar een job of
een opleiding kunnen bemoeilijken. Of het nu gaat om een
bepaalde levenssituatie, persoonlijke beperkingen of sociale
uitdagingen, voor elke doelgroep bestaan er aangepaste
programma’s.

Hieronder vind je de doelgroepen waarvoor dergelijke
programma’s bestaan. In de tabel achteraan in deze brochure
kan je terugvinden welke organisaties welke specifieke
begeleidingen aanbieden.

50 +

Voor werkzoekenden vanaf 50 jaar. Onafhankelijk van hun diploma of
ervaring, kampen vijftigplussers vaak met vooroordelen. Vaak stemt hun
zelfbeeld niet overeen met hoe anderen naar hen kijken of hoe ze dat zelf
ervaren. Vertrekkend vanuit die complexiteit word je als werkzoekende
geholpen om je verdere loopbaan richting te geven.

ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

NEETs (YEI)

Voor Brusselse jongeren tussen 18 en 30 jaar die niet aan het werk zijn, niet
op school zitten en geen opleiding volgen (NEET - Not in Employment,
Education or Training).

De organisaties die deze specifieke begeleiding aanbieden gaan actief op
zoek naar jongeren door vindplaatsgericht of outreachend te werken. Via
het Youth Employment Initiative (YE|) krijgen deze jongeren een oriénte-
ring, gevolgd door een begeleiding op maat richting werk, stage of oplei-
ding. Dit gaat van samen plannen maken tot het zoeken naar vacatures en
leren solliciteren.

EX-GEDETINEERDEN

Werken is voor ex-gedetineerden een belangrijke voorwaarde om terug
een volwaardige plek in de maatschappij te bekomen. Heel wat organi-
saties bieden hulp bij het zoeken naar een job. Sommige programma’s
bieden begeleiding aan gedetineerden terwijl ze hun straf uitzitten in de
gevangenis. Maar ook voor wie onder elektronisch toezicht staat, voor wie
een beperkte detentie werd toegekend of voorwaardelijk in vrijheid werd
gesteld bestaan er aangepaste begeleidingen.

PERSONEN MET EEN ARBEIDSBEPERKING
OF GEZONDHEIDSPROBLEMEN

Personen met een arbeidsbeperking hebben het dikwijls moeilijk om
toegang tot de arbeidsmarkt te vinden. Voornamelijk personen met
een arbeidshandicap of een medische problematiek hebben nood aan
specifieke begeleiding en ondersteuning op de werkvloer.

IN GROTE ARMOEDE

Het hebben van een kwaliteitsvolle en duurzame job geeft mensen de
beste kans om volwaardig aan de samenleving deel te nemen en hen te
beschermen tegen armoede. Door mensen die in armoede leven hierbij te
helpen wordt een vicieuze cirkel doorbroken en wordt sociale uitsluiting
vermeden.



LAAGGELETTERDEN

Wie laaggeletterd is, heeft vaak moeite met lezen, schrijven, rekenen en/
of werken met de computer. Dit zijn belangrijke vaardigheden om deel
te kunnen nemen aan de maatschappij en al zeker om een job te vinden.
Toch zijn er nog heel veel mensen voor wie die vaardigheden niet vanzelf-
sprekend zijn. Dit vergt een specifieke begeleiding.

PSYCHISCH KWETSBAREN

Psychische kwetsbaarheid is moeilijk te definiéren en omvat een groot
aantal en verschillende soorten aandoeningen, zoals angststoornissen,
depressie, burn-out, slaapstoornissen, persoonlijkheidsstoornissen,
enzovoort. Voor wie hier mee geconfronteerd wordt, is het van belang
dit probleem te erkennen en hiervoor een aangepaste begeleiding te
voorzien.

THUISLOZEN

Voor thuislozen gaat het hebben van een job vaak gepaard met een stabiele
thuissituatie. Er zijn organisaties die heel gericht aan de slag gaan met
deze problematiek en mensen begeleiden in de basisstappen naar meer
stabiliteit en zekerheid.

ETNISCH-CULTURELE MINDERHEDEN

Sommige etnisch-culturele minderheidsgroepen ervaren jammer genoeg
nog steeds verschillende drempels bij het zoeken naar werk. Een aantal
organisaties begeleidt personen met een specifieke migratieachtergrond
en met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. Vaak gaat het daarbij ook
om kansarmen waarbij hun niet-Belgische origine een bepalende factor is.

Je vindt de lijsten met contactgegevens met betrekking tot het onderdeel
Begeleiding naar Werk/Specifieke doelgroepen op pagina 72-81.
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’@ GROUPES CIBLES SPECIFIQUES

Trouver un emploi adéquat ne dépend pas seulement de la formation que vous
avez suivie, ni des diplémes dont vous disposez, ni de l'expérience professionnelle
que vous avez acquise. De nombreux aspects peuvent étre décisifs dans votre
recherche. Heureusement, il existe de nombreuses organisations spécialisées
dans la consultation spécifique et qui prennent en compte les facteurs limitatifs
qui peuvent compliquer votre recherche d'emploi ou de formation. Qu'il s‘agisse
d'une situation de vie particuliere, de limitations personnelles ou de défis sociaux,
il existe des programmes adaptés a chaque groupe cible.

Ci-dessous sont présentés les groupes cibles pour lesquels de tels programmes
existent. Le tableau figurant au dos de cette brochure indique les organisations qui
proposent des conseils spécifiques.

50 +

Pour les chercheurs d'emploi 4gés de 50 ans et plus. Peu importe leurs qualifica-
tions ou leur expérience, les personnes de plus de 50 ans sont souvent confron-
tées a des préjugés. Souvent, l'image qu'ils ont d’eux-mémes ne correspond pas
au regard des autres. En partant de cette complexité, les chercheurs d'emploi sont
aidés a donner une orientation a la suite de leur carriere.

NEETSs (YEI)
Pour les jeunes bruxellois de 18 a 30 ans n‘ayant pas d'emploi et ne suivant pas
d'études ou de formation (NEET - Not in Employment, Education or Training)

Les organisations offrant une orientation spécifique recherchent activement des
jeunes en travaillant sur le terrain. Grace a Youth Employment Initiative (YEI), ces
jeunes recoivent une orientation, suivie d'un accompagnement sur mesure vers
le travail, le stage ou la formation. YEI vous guide tout au long de vos démarches,
de l'élaboration des plans a la recherche d'offres d'emploi et a 'apprentissage de
la candidature.

(EX-)DETENUS

Pour les ex-détenus, l'emploi est une condition importante pour retrouver une
place dans la société. De nombreuses organisations offrent une aide a la re-
cherche d’emploi. Certains programmes proposent des consultations aux détenus
pendant qu'ils sont incarcérés, mais il existe également des programmes adaptés
pour les personnes placées sous surveillance électronique, pour lesquelles une
détention limitée ou une libération conditionnelle a été accordée.

PERSONNES SOUFFRANT D'UN HANDICAP OU

PROBLEMES DE SANTE DANS LE MILIEU PROFESSIONNEL

Les personnes souffrant d'un handicap sont souvent confrontées a des difficultés
pour accéder au marché de l'emploi. Les personnes souffrant d'un handicap ou
problémes de santé ont tout particulierement besoin d'une orientation et d'un
soutien spécifiques dans le cadre de leur travail.

DANS LEXTREME PAUVRETE

Avoir un emploi de qualité et durable donne aux gens la meilleure chance de
participer pleinement a la société et les prémunit contre la pauvreté. Soutenir les
personnes en situation de précarité permet de briser un cercle vicieux et d'éviter
l'exclusion sociale.

NIVEAU D'ALPHABETISATION FAIBLE

Les personnes ayant un faible niveau d‘alphabétisation ont souvent des difficultés
a lire, écrire, calculer et/ou travailler avec l'ordinateur. Ce sont des compétences
essentielles pour participer a la société et certainement pour trouver un emploi.
Pourtant, il existe encore de nombreuses personnes pour qui ces compétences ne
sont pas évidentes. Cela nécessite un accompagnement spécifique.

PERSONNES PSYCHOLOGIQUEMENT VULNERABLES

La vulnérabilité psychologique est difficile a définir et comprend un grand nombre
et différents types de troubles, tels que les troubles anxieux, la dépression, 'épui-
sement professionnel, les troubles du sommeil, les troubles de la personnalité,
etc. Pour les personnes qui y sont confrontées, il estimportant de reconnaitre ce
probléme et de leur fournir une assistance appropriée.

LES SANS-ABRIS

Pour les sans-abris, avoir un emploi est généralement associé a une situation fami-
liale stable. Il existe des organisations qui s'occupent de ce probléme de maniére
trés ciblée et qui guident les gens dans les premiers pas vers plus de stabilité et de
sécurité.

MINORITES ETHNIQUES ET CULTURELLES

Certains groupes de minorités ethniques et culturelles se heurtent a des obsta-
cles différents dans leur recherche d’emploi. Un certain nombre d'organisations
conseillent les individus issus d'une immigration spécifique et nayant aucune
connaissance du marché de l'emploi. Souvent, ces personnes sont également
défavorisées lorsque leur origine non belge est un facteur déterminant.

Retrouvez les listes de coordonnées relatives a la section Accompagnement vers
U'emploi / Groupes cible spécifiques a la page 72-81.

BEGELEIDING NAAR WERK

25






Je bent nieuw in Brussel en je bent ouder dan 18 jaar? Of je woont
al langer in Brussel, maar je voelt je nog niet helemaal thuis en
hebt het wat moeilijk om je weg te vinden? Dan kan je een inbur-
geringstraject volgen.

(@ INTEGRATION ET INSERTION CIVIQUE

Vous venez d'arriver a Bruxelles et tout est nouveau pour vous? Ou vous étes ici
depuis quelque temps déja, mais vous avez toujours des questions et vous avez du
mal a vous en sortir? C'est pourgoui vous pouvez vous inscrire a un programme
d'intégration.

BEGELEIDING NAAR WERK 4 27



28

” INBURGERINGSTRAJECT

Bij Bon kan je een gratis inburgeringstraject volgen.

Sedert juni 2022 heeft het Brussels Hoofdstedelijk Gewest een verplicht
inburgeringstraject ingevoerd om nieuwkomers te informeren en te bege-
leiden. De gemeente informeert jou of je verplicht bent.

Ook wie niet verplicht is, kan bij Bon terecht voor een inburgeringspro-
gramma!

Van zodra je start met een Bon-inburgeringsprogramma helpt je traject-
begeleider je bij alle stappen van je inburgeringstraject. Heel wat van de
sociale begeleiders en leerkrachten bij Bon zijn bovendien ‘ervaringsdes-
kundigen’ die ooit zelf een inburgeringstraject volgden. Bij hen kan je dan
ook met al je vragen terecht.

Tijdens een intakegesprek worden er vragen gesteld over je verwachtin-
gen, je talenkennis, je hoogst behaalde diploma, ... Zo stellen ze bij Bon
een programma samen waarbij er ook rekening wordt gehouden met je
werk- en gezinssituatie. Daarom vinden de cursussen plaats op verschil-
lende tijdstippen. Je kan kiezen uit een digitaal of klassikaal aanbod in on-
geveer 20 talen.

Een eerste luik bestaat uit een cursus maatschappelijke oriéntatie: in
deze cursus leer je heel wat over het leven in Belgié en Brussel: de ar-
beidsmarkt, huisvesting, gezondheidszorg, transport, onderwijs voor je
kinderen, Belgische gebruiken, je rechten en plichten, ... Je neemt deel aan
groepsuitstappen, ontmoet anderen en schaaft allerlei vaardigheden bij.

Je volgt eveneens een cursus Nederlands via het Huis van het Nederlands
(zie ook hoofdstuk 03 Nederlands leren, p. 30-35). Talen zijn nuttig bij je
zoektocht naar werk en bij bijvoorbeeld de contacten met de school van je
kinderen. Een (basis)kennis van het Nederlands is bovendien een troef op
de arbeidsmarktin en rond Brussel. Voor die zoektocht naar werk word je
in contact gebracht met Actiris.

Wil je van Brussel je thuis maken door mensen te ontmoeten en actief te
zijn in de samenleving? Je kan hiervoor vrijblijvend deelnemen aan work-
shops en infosessies rond opleiding, werk, welzijn en vrije tijd en zo an-
dere mensen ontmoeten en Brussel beter leren kennen.

Voor alle informatie over inhoud, voorwaarden en verplichtingen met be-
trekking tot het inburgeringstraject kan je terecht bij Bon op het nummer
02 7017380 of via de website https://www.bon.be/nl

INTEGRATION ET INSERTION CIVIQUE

’@ PROGRAMME D INTEGRATION

Vous pouvez vous inscrire au programme d'intégration gratuit chez Bon. Depuis
juin 2022, la Région de Bruxelles-Capitale a mis en place un parcours d'intégration
obligatoire pour informer et accompagner les primo-arrivants. La commune vous
informera si vous étes obligés.

Méme ceux qui ne sont pas obligés peuvent venir a Bon pour un programme
d'intégration!

Dés que vous commencez le programme d'intégration, votre conseiller de par-
cours vous assistera lors de chaque étape du programme. Parmi les assistants
sociaux et les enseignants de Bon, nombreux sont des «experts du vécu» qui ont
eux-mémes suivi un programme d'intégration. Vous pouvez lui poser toutes vos
questions.

Lors d'un entretien d'admission, des questions sont posées sur vos attentes, vos
compétences linguistiques, le plus haut dipldme obtenu, etc. Chez Bon, on élabore
donc un programme qui tient également compte de votre situation professionnelle
et familiale. C'est pourquoi les cours ont lieu a des moments différents. Vous pou-
vez choisir entre une offre numérique ou en classe dans une vingtaine de langues.

La premiére partie consiste en un cours d'orientation sociale : dans ce cours,
vous apprenez beaucoup sur la vie en Belgique et a Bruxelles : le marché du
travail, le logement, les soins de santé, les transports, ['éducation de vos enfants,
les coutumes belges, vos droits et devoirs, etc. Vous participez a des excursions en
groupe, rencontrez d'autres personnes et perfectionnez vos compétences.

Vous suivez également un cours de néerlandais via la Maison du Néerlandais (voir
aussi le chapitre 03 Apprendre le néerlandais, p. 30-35). Les langues sont utiles
dans votre recherche d'emploi et, par exemple, dans vos contacts avec l'école de
vos enfants. Une connaissance (de base) du néerlandais est également un atout sur
le marché de l'emploi a Bruxelles et dans ses environs. Pour cette recherche
d‘emploi, vous serez mis en contact avec Actiris.

Vous voulez vous sentir bien a Bruxelles en rencontrant des gens et en étant actif
dans la société ? Vous pouvez participer a des ateliers et a des séances d'infor-
mation sur l'éducation, le travail, le bien-étre et les loisirs, et rencontrer d'autres
personnes pour mieux connaitre Bruxelles.

Pour toute information sur le contenu, les conditions et les obligations relatives
au programme d'intégration, contactez Bon par téléphone au 02 7017380 ou via
le site https://www.bon.be



” DIPLOMAGELIJKSCHAKELING

Wil je met een buitenlands diploma in Brussel werken of studeren? Dan is
het handig om te weten aan welke eisen je diploma moet voldoen. Het kan
immers zijn dat je diploma hier niet automatisch erkend wordt en dat je
hiervoor een aanvraag tot erkenning moet indienen.

Bon biedt hierover informatie en helpt je met de stappen die je moet on-
dernemen om de erkenning van je buitenlands diploma in orde te bren-
gen. Ze begeleiden je gedurende het hele proces: van de eerste vragen
en de aanvraag zelf tot uitleg over de erkenningsbeslissing en begeleiding
naar alternatieven als een diploma-erkenning niet mogelijk is. Er worden
ook infosessies georganiseerd in verschillende talen.

De aanvragen voor diploma-erkenning in Brussel worden behandeld door
NARIC-Vlaanderen en de Fédération Wallonie-Bruxelles. Via hun websites
kan je ook nagaan welke stappen je moet ondernemen op basis van jouw
diploma en situatie.

Alle informatie vind je gebundeld op de website www.mijndiploma.be.
Je vindt de lijsten met contactgegevens met betrekking tot het onderdeel
Integratie en Inburgering en Diplomagelijkschakeling op pagina 82.

'@ LEQUIVALENCE DE DIPLOMES

Vous voulez travailler ou étudier a Bruxelles avec un dipléme étranger ? L est alors
utile de connaitre les exigences auxquelles votre dipléme doit répondre. En effet,
il se peut que votre dipléme ne soit pas automatiquement reconnuici et que vous
deviez entamer une procédure.

Bon vous informe et vous aide dans les démarches a entreprendre pour faire re-
connaitre votre dipléme étranger. Ils vous guident tout au long du processus : des
premiéres questions et de la demande a l'explication de la décision de reconnais-
sance et a l'orientation vers des alternatives si la reconnaissance du dipléme n'est
pas possible. Des séances d'information sont également organisées en plusieurs
langues.

Les demandes de ['équivalence de diplémes a Bruxelles sont traitées par NARIC-
Flandre et la Fédération Wallonie-Bruxelles. Leurs sites web vous permettent
également de connaitre les étapes a suivre en fonction de votre dipléme et de
votre situation.

Toutes les informations sont disponibles sur le site www.mijndiploma.be.
Retrouvez les listes de coordonnées relatives a la section Intégration et insertion
civique et L'Equivalence de diplomes a la page 82.

INTEGRATIE EN INBURGERING
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Nederlands leren is in Brussel geen overbodige luxe.
Ongeveer 1 op de 2 vacatures vermelden taalvereisten
waarbij een kennis van het Frans én het Nederlands met
stip voorop staan. Een basiskennis is vaak al voldoende om
aan de slag te kunnen gaan en in sommige gevallen hoef je
zelfs nog geen Nederlands te spreken en schroef je je kennis
bij op de werkvloer of tijdens een (beroeps)opleiding. Een
(basis)kennis van het Nederlands is een belangrijke troef in
je zoektocht naar werk. Je vergroot niet alleen je kansen bin-
nen Brussel, maar komt daarmee ook meer in aanmerking
voor een van de vele jobs rond Brussel en in Vlaanderen. (zie
ook hoofdstuk 05 Werken in Vlaanderen, p. 44-47).

’@ APPRENDRE ET PRATIQUER LE NEERLANDAIS

Le néerlandais n'est pas un luxe a Bruxelles. Environ 1 poste vacant sur 2
exige des connaissances linguistiques, notamment la connaissance du fran-
cais et du néerlandais. Une connaissance de base est souvent suffisante pour
commencer. Dans certains cas, vous ne devez méme pas encore maitriser le
néerlandais et il vous suffit de rafraichir vos connaissances sur le lieu de tra-
vail ou pendant une formation (professionnelle). Une connaissance (de base)
du néerlandais est un atout important dans votre recherche d'emploi. Non
seulement cela multiplie vos chances a Bruxelles, mais cela vous rend égale-
ment plus éligible pour l'un des nombreux emplois autour de Bruxelles et en
Flandre. (voir aussi le chapitre 05 Travailler en Flandre, p. 44-47).

NEDERLANDS LEREN
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” ORIENTEREN

HUIS VAN HET NEDERLANDS

Wil je Nederlands leren in Brussel? Ga naar het Huis van het Nederlands
Brussel. Je krijgt daar alle informatie over mogelijke opleidingen. Eerst
doe je een test om je niveau te bepalen en daarna is er een intakegesprek
met een educatief consulent. Hij/zij/hen oriénteert je naar de opleiding
die bij jouw behoeften, mogelijkheden en toekomstplannen past. Er is een
taalcursus voor elk niveau. Bijvoorbeeld in een centrum voor basisedu-
catie (Ligo) of in een centrum voor volwassenenonderwijs (CVO) of zelfs
op universitair niveau. Als je dat wenst, kan het Huis van het Nederlands
Brussel jou inschrijven in een school. Studeer je liever thuis? Het Huis van
het Nederlands Brussel kan je helpen om aan zelfstudie te beginnen.

Wil je graag Nederlands oefenen met andere mensen in een leuke sfeer?
Kom naar een Babbelut-conversatietafel. Je kunt ook lid worden van
Patati, een community waar je met een andere persoon informeel kunt
uitwisselen.

Soms heb je een attest nodig om je kennis van het Nederlands aan te
tonen. Bijvoorbeeld om je kind in een Nederlandstalige school in te
schrijven, om sociaal tolk te worden of om te werken als begeleider in een
kinderdagverblijf. In het Huis van het Nederlands Brussel kan je hiervoor
een test afleggen. Als je slaagt, krijg je het gevraagde attest.

Het Huis van het Nederlands Brussel helpt ook organisaties, instellingen
en bedrijven die het Nederlands een plaats willen geven. Dat kan bijvoor-
beeld door advies over taalbeleid, door taaltraining of specifieke coaching
op de werkvloer.

Om te streven naar een goede kwaliteit van de lessen Nederlands, werkt
het Huis van het Nederlands Brussel samen met NT2-lesgevers. Zij krijgen
vorming, tips en informatie om in en buiten de klas veel oefenkansen te
integreren.

APPRENDRE ET PRATIQUER LE NEERLANDAIS

’@ LA MAISON DU NEERLANDAIS

Vous voulez apprendre et pratiquer le néerlandais a Bruxelles ? Passez a la Mai-
son du Néerlandais de Bruxelles afin de trouver toutes les informations néces-
saires sur les cours possibles. Dans un premier temps, vous passez un test pour
déterminer votre niveau, puis il y a un entretien d'admission avec un conseiller
pédagogique. Il/elle vous orientera vers le cours qui correspond a vos besoins,
vos possibilités et vos projets d'avenir. Il existe un cours de langue pour chaque
niveau. Par exemple, pour ceux qui ne sont pas allés a l'école longtemps, il y a
le centre d'éducation de base (Ligo). Sinon, vous pouvez vous inscrire dans un
Centre d'enseignement pour adultes (CYO) ou méme dans une université. Si vous
le souhaitez, la Maison du Néerlandais de Bruxelles peut vous inscrire dans une
école. Si vous préférez étudier a la maison, la Maison du Néerlandais peut vous
aider a commencer l'auto-apprentissage.

Voulez-vous pratiquer le néerlandais avec d‘autres personnes dans un environne-
ment amusant ? Rendez-vous a une table de conversation Babbelut. Vous pouvez
également rejoindre Patati, une communauté, ou vous pouvez parler, partager et
rigoler avec d'autres personnes.

Parfois, vous avez besoin d'un certificat pour prouver votre connaissance du
néerlandais. Par exemple, pour inscrire votre enfant dans une école néerlando-
phone, pour devenir interpréte social ou pour travailler comme responsable dans
une créche. La Maison du Néerlandais de Bruxelles organise des tests pour vous.
Sivous réussissez, vous recevrez le certificat demandé.

La Maison du Néerlandais de Bruxelles aide également les organisations, institu-
tions et entreprises qui souhaitent adopter le néerlandais. Cela peut se faire, par
exemple, par le biais de conseils sur la politique linguistique, de formations ou de
coaching spécifique sur le lieu de travail.

Afin d'assurer la qualité des cours de néerlandais, la Maison du Néerlandais de
Bruxelles collabore avec les enseignants NT2. Ils recoivent une formation, des
conseils et des informations pour intégrer de nombreuses possibilités de pratique
dans et hors de la classe.



ACTIRIS TAALHOEK EN BRULINGUA

Voor een taaltest en info over opleidingen kan je ook terecht bij Actiris. Je
kan er ook alle informatie krijgen met betrekking tot taalcheques. Met de
taalcheques kan je in 3 maanden de basis van een taal leren of je talen-
kennis verfijnen. Zo verhoog je meteen je kansen om een job te vinden in
Brussel.

Wil je op eigen tempo een taal leren? Dat kan via de website. Je hebt er de
keuze uit maar liefst 24 talen. Je kan er niet alleen een taal leren, maar ook
je talenkennis testen. Via de Brulingua-app (gratis downloadbaar) kan je
op elk moment werken aan je taalvaardigheid. Brulingua organiseert ook
activiteiten zoals Talencafé, filmavonden, enzovoort. Op die manier kan
je op een leuke, sociale manier je taal trainen. Deze activiteiten zijn niet
verplicht.

www.brulingua.be

1
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’@ LESPACE LANGUES D’ACTIRIS ET BRULINGUA

Pour un test de langue et des informations sur les formations, vous pouvez éga-
lement contacter Actiris. Vous pouvez également obtenir des informations sur les
cheques langues. Avec les cheques langues, vous pouvez apprendre les bases
d'une langue ou affiner vos compétences en trois mois. Cela augmente immédia-
tement vos chances de trouver un emploi a Bruxelles.

Vous aimeriez apprendre une langue a votre rythme ? Avec Brulingua, apprenez
jusqu'a 24 langues en ligne ! Lapplication mobile Brulingua (a télécharger gratui-
tement) vous permet de tester vos compétences linguistiques et de les améliorer.
Brulingua organise aussi des activités telle que le Café Langues, les soirées ciné-
mas etc. Ainsi, vous apprenez une langue d'une maniére ludique et sociale. Ces
activités ne sont bien sar pas obligatoires.

www.brulingua.be

NEDERLANDS LEREN

33



34

” AANBOD

ALGEMENE TAALLESSEN

Je kunt in Brussel op verschillende plaatsen Nederlands leren. Kom je in
aanmerking voor taallessen of heb je interesse? Maak een afspraak bij het
Huis van het Nederlands Brussel of praat erover met je trajectbegeleider.
Zo krijg je advies over het meest geschikte opleidingscentrum. Voor een
alfabetiseringscursus kun je naar een centrum voor basiseducatie gaan
(Ligo). Voor andere taallessen ga je naar een centrum voor volwassenen-
onderwijs (CVO).

BEROEPSGERICHT NEDERLANDS LEREN

VDAB biedt sectorgerichte cursussen Nederlands aan voor mensen die al
een basiskennis Nederlands hebben, maar ook cursussen Nederlands voor
absolute beginners.

Werkzoekenden die nog geen basiskennis Nederlands hebben kunnen
een intensief taalbad basiskennis Nederlands volgen. In deze lessen staat
het thema ‘werk’ centraal. Er zijn zowel klassieke taallessen als praktijkles-
sen waarbij je eropuit trekt en al doende Nederlands leert. Er zijn verschil-
lende modules en ook daarbinnen kan je kiezen aan welk tempo je de
taallessen wil volgen.

Voor werkzoekenden die wel over een basiskennis Nederlands beschik-
ken zijn er verschillende sectorgerichte opleidingen Nederlands. Je leert
de vaktaal die je nodig hebt en krijgt ook praktische informatie over de job
of de (beroeps)opleidingen.

Zo zijn er beroepsgerichte taallessen Nederlands voor:

m de technische sector voor wie wil werken in een firma, fabriek of
restaurant.

m de verkoopsector voor wie wil werken in een supermarkt, een win-
kel voor sport en vrije tijd, een kledingwinkel, een doe-het-zelfzaak
of een multimediawinkel.

m de zorgsector voor wie wil werken in een rusthuis, ziekenhuis, de
thuiszorg of kinderopvang als verzorgende, zorgkundige, verpleeg-
kundige of begeleider.

APPRENDRE ET PRATIQUER LE NEERLANDAIS

Verder biedt VDAB ook nog intensieve taalbaden Nederlands voor gevor-
derden aan en Nederlands voor hooggeschoolde profielen.

Een opleiding Nederlands is volledig gratis voor werkzoekenden. Reis-
onkosten en kosten voor kinderopvang tijdens de opleiding worden terug-
betaald. Op het einde van de opleiding krijg je een attest.

Je vindt de lijsten met contactgegevens met betrekking tot het onderdeel
Nederlands Leren op pagina 84-85.



TAALNIVEAUS — EUROPEES REFERENTIEKADER (ERK)
COURS DE LANGUE GENERALE

Om het diverse aanbod aan taallessen Nederlands voor anderstaligen Aan de hand van de onderstaande tabel kan je zien voor welke taalniveaus
(NT2) en de verschillende onderwijsvormen te standaardiseren werden je welke opleiding kan volgen en bij welk soort onderwijsinstelling.

ze vastgelegd in het Europees referentiekader (ERK). Het ERK biedt een

instrument om het niveau waarop iemand een taal beheerst te beschrijven.
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beoordeeld.
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@ LOFFRE

’@ COURS DE LANGUE GENERALE

Vous pouvez apprendre le néerlandais dans plusieurs endroits a Bruxelles. Avez-
vous droit a des cours de langue ou étes-vous intéressé ? Prenez rendez-vous a
la Maison du Néerlandais de Bruxelles ou parlez-en avec votre conseiller. Vous
obtiendrez ainsi des conseils sur le centre de formation le plus approprié. Pour
un cours d'alphabétisation, vous pouvez vous rendre dans un centre d'éducation
fondamentale (Ligo). Pour les autres cours de langue, rendez-vous dans un centre
d'éducation pour adultes (CVO).

AW\ LES NIVEAUX DE LANGUE - CADRE EUROPEEN
COMMUN DE REFERENCE POUR LES LANGUES
(CECR)

Afin de standardiser l'offre diversifiée de cours de néerlandais pour non-natifs
(NT2) et les différentes méthodes d'enseignement, celles-ci ont été fixées dans le
cadre européen commun de référence pour les langues (CECR). Le CECR fournit
un instrument permettant de décrire le niveau auquel une personne maitrise une
langue. Il évalue les compétences orales, écrites, parlées et d'écoute.

En utilisant le tableau ci-dessus, vous pouvez voir pour quels niveaux de langue,
vous pouvez suivre quel cours et dans quel institut d’enseignement.

APPRENDRE ET PRATIQUER LE NEERLANDAIS

A%\ APPRENDRE LE NEERLANDAIS
SUR LE PLAN PROFESSIONNEL

Le VDAB propose des cours de néerlandais ciblés par secteur pour les personnes
ayant déja une connaissance de base du néerlandais, mais aussi des cours de
néerlandais pour les débutants absolus.

Les chercheurs d'emploi qui n‘ont pas encore de connaissances de base en
néerlandais peuvent suivre un cours intensif de néerlandais. Ces lecons sont
axées sur le théme du «travail». Il y a a la fois des cours de langue classiques et
des cours pratiques ou vous sortez et apprenez le néerlandais par la pratique. Il
existe différents modules et vous pouvez choisir le rythme auquel vous souhaitez
suivre les cours de langue.

Pour les chercheurs d'emploi qui ont une connaissance de base du néerlan-
dais, il existe plusieurs cours de néerlandais ciblés par secteur. Vous apprendrez la
connaissance du langage professionnel nécessaire et des informations pratiques
sur l'emploi ou la formation (professionnelle).

[Lexiste par exemple des cours de néerlandais adaptés a vos besoins profession-
nels pour:

m le secteur technique pour ceux qui veulent travailler dans une entreprise,
une usine ou un restaurant.

m le secteur de la vente, si vous souhaitez travailler dans un supermarché, un
magasin de sports et de loisirs, un magasin de vétements, un magasin de
bricolage ou un magasin multimédia.

m le secteur des soins, pour ceux qui souhaitent travailler dans une maison
de repos, un hopital, un service de soins a domicile ou un service de garde
d'enfants en tant que soignant, aide-soignant, infirmier ou surveillant.

Enoutre, le VDAB propose également des cours immersifs de néerlandais pour les
niveaux avancés et des cours de néerlandais pour les profils hautement qualifiés.

Une formation en néerlandais est totalement gratuite pour les chercheurs
d'emploi. Les frais de voyage et les frais de garde d'enfants pendant le cours sont
remboursés. A la fin de la formation, vous recevrez un certificat.

Retrouvez les listes de coordonnées relatives a la section Apprendre et pratiquer
le néerlandais a la page 84-85.
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Digitale vaardigheden zijn onmisbaar geworden in de zoek-
tocht naar werk. Deze vaardigheden zijn niet alleen van
tel om online te solliciteren maar ook voor het uitoefenen
van tal van jobs. Naast het belang van digitale geletterdheid
1s ook de toegankelijkheid tot digitale tools een blijvend
aandachtspunt om de digitale kloof succesvol te dichten.
Binnen het Brussels Hoofdstedelijjk Gewest zijn er tal van
Initiatieven die hierrond werken.

’@ L'INCLUSION NUMERIQUE

Les compétences numeriques sont devenues indispensables dans la
recherche d'emploi. Ces compétences sont importantes non seulement
pour postuler en ligne, mais aussi pour exercer de nombreux emplois. Outre
l'importance de la maitrise des technologies numériques, l'accessibilité aux
outils numériques est également une préoccupation constante pour réduire
la fracture numérique. De nombreuses initiatives existent dans la Région de
Bruxelles-Capitale dans ce domaine.

E-INCLUSIE
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” DIGIPUNTEN

In een digipunt kunnen bezoekers gratis een laptop ontlenen en staat een
digicoach klaarom hente helpen bij digitale vragen. De digicoach voert met
de bezoekers ook een intakegesprek, screent hun digitale vaardigheden
en verwijst hen door naar een gepaste dienstverlening op maat.

De bezoekers kunnen het toestel niet zomaar ontlenen. Op regelmatige
basis vinden er onthaalmomenten plaats waaraan de bezoekers moeten
deelnemen om een toestel te ontlenen. Tijdens deze verplichte workshop
focust men op een aantal basisfuncties van het toestel en overlopen ze
enkele regels en voorzorgsmaatregelen rond de uitleenbeurt. Achteraf
kunnen de bezoekers nog beroep doen op de digidokters. Zij staan hen
bij met al hun digitale vragen of helpen hen verder met het oplossen van
hun ICT-problemen.

De digipunten bevinden zich op volgende locaties:

m Maks vzw, Brogniezstraat 54, 1070 Anderlecht en
Jean Baptiste Decockstraat 50, 1080 Sint-Jans-Molenbeek
m InBrussel, Handelskaai 48, 1000 Brussel
m Groep INTRO, Dorpstraat 30, 1070 Anderlecht
m Intec Brussel, Muntpunt, Munt 6, 1000 Brussel
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DIGlaanken .

rf-&"‘ LOCAL DIGIDESK
| | Interjobhuisproject
maisondelernplod | jobhuis

brussels sés

Q) &inclusie

LINCLUSION NUMERIQUE

F:I__E* "*E wik: B l'i‘* wile, B . sl
: ; - | 0
EN—— - — Sir

FEm F—"_, 7

e r——

Er gaan ook heel wat activiteiten door op de satellietlocaties van dit
project. Dit zijn locaties binnen de digibank waar vormingen en begelei-
dingssessies kunnen doorgaan. Deze locaties zijn vaak ook uitgerust met
infrastructuur (computers/laptops) waar de bezoekers gebruik van kunnen
maken. De satellietlocaties bevinden zich op de volgende adressen:

m CVO Lethas Brussel, Rouppeplein 16, 1000 Brussel

m CVO Semper, Pleinlaan 2, 1050 Elsene

m CVO Brussel, Materiaalstraat 67, 1070 Anderlecht

m CVO Brussel, Emile Grysonlaan 1, 1070 Anderlecht

m JES Brusssels, Werkhuizenstraat 3, 1080 Sint-Jans-Molenbeek

Tot slot begeven de digicoaches zich ook naar die Brusselse locaties waar
de noden het hoogst zijn. Het gaat hierbij steeds om organisaties buiten
het project die Brusselaars in een traject naar werk ondersteunen. Indien
je interesse hebt in deze dienstverlening, neem dan zeker contact op met
Tracé Brussel vzw.

Dit project tracht met een netwerk van partners de digitale uitsluiting in
Brussel te verkleinen. Alle Brusselaars uit de 19 gemeenten kunnen hiervan
gebruik maken. Het project wordt gecoordineerd door Tracé Brussel vzw,
in nauwe samenwerking met VDAB Brussel en de Vlaamse Gemeenschaps-
commissie. Andere partners betrokken bij het project zijn Actiris, Groep
INTRO, JES Brussels, Intec Brussel, Maks vzw, InBrussel, CVO Brussel,
CVO LethasBrussel, CVO Semper, Ligo CBE Brusselleer en Circular.brussels.

Meer info:
www.tracebrussel.be - info@tracebrussel.be
vgc.be/alle-brusselaars-digitaal - digibanken.vlaanderen.be
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Dans un digipunt, les visiteurs peuvent emprunter gratuitement un ordinateur
portable et un digicoach est présent pour les aider a répondre a leurs questions
sur le numérique. Le digicoach meéne également un entretien d'accueil avec les
visiteurs, évalue leurs compétences numériques et les dirige vers le service sur
mesure qui leur convient.

Les visiteurs ne peuvent pas simplement emprunter ['appareil. Des événements
d'accueil sont régulierement organisés, auxquels les visiteurs doivent participer
pour pouvoir emprunter un appareil. Cet atelier obligatoire permet de découvrir
les fonctions de base de l'appareil et de rappeler certaines regles et précautions a
prendre pour 'emprunter. Ensuite, les visiteurs peuvent faire appel aux médecins
numeériques (digidokter). Ils les assisteront pour toutes leurs questions numériques
ou les aideront a résoudre leurs problémes de TIC.

Les digipunten sont situés aux endroits suivants :
m Maks vzw, 1070 Anderlecht, Rue Brogniez 54 et
1080 Molenbeek-Saint-Jean, rue Jean Baptiste Decock 50
m InBrussel, 1000 Bruxelles, Quai du Commerce 48
m Groep INTRO, 1070 Anderlecht, Rue du Village 30
m Intec Brussel, 1000 Bruxelles, Muntpunt, Place Monnaie 6

‘=’
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De nombreuses activités se déroulent également sur les sites satellites de ce pro-
jet. Il s'agit de lieux au sein des Digibanken ou des sessions de formation et de
coaching peuvent avoir lieu. Ces lieux sont souvent aussi équipés d'une infrastruc-
ture (ordinateurs/portables) que les visiteurs peuvent utiliser. Les sites satellites
sont situés aux adresses suivantes :

m CVO Lethas Bruxelles, 1000 Brussel, Place Rouppe 16

m CVO Semper, 1050 Ixelles, Boulevard de la Plaine 2

m CVO Brussel, 1070 Anderlecht, Rue des Matériaux 67

m CVO Brussel, 1070 Anderlecht, Avenue Emile Gryson 1

m JES Brussels, 1080 Molenbeek-Saint-Jean, Rue des Ateliers 3

Les digicoaches se rendent enfin sur les zones de Bruxelles ou les besoins sont
les plus importants. Il s'agit toujours d'organisations externes qui soutiennent les
Bruxellois dans un parcours vers l'emploi. Si ce service vous intéresse, n'hésitez
pas a contacter Tracé Brussel vzw.

Ce projet vise a réduire l'exclusion numérique a Bruxelles avec un réseau de
partenaires. Tous les Bruxellois des 19 communes peuvent en bénéficier. Le
projet est coordonné par Tracé Brussel vzw, en étroite collaboration avec VDAB
Brussel et la Commission communautaire flamande (VGC). Les autres parte-
naires impliqués dans le projet sont Actiris, Groep INTRO, JES Brussel, Intec
Brussel, Maks vzw, InBrussel, CVO Brussel, CVO Lethas Brussel, CVO Semper,
Ligo CBE Brusselleer et Circular.brussels.

Plus d'informations :
www.tracebrussel.be - info@tracebrussel.be
vgc.be/alle-brusselaars-digitaal - digibanken.vlaanderen.be
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” BREDE DIENSTVERLENING

Er zijn verschillende organisaties die lessen en workshops aanbieden,
specifiek gericht op het versterken van de digitale competenties. Dit gaat
van basismodules ‘werken met de computer’ tot meer gerichte workshops
‘hoe te solliciteren via de smartphone’. Ligo Centrum voor Basiseduca-
tie Brusseleer en Maks vzw specialiseerden zich in deze materie en wer-
ken met innovatieve methodieken en instrumenten om de digitale (basis)
competenties te gaan versterken. Bij Intec Brussel kan je dan weer terecht
als je de digitale wizard in jezelf wil ontplooien. Bij Intec Brussel worden
werkzoekenden opgeleid tot professionele technici.

De Openbare computerruimtes (OCR) zijn ruimtes die uitgerust zijn
met informaticamateriaal dat aan het grote publiek ter beschikking wordt
gesteld. Vaak worden er ook IT-initiaties en -opleidingen aangeboden.

’@ MOSAIQUE DE SERVICES

Plusieurs organisations proposent des cours et des ateliers spécifiguement
congus pour renforcer les compétences numériques. Il peut sagir de modules
de base sur “‘comment utiliser un ordinateur” ou d‘ateliers plus ciblés sur “com-
ment postuler a un emploi via un smartphone”. Ligo, Centre d'éducation de
base Brusselleer et Maks vzw se sont spécialisés dans ce domaine et travaillent
avec des méthodologies et des instruments innovants pour commencer a
renforcer les compétences numériques (de base). C'est a Intec Brussel, a son tour,
que vous pouvez vous rendre si vous souhaitez révéler le génie numérique en
vous. Chez Intec Brussels, les chercheurs d'emploi sont formés pour devenir des
techniciens professionnels.

Paradigm kan beschouwd worden als de organisator en het centraal
gewestelijk aanspreekpunt inzake ICT en digitale diensten binnen het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest. Het treedt op als beheerder van de
gewestelijke ICT dienstencatalogus, als leverancier van diensten én als
codrdinator om het ICT-beleid van de verschillende organisaties af te
stemmen op dat van de regering van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
Op hun website wordt alle informatie hieromtrent gebundeld en kan je via
zoekopdrachten de voor jou nuttige informatie terugvinden.

https://paradigm.brussels/nl

Les Espaces Publics Numériques (EPN) sont des espaces pourvus d'équipements
informatiques mis a la disposition de tout le monde. Des initiations et formations
informatiques y sont également souvent proposées.

Paradigm peut étre considéré comme lorganisateur et le point de contact
régional central pour TIC et les services numériques au sein de la Région de
Bruxelles-Capitale. Paradigm assure la gestion du catalogue régional de services
TIC, est fournisseur de services et coordonne la politique TIC des différentes orga-
nisations avec celle du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale. Toutes
les informations pertinentes sont rassemblées sur son site web.

https://paradigm.brussels/fr
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Om de grote groep Brusselse werkzoekenden aan
de slag te krijgen in het uitgebreide werkaanbod in de
rand rond Brussel en Vlaanderen slaan Actiris, VDAB,
Tracé Brussel vzw, werkgevers en andere socio-
professionele inschakelingsactoren de handen in
elkaar. Door werk te maken van deze interregionale
mobiliteit (IRM) willen we samen de taal-, mobiliteits- en
andere obstakels, die vaak een vlotte doorstroming
bemoeilijken, wegwerken.

Enerzijds worden er sensibiliseringscampagnes gevoerd
om het werkaanbod buiten Brussel aantrekkelijker en be-
reikbaarder te maken voor de Brusselse werkzoekenden.
Daarnaast worden er verschillende acties uitgestippeld
die de toegankelijkheid tot een job in Vlaanderen moeten
verbeteren en haalbaar maken.

'@ TRAVAILLER EN FLANDRE

Actiris, le VDAB, Tracé Brussel vzw, les employeurs et d'autres acteurs de
l'insertion socioprofessionnelle se mobilisent pour aider le grand groupe
de chercheurs d'emploi bruxellois a trouver un emploi sur le vaste mar-
ché de l'emploi de la périphérie de Bruxelles et en Flandre. En travaillant
sur cette mobilité interrégionale (MIR), nous voulons ensemble supprimer
les obstacles de langue, de mobilité et autres qui empéchent souvent une
transition facile.

Des campagnes de sensibilisation sont menées pour rendre les offres d'em-
ploi en dehors de Bruxelles plus attrayantes et accessibles aux chercheurs
d'emploi bruxellois. De plus, plusieurs initiatives sont proposées pour ameé-
liorer l'accessibilite et la faisabilité d'un emploi en Flandre.
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Voor veel Brusselaars lijkt werken in Vlaanderen moeilijk omdat ze geen
of weinig Nederlands spreken of omdat de afstand om zich te verplaat-
sen buiten Brussel hen afschrikt. Toch zijn er verschillende jobkansen voor
mensen met geen of een beperkte kennis van het Nederlands, maar die
wel bereid zijn om er werk van te maken in functie van een boeiende duur-
zame job.

Actiris en VDAB bieden samen de infosessies ‘Werken in het Nederlands’
aan die op geregelde tijdstippen worden georganiseerd voor werkzoeken-
den. Daarin krijg je alle informatie mee die je kan helpen om de stap naar
een job in Vlaanderen te overwegen en leer je dat er vaak meer voordelen
dan nadelen zijn.

Ook Tracé Brussel vzw organiseert sensibiliseringscampagnes om de
problematiek van de interregionale mobiliteit in kaart te brengen en
samen met haar partners te zoeken naar oplossingen. Heb je vragen of
voorstellen? Contacteer dan de medewerker ‘Interregionale mobiliteit”
info@tracebrussel.be

’@ INFORMATION & SENSIBILISATION

Pour de nombreux Bruxellois, travailler en Flandre parait difficile parce qu'ils ne
parlent pas ou peu le néerlandais ou parce que la distance a parcourir pour se
déplacer hors de Bruxelles semble trop compliquée. Pourtant, il existe plusieurs
possibilités d'emploi pour les personnes qui n‘ont pas ou peu de connaissances
du néerlandais, mais qui sont prétes a y travailler en fonction d'un emploi durable
etintéressant.

Ensemble, Actiris et VDAB proposent des sessions d'information «Travailler en
néerlandais» qui sont organisées réguliérement pour les chercheurs d'emploi.
Ces sessions vous donnent toutes les informations nécessaires pour envisager
de travailler en Flandre et vous montrent qu'il y a souvent plus d'avantages que
d'inconvénients.

Tracé Brussel vzw organise également des campagnes de sensibilisation pour
identifier les problemes de mobilité interrégionale et pour trouver des solutions
avec ses partenaires. Avez-vous des questions ou des suggestions ? Contactez
ensuite le conseiller «<Mobilité interrégionale» : info@tracebrussel.be.

TRAVAILLER EN FLANDRE

" WAAR TE BEGINNEN?

Breng je consulent op de hoogte dat je ook buiten Brussel wil werken. De
consulenten van de Lokale Werkwinkels kunnen je hierin heel gericht
begeleiden en samen met jou kijken wat de mogelijkheden zijn en hoe je
je het best kan voorbereiden. Zij kunnen je ook begeleiden in de stappen
die je eventueel moet nemen om je talenkennis bij te schroeven of kunnen
je doorverwijzen naar de vacatures die aansluiten bij jouw profiel.

Ook VDAB voorziet aangepaste begeleidingen in je zoektocht naar werk,
een kwalificerende opleiding of een opleiding Nederlands (enkel als je
werk zoekt).

’@ PAR OU COMMENCER ?

Informez votre conseiller que vous souhaitez travailler en dehors de Bruxelles.
Les conseillers des ‘Werkwinkels' peuvent vous fournir des recommandations
tres précises et vous aider a examiner les possibilités et a déterminer la meilleure
facon de vous préparer. Ils peuvent également vous guider dans les démarches a
suivre pour améliorer vos compétences linguistiques ou vous orienter vers des
offres d'emploi correspondant a votre profil.

Le VDAB propose également un accompagnement personnalisé dans votre
recherche d'emploi, une formation qualifiante ou un cours de néerlandais
(uniquement si vous étes a la recherche d’'un emploi).



” AAN DE SLAG

Laat je niet te snel afschrikken door de taalvereisten in een vacature. Vaak
is een basiskennis voldoende om aan de slag te gaan, of krijg je de kans om
Nederlands te leren op de werkvloer.

Alsjeinteresse hebt in werkaanbiedingen buiten Brussel en je wilt je kansen
om een geschikte job te vinden verhogen, kan je daar ook zelf een aantal
stappen in ondernemen.

Maak in je online dossier ‘My Actiris’ op zoveel mogelijk manieren duide-
lijk dat je ook in Vlaanderen wil werken opdat je aangepaste voorstellen
krijgt en bekijk ook de vacatures buiten Brussel. Hiervoor werkten Actiris
en VDAB een handige tool uit: Een job pour moi | Een job, c’est aussi un
job. Via deze website kan je heel gericht zoekacties doen en krijg je per
locatie meteen ook mee hoe lang een traject duurt: www.eenjobpour-
moi.be

De luchthaven van Zaventem is een belangrijke bron voor werk. Op de
website van het jobbureau Aviato vind je alle vacatures voor tewerkstel-
ling op en rond Brussels Airport, maar ook actieve stageplaatsen:
www.aviato.be

Check zeker ook of er evenementen zijn als jobdagen of jobbeurzen
waaraan je kan deelnemen. Meer en meer werkgevers richten zich hierbij
ook specifiek naar Brusselse werkzoekenden.

Je vindt de lijsten met contactgegevens met betrekking tot het onderdeel
Werken in Vlaanderen op pagina 89.

’@ AU TRAVAIL!

Ne vous laissez pas décourager trop vite par les exigences linguistiques d'une
offre d'emploi. Souvent, une connaissance de base suffit pour commencer, ou
vous avez la possibilité d'apprendre le néerlandais sur le lieu de travail.

Si les offres d'emploi en dehors de Bruxelles vous intéressent et que vous souhai-
tez augmenter vos chances de trouver un emploi correspondant, sachez que vous
pouvez également prendre quelques mesures vous-méme.

Indiquez clairement, dans votre dossier en ligne «My Actiris», que vous souhaitez
également travailler en Flandre, afin de recevoir des propositions appropriées et
de regarder les postes vacants en dehors de Bruxelles. A cette fin, Actiris et le
VDAB ont développé un outil pratique pour nous rendre la vie encore plus fa-
cile. : Een job pour moi | Een job, c'est aussi un job. Ce site vous permet des
recherches trés spécifiques et vous indique la durée d'un trajet pour chaque em-
placement : www.eenjobpourmoi.be.

L'aéroport de Zaventem est un employeur particulierement sollicité. Sur le site
web de la maison de 'emploi Aviato, vous trouverez toutes les offres d'emploi a
l'aéroport de Bruxelles et dans ses environs, ainsi que les stages actifs :
www.aviato.be.

Vérifiez les événements tels que les Jobdays ou les salons de l'emploi auxquels
vous pouvez participer. De plus en plus d'employeurs ciblent spécifiquement les
demandeurs d'emploi bruxellois.

Vous trouverez des listes de coordonnées relatives a la section Travailler en
Flandre a la page 89.
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Een attest of diploma verhoogt je kansen op het vinden
van een goede job. Er zijn in Brussel heel wat organisaties
die opleidingen aanbieden. Ook het volwassenenonder-
wijs in Brussel kan je helpen met het behalen van compe-
tenties en vaardigheden. Leer je beter terwijl je werkt? Ook
dat kan!

(@ FORMATION ET ENSEIGNEMENT

En obtenant un certificat ou un diplébme, vous augmentez vos chances de
trouver un bon emploi. Il existe de nombreuses organisations a Bruxelles qui
proposent des formations. Lenseignement (pour adultes) a Bruxelles peut
également vous aider a acquérir des compétences et des aptitudes. Vous
étes plus apte a apprendre en travaillant ? C'est possible aussi !

OPLEIDING EN ONDERWIJS
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“ LEERWINKEL

Leerwinkel Brussel wil levenslang leren in Brussel stimuleren. Dit doet
Leerwinkel Brussel door Brusselaars met interesse in een Nederlandstalig
educatief traject (vanaf 15 jaar) te informeren, te begeleiden en te oriénte-
ren. Je kan er gratis terecht voor informatie over het Nederlandstalig on-
derwijs- en opleidingsaanbod in Brussel, voor begeleiding bij een leertra-
ject of voor oriéntatie naar een studie- of leerkeuze.

De dienstverlening van Leerwinkel Brussel is neutraal en laagdrempelig
en vertrekt vanuit de vraag van de klant. Leerwinkel Brussel werkt nauw
samen met de Brusselse Werkwinkels om zo voor jou het traject te zoeken
dat het best bij je past. Je vindt de Leerwinkel in het centrum van de stad,
maar de leerloopbaanbegeleiders staan op geregelde tijdstippen ook voor
je klaar in het Beroepenpunt voor individuele begeleiding of groepssessies.
Ook online kan je via verschillende kanalen terecht bij Leerwinkel Brussel.

50 h. FORMATION ET ENSEIGNEMENT

’@ LEERWINKEL
A\

Leerwinkel Brussel veut encourager lapprentissage tout au long de la vie a
Bruxelles. Pour ce faire, Leerwinkel Brussel informe, guide et oriente les Bruxel-
lois intéressés par un parcours éducatif en néerlandais (a partir de 15 ans). Vous
pouvez y recevoir des informations sur les possibilités d'enseignement et de for-
mation a Bruxelles et y étre accompagné dans le choix de vos études.

Le service fourni par Leerwinkel Brussel est neutre, a seuil bas et se base sur les
besoins du client. Leerwinkel Brussel travaille en étroite collaboration avec les
Werkwinkels de Bruxelles pour trouver le parcours qui vous convient le mieux.
Leerwinkel est situé au centre-ville, mais les conseillers d'orientation profession-
nelle sont également disponibles a la Cité des métiers pour des conseils indivi-
duels ou des séances de groupe. Vous pouvez également contacter Leerwinkel
Brussel en ligne via différents canaux.




” VDAB(-ERKENDE) BEROEPSOPLEIDINGEN

Een beroepsopleiding is een essentieel instrument om de werkgelegen-
heid te stimuleren. De VDAB of een van hun partners en onderwijsinstellin-
gen bieden beroepsopleidingen aan die zo goed mogelijk zijn afgestemd
op de arbeidsmarkt. Zo wordt in bepaalde instellingen specifieke aandacht
besteed aan knelpuntberoepen die een zekere doorstroom naar de ar-
beidsmarkt garanderen.

Beroepsopleidingen zijn er zowel voor werkzoekenden die zich willen
kwalificeren in een bepaalde beroepscategorie, alsook voor zij die een
carriereswitch overwegen. De opleidingen zijn praktijkgericht en bij som-
mige opleidingen doe je tijdens een stage concrete ervaring op in een be-
drijf. Bovendien kan je tijdens de opleiding je Nederlands bijschaven, door
middel van lessen of het volgen van een taalbad waarbij je op korte tijd
voldoende Nederlands leert.

Deze VDAB(-erkende) opleidingen zijn gratis voor werkzoekenden. Je be-
houdt je werkloosheidsuitkering, je bent verzekerd, de vervoersonkosten
en eventuele kosten voor kinderopvang worden terugbetaald. Na de be-
roepsopleiding word je nog 6 maanden lang begeleid naar werk.

Je kan beroepsopleidingen volgen binnen verschillende beroepssectoren.
lets verder, op pagina 58-59 vind je meer info over deze sectoren. In de
tabellen achteraan in deze brochure vind je terug welke organisaties wel-
ke beroepsopleidingen aanbieden. Heb je nog vragen? Contacteer dan de
Leerwinkel of de Lokale Werkwinkel.

’@ FORMATION PROFESSIONNELLE ACCREDITEE PAR LE VDAB

La formation professionnelle est un moyen essentiel pour stimuler l'emploi. Le
VDAB ou 'un de ses partenaires et les établissements d'enseignement proposent
une formation professionnelle orientée au mieux vers le marché de l'emploi. Dans
certaines institutions, par exemple, les professions en pénurie qui garantissent
une certaine transition vers le marché de l'emploi sont particulierement prises en
compte.

Les cours de formation professionnelle s'adressent aussi bien aux chercheurs
d'emploi qui souhaitent se qualifier dans une catégorie professionnelle particu-
liére qu'a ceux qui envisagent une réorientation professionnelle. Les formations
sont orientées sur la pratique et dans certains programmes, vous acquérez une
expérience concréte dans une entreprise lors d'un stage. En outre, pendant le
cours, vous pouvez approfondir votre connaissance du néerlandais, en suivant
des cours ou en suivant un cours de langue dans lequel vous apprenez suffisam-
ment de néerlandais en peu de temps pour commencer la formation.

Les différentes formations poursuivent des objectifs différents : se familiariser
avec un certain secteur, se soumettre a un examen de compétences, se préparer a
entamer une véritable formation ou se spécialiser.

Les cours du VDAB sont gratuits pour les chercheurs d'emploi. Vous conservez vos
allocations de chémage, vous étes assuré, les frais de transport et les éventuels
frais de garde d'enfants sont remboursés. Aprés la formation professionnelle, vous
serez guidé vers le travail pendant six mois supplémentaires.

Vous pouvez suivre des cours professionnels dans différents secteurs profession-
nels. Vous trouverez a la page 58-59 plus d'informations sur ces secteurs. Les
tableaux figurant au dos de cette brochure indiquent quelles organisations pro-
posent quelles formations professionnelles. Vous avez des questions ? Contactez
le Werkwinkel ou le Leerwinkel.

OPLEIDING EN ONDERWIJS

51



52

" ONDERWIJS VOOR VOLWASSENEN

Wil je je kansen op het vinden van een job verhogen?

In Brussel vind je heel wat organisaties die opleidingen
aanbieden. Daarnaast helpt het (volwassenen)onderwijs je
ook met het verwerven van verschillende competenties en
vaardigheden en met het behalen van een attest of diploma.

LIGO CENTRUM VOOR
BASISEDUCATIE BRUSSELLEER

Ben je 18 jaar of ouder en heb je maximaal een diploma beroepssecundair
onderwijs? Ben je niet lang naar school kunnen gaan en is lezen en schrij-
ven moeilijk? Of heb je meer tijd nodig om te leren? Dan kan je een cursus
bij Ligo Centrum voor Basiseducatie Brusselleer volgen.

Bij Ligo Centrum voor Basiseducatie Brusselleer leer je dingen die je echt
nodig hebt in het dagelijkse leven. Zo kan je er terecht voor lessen werken
met de computer, rekenen, Nederlands en Frans, het behalen van een rij-
bewijs, enz. Je kan er ook een alfabetiseringscursus volgen.

Ligo Centrum voor Basiseducatie Brusselleer is een van de partners die
zich actief inzet om digitale uitsluiting te bestrijden. Zij werken onder meer
mee aan het project Digibanken. Je leest hier meer over in hoofdstuk 04
E-inclusie, p. 38-43.

FORMATION ET ENSEIGNEMENT

CENTRA VOOR VOLWASSENENONDERWIJS

Het Brusselse volwassenenonderwijs biedt de mogelijkheid om opleidin-
gen te volgen op verschillende niveaus, en dit zowel via dag-, avond- als
afstandsonderwijs. Naast het volgen van basiseducatie voor laaggeschool-
de volwassenen, taal- en ICT-opleidingen kan je in een Centrum voor Vol-
wassenenonderwijs (CVO) een volwaardig diploma secundair onderwijs
behalen door een beroepsopleiding te combineren met een Aanvullende
Algemene Vorming (AAV). Je combineert dus een arbeidsgerichte oplei-
ding met algemene vakken. De combinatie van een beroepsopleiding met
AAV levert een diploma secundair onderwijs op. Indien je enkel de be-
roepsopleiding volgt, krijg je een certificaat.

De keuzemogelijkheden zijn zeer uiteenlopend: loodgieter, slager, me-
disch administratief bediende, webdesigner, zorgkundige en zo veel meer.
De lessen in een CVO zijn modulair. Dit betekent dat de leerstof is onder-
verdeeld in verschillende pakketten leerstof (modules). Je kan vrijstellin-
gen aanvragen en in overleg met het CVO zelf je studiepakket samenstel-
len. Ook kan je er terecht om bepaalde competenties te laten erkennen.




’@ CENTRES D'ENSEIGNEMENT POUR ADULTES

Vous voulez augmenter vos chances de trouver un bon emploi ? A Bruxelles,
vous trouverez de nombreuses organisations proposant des formations. En
outre, la formation (pour adultes) vous aide également a acquérir diverses
compétences et aptitudes et a obtenir un certificat ou un diplome.

LIGO, CENTRE D'EDUCATION DE BASE BRUSSELLEER

Vous avez 18 ans ou plus et vous avez uniquement un dipléme de l'enseignement
secondaire professionnel ? Vous n‘avez pas pu aller a ['école pendant longtemps
et vous avez des difficultés a lire et a écrire ? Ou bien vous avez besoin de plus de
temps pour apprendre ? Dans ce cas, vous pouvez suivre un cours au Ligo, Centre
d’éducation de base Brusselleer.

Ligo, Centre d'éducation de base Brusselleer vous apprenez des choses dont vous
avez vraiment besoin dans la vie de tous les jours. Par exemple, vous pouvez y
suivre des cours d'informatique, de mathématiques, de néerlandais et de francais,
d'obtention du permis de conduire, etc. Vous pouvez également y suivre un cours
d'alphabétisation.

Ligo, centre d'éducation de base Brusselleer est l'un des partenaires qui luttent
activement contre l'exclusion numérique. Ils travaillent notamment sur le projet
Digibanken. Vous trouverez plus d'informations dans le chapitre 04 “l'inclusion
numerique’ p. 38-43.

CENTRES D'ENSEIGNEMENT POUR ADULTES (CVO)
Lenseignement pour adultes a Bruxelles offre la possibilité de se former a différents
niveaux, par le biais de l'enseignement de jour, du soir et a distance. Les centres
d’enseignement pour adultes (CVO) offrent non seulement une éducation de base
pour les adultes peu qualifiés, une formation linguistique et une formation aux TIC,
mais aussi la possibilité d'obtenir un dipléme d'enseignement secondaire en com-
binant une formation professionnelle avec une formation générale complémen-
taire (AAV). En d'autres termes, vous combinez un cours orienté vers le travail avec
des cours généraux. La combinaison de la formation professionnelle et de 'AAV
permet d'obtenir un dipléme de l'enseignement secondaire. Si vous suivez unique-
ment une formation professionnelle, vous recevrez un certificat. Les options sont
trés variées : plombier, boucher, assistant administratif médical, concepteur de sites
web, soignant et bien d'autres encore. Les legons d'un CVO sont modulaires. Cela
signifie que le sujet est subdivisé en différents ensembles de sujets (modules). Vous
pouvez demander des exemptions et composer votre propre programme d'études
en consultation avec le CVO. Vous pouvez également demander la reconnaissance
de certaines compétences.
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” ALTERNEREND LEREN

Ben je tussen de 15 en 25 jaar oud en wil je leren op school
combineren met leren op een werkplek? Wil je graag een
diploma halen op een actieve manier? Dan is duaal leren
waarschijnlijk iets voor jou.

DUAAL LEREN

Duaal leren, dat is leren op school én op de werkvloer. In een duale op-
leiding schuiven theorie en praktijk in elkaar: jongeren leren een deel van
de competenties in de klas en een ander deel in een echte werkomgeving.
Het aantal dagen per week dat je op de werkplek leert, hangt af van je
studierichting. Meestal is het zo dat je twee dagen op school leert en drie
dagen op een leerwerkplek. Je school kan je helpen met het zoeken naar
een leerwerkplek, maar je kan ook zelf een werkgever vinden. Gedurende
je duale opleiding krijg je ook een mentor toegewezen die je op de werk-
plek begeleidt. Duale leerlingen hebben ook recht op een leervergoeding.

Leren op de werkvloer maakt van een duale leerling ook een sterke kan-
didaat op de arbeidsmarkt. Daarnaast behaalt een duale leerling hetzelfde
diploma als een leerling die voltijds naar school gaat.

Leerlingen kunnen een duale opleiding volgen in het gewoon secundair
onderwijs (voltijdse scholen, centra voor deeltijds onderwijs (CDO) of
SYNTRA) en in het buitengewoon secundair onderwijs.

Meer informatie?
duaal@tracebrussel.be - T. 0484 97 70 86

FORMATION ET ENSEIGNEMENT

’@ FORMATION EN ALTERNANCE

Vous avez entre 15 et 25 ans et vous souhaitez combiner 'apprentissage a
'école avec l'apprentissage sur le lieu de travail ? Vous souhaitez obtenir un
diplome de maniére active ? Alors l'éducation en alternance est probable-
ment quelque chose pour vous.

APRENTISSAGES EN ALTERNANCE

Avec un apprentissage en alternance, vous vous formez a la fois a l'école et sur le
lieu de travail. Dans un programme dual, la théorie et la pratique s'entremélent: les
jeunes acquierent une partie de leurs compétences en classe et une autre partie
dans un environnement de travail réel. Le nombre de jours par semaine ou vous
apprenez sur le lieu de travail dépend de votre domaine de formation. En général,
on apprend deux jours a 'école et trois jours sur le lieu de travail. Votre école
peut vous aider a trouver un stage, mais vous pouvez aussi trouver un employeur
vous-méme. Pendant votre formation en alternance, vous vous verrez également
attribué un mentor qui vous guidera sur le lieu de travail. Les personnes en ap-
prentissage en alternance ont également droit a une indemnité d'apprentissage.

Le fait d'apprendre sur le tas fait également de vous un candidat solide sur le mar-
ché de l'emploi. Par ailleurs, vous obtiendrez le méme dipléme qu'un étudiant qui
suit une formation a temps plein.

Les éléves peuvent suivre une formation en alternance dans l'enseignement se-
condaire normal (écoles a temps plein, centres d’enseignement a temps partiel
(CDO) ou SYNTRA) et dans l'enseignement secondaire spécial.

Vous souhaitez plus d‘informations ?
duaal@tracebrussel.be - T. 0484 97 70 86.



” VAKSPECIFIEKE OPLEIDINGEN

Er is een ruim aanbod aan beroepen waarin je je aan de hand
van een vakspecifieke opleiding kan bekwamen.

SYNTRA BRUSSEL

Syntra Brussel biedt een brede waaier aan opleidingen in verschillende
sectoren en beroepscategorieén. De opleidingen (zowel voltijds dagon-
derwijs als avond- en zaterdagonderwijs) zijn vaak kortdurend en opge-
bouwd uit modules. De docenten komen veelal uit de praktijk waardoor ze
vanuit hun eigen beroepservaring hun kennis op een professionele manier
kunnen overdragen. De opleidingen zijn praktijkgericht en zorgen voor
meer jobzekerheid, andere carrieremogelijkheden, ondernemerschaps-
vaardigheden of een ingang tot een knelpuntberoep. Op het einde krijg je
een diploma of getuigschrift erkend door de overheid.

BRUSAFE

Brusafe omvat de Gewestelijke en Intercommunale Politieschool, het
Opleidingscentrum van de Brusselse Brandweer, het Instituut voor
Opleiding in Dringende Medische Hulpverlening en een deel van de
Gewestelijke School voor Openbaar Bestuur. Kortom: scholen die
opleidingen organiseren omtrent veiligheid, preventie en hulpverlening
voor wie bijvoorbeeld straatwachter, politieman/-vrouw of brandweer-
man/-vrouw wil worden.

Elke school organiseert basisopleidingen om toegang te krijgen tot de be-
roepen, maar ook specifieke en voortgezette opleidingen gedurende je
hele carriére. In het kader van het Gewestelijk Opleidingsplan voor deze
sector wordt er gemikt op een multidisciplinaire aanpak om zo tegemoet
te komen aan de specifieke behoeften van het gewest. Met voortgezette
en nieuwe multidisciplinaire opleidingen voor professionals zorgt Brusafe
voor het bevorderen van praktijkcompetenties om zo van Brussel een fijne
plek te maken.

’@ FORMATION SPECIALISEE

Il existe un large choix de professions dans lesquelles vous pouvez devenir
compétent grace a une formation spécifique.

SYNTRA BRUSSEL

Syntra Brussel propose un large choix de cours dans différents secteurs et caté-
gories professionnelles. Les cours (cours de jour a temps plein ainsi que cours
du soir et samedi) sont souvent de courte durée et constitués de modules. Les
formateurs sont souvent issus du terrain, ce qui leur permet de transmettre leurs
connaissances de maniére professionnelle sur la base de leur propre expérience
professionnelle. Les cours sont axés sur la pratique et offrent une plus grande
sécurité d'emploi, des possibilités de carriere différentes, des compétences entre-
preneuriales ou une entrée dans une profession en pénurie. A la fin, vous obtenez
un dipléme ou un certificat reconnu par le gouvernement.

BRUSAFE

Brusafe englobe |'Ecole Régionale et Intercommunale de Police, le Centre de
Formation des Pompiers de Bruxelles, l'Institut de Formation a l'Assistance Médi-
cale Urgente et une partie de I'Ecole Régionale d’Administration Publique. Nous
parlons ici des écoles qui organisent des formations en matiére de sécurité, pré-
vention et secours pour ceux qui veulent devenir, par exemple, gardien de la paix,
policier ou pompier.

Chaque école offre une formation de base pour accéder aux professions, ainsi
qu'une formation spécifique et avancée tout au long de votre carriére. Dans le
cadre du Plan Régional de Formation pour ce secteur, une approche multidisci-
plinaire vise a répondre aux besoins spécifiques de la région. Brusafe propose des
formations complémentaires et de nouvelles formations pluridisciplinaires pour
promouvoir les compétences pratiques afin de faire de Bruxelles un endroit ou il
fait bon vivre.

OPLEIDING EN ONDERWIJS
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POOL ‘OPLEIDING-WERK' (POW) en
BEROEPENREFERENTIECENTRA

In een Pool ‘Opleiding-Werk' vind je alle opleidings-en tewerkstellings-
actoren binnen een specifieke sector. Actiris, Bruxelles Formation, VDAB
Brussel en de sociale partners van de desbetreffende sector slaan de han-
den in elkaar om werkzoekenden en werkgevers optimaal te begeleiden,
op maat van de sector. Ze brengen ook het opleidingsaanbod voor een
welbepaalde beroepssector op één plaats samen. Op die manier kunnen
personen met interesse voor een bepaalde sector heel gericht op zoek
gaan naar de opleiding die bij hen past en dit op basis van de bekwaamhe-
den en ervaring waarover iemand al dan niet reeds beschikt.

Momenteel bestaan er 4 POW's :
m Technicity, voor technologische beroepen
= Digitalcity, voor digitale beroepen
m Logisticity, voor beroepen in de logistieke en
transportsector
m Construcity, voor beroepen in de bouwsector

Opgelet: bij een POW kan je enkel terecht na doorverwijzing. Praat erover
met je referent-consulent.

Ook de Beroepenreferentiecentra vormen de brug tussen de tewerkstel-
lingsactoren, de opleidingsorganisaties en de beroepssectoren. In Brussel
is er één beroepenreferentiecentrum: Horeca Be Pro, voor de horeca. Ze
bieden aanvullende opleidingen aan om werkzoekenden meer kansen te
bieden op de arbeidsmarkt binnen deze sector.

FORMATION ET ENSEIGNEMENT

’@ POLE ‘FORMATION-EMPLOI' (PFE)
ET CENTRES DE REFERENCE PROFESSIONNELLE

Au sein d'un Péle ‘Formation-Emploi’, vous trouverez tous ceux qui sont engagés
dans la formation et 'emploi dans un secteur spécifique. Actiris, Bruxelles Forma-
tion, le VDAB Brussel et les partenaires sociaux du secteur concerné travaillent
ensemble pour apporter aux chercheurs d'emploi et aux employeurs le meilleur
soutien possible, adapté au secteur. Ils regroupent également les offres de forma-
tion d'un secteur professionnel spécifique en un seul point. Cela permet aux gens
intéressés par un secteur particulier de trouver la formation qui leur convient le
mieux, en fonction des compétences et de l'expérience qu'ils possedent ou non.

Attention : vous pouvez uniquement vous rendre dans une agence apres avoir été
référé. Parlez-en avec votre consultant de référence.

Les Centres de Référence Professionnelle sont le lien entre les acteurs de l'em-
ploi, les organismes de formation et les secteurs professionnels. Il existe 1 centre
de référence professionnelle a Bruxelles : Horeca Forma Be Pro, pour le secteur de
['horeca. Ils proposent des formations complémentaires pour donner aux cher-
cheurs d'emploi plus d'opportunités sur le marché de l'emploi dans ce secteur.

Actuellement, il existe quatre PFE
m Technicity, pour les professions technologiques
m Digitalcity, pour les métiers du numérique
m Logisticity, pour les professions du secteur de la logistique et du transport
m Construcity, pour les professions du secteur de la construction

A
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ERKENNEN VAN VERWORVEN COMPETENTIES
(EVC)

Heb je al heel wat ervaring opgedaan via je werk, je vrije tijd of de cur-
sussen die je volgde? Wil je die ervaring gebruiken om op een korte en
efficiénte manier een bewijs te krijgen van wat je al kent en kunt of om een
verkorte opleiding te kunnen volgen? Dat kan via EVC.

EVC staat voor ‘erkennen van verworven competenties’ Dat wil zeggen
dat je een erkenning krijgt van de competenties die je al beheerst door je
ervaring. Competenties bestaan uit vaardigheden en kennis.

Er zijn verschillende mogelijkheden om gebruik te maken van EVC. Je kunt
EVC gebruiken om ervaring voor een beroep te laten erkennen, een di-
ploma secundair onderwijs te halen of een diploma hoger onderwijs te
halen. Je kunt dat doen door tests af te leggen of vrijstellingen te behalen.
Als je vrijstellingen behaalt, leer je daarna enkel nog wat je nodig hebt in
een verkorte opleiding. Zowel via het afleggen van tests als het inzetten
van vrijstellingen behaal je op een korte, efficiénte manier een kwalifica-
tiebewijs.

Het Agentschap voor hoger onderwijs, volwassenenonderwijs, kwa-
lificaties & studielagen (AHOVOKS) zet zich samen met andere onder-
wijspartners in om levenslang leren voor iedereen mogelijk te maken.
Daarbij is het Agentschap ook het aanspreekpunt voor alles wat te maken
heeft met EVC.

www.ahovoks.be

Wil je graag dat iemand samen met jou bekijkt wat de mogelijkheden zijn,
of kan je wat ondersteuning gebruiken, ga dan eens langs bij een consu-
lent van Lokale Werkwinkel. Ook zij kunnen je hierin al een heel eind op
weg helpen.

Je vindt ook meer info op:
https://www.vdab.be/laat-je-ervaring-erkennen

'@ RECONNAITRE LES COMPETENCES ACQUISES
AILLEURS (CAA)

Avez-vous déja acquis beaucoup d'expérience par votre travail, vos loisirs
ou les formations que vous avez suivies ? Souhaitez-vous utiliser cette expé-
rience pour obtenir la preuve de ce que vous savez et pouvez déja faire de ma-
niére courte et efficace ou pour pouvoir suivre un programme de formation
raccourci ? Vous pouvez le faire via CAA.

CAA veut dire «compétences acquises ailleurs». Cela signifie que vous obtenez
la reconnaissance des compétences que vous avez déja acquises par votre expé-
rience. Les compétences se composent d'aptitudes et de connaissances.

Il existe plusieurs facons d'utiliser le CAA. Vous pouvez utiliser le CAA pour faire
reconnaitre vos expériences pour une profession, obtenir un diplome de niveau
secondaire ou un dipldme de niveau supérieur. Vous pouvez le faire en passant
des tests ou en obtenant des exemptions. Si vous obtenez des exemptions, vous
n‘apprendrez ensuite que ce dont vous avez besoin dans un cours raccourci. Que
ce soit en passant des tests ou en utilisant des exemptions, vous obtenez un cer-
tificat de qualification de maniere courte et efficace.

L'Agence flamande pour l'enseignement supérieur, I'éducation des adultes,
les qualifications et les bourses d'études (AHOVOKS), en collaboration avec
d'autres partenaires de l'enseignement, s'engage a rendre l'apprentissage tout au
long de la vie possible pour tous. Ce faisant, 'Agence est également le point de
contact pour tout ce qui concerne le CAA.

www.ahovoks.be

Sivous souhaitez que quelqu’un examine les possibilités qui se présentent a vous,
ou si vous avez besoin d'un soutien, rendez visite a un conseiller du Werkwinkel.
Ils pourront également vous aider dans ce domaine.

Vous pouvez également trouver plus d'informations sur le site :
https://www.vdab.be/laat-je-ervaring-erkennen.

OPLEIDING EN ONDERWIJS
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” SECTOREN

Er is een ruim aanbod aan beroepen waarin je je aan de hand van een
beroepsopleiding of een andere vorm van volwassenen)onderwijs kan
bekwamen. Hieronder hebben we de sectoren opgedeeld in een aantal
beroepsclusters om je zo beter wegwijs te maken in het diverse aanbod.

Als je wilt weten welke onderwijsinstelling binnen welke beroepscluster
opleidingen aanbiedt, kan je dit met behulp van de gebruikte iconen terug-
vinden in de respectievelijke lijsten met contactgegevens met betrekking tot
het onderdeel Opleiding en Onderwijs op pagina 48-58.

’@ SECTEURS

Il existe un large éventail de professions dans lesquelles vous pouvez vous for-
mer dans le cadre d'une formation professionnelle ou d'une autre forme d'ensei-
gnement (pour adultes). Nous avons divisé les secteurs en un certain nombre de
groupes professionnels pour vous aider a vous orienter dans la diversité des offres.

Si vous souhaitez savoir quel établissement d'enseignement propose des cours
dans tel ou tel secteur professionnel, vous pouvez le faire en utilisant les icones
utilisées dans les listes respectives de coordonnées liées a la section Formation et
Enseignement a la page 48-58.

ADMINISTRATIEVE DIENSTEN
Administratief bediende, commercieel
medewerker, immocoach, administratief
freelancer, onthaalmedewerker

SERVICES ADMINISTRATIFS
Employé administratif, assistant
commercial, coach immobilier,
collaborateur administratif free-lance,
réceptionniste, ...

DIENSTEN
Huishoudhulp, bewakingsagent, ...

SERVICES
Aide ménagére, agent de sécurité, ...

BOUW & RENOVATIE

Metselaar, vloerder-tegelzetter, wegenwerker,
stukadoor, schilder/decorateur, machinaal
houtbewerker, dakwerker, ...

CONSTRUCTION & RENOVATION
magon, carreleur, cantonnier, platrier,
peintre-décorateur, menuisier, couvreur, ...

GROEN- EN TUINBEHEER
ﬁ Hovenier, florist, ...

g

GESTION DES ESPACES VERTS ET DES JARDINS
Jardinier, fleuriste, ...

HANDEL & VERKOOP
Winkelbediende, verkoopmedewerker,
assistent filiaalhouder, verkoper

COMMERCE ET VENTES
Assistant de magasin, assistant commercial,
assistant directeur d'agence, vendeur, ...

FORMATION ET ENSEIGNEMENT



ICT

IT support medewerker, netwerkmedewerker/
netwerkspecialist, field engineer,

web developer, database developer, ...

TIC

Assistant de support TI, spécialiste réseau,
field engineer, web developer,

database developer, ...

INDUSTRIE & TECHNIEK
Automecanicien, mechanisch tekenaar,
constructielasser, onderhoudselektricien,
productiemedewerker confectie, ...

INDUSTRIE ET TECHNIQUE
Mécanicien automobile, dessinateur en
meécanique, soudeur, électricien de mainte-

nance, ouvrier de production en confection, ...

LOGISTIEK & TRANSPORT
Magazijnmedewerker, logistiek medewerker,
bestuurder autobus, dispatcher, ...

LOGISTIQUE ET TRANSPORT
Assistant d'entrep6t, assistant logistique,
chauffeur de bus, dispatcher, ...

VOEDING & HORECA

Hulpkok, medewerker bakkerij,
keuken/zaalmedewerker, slager,
fastfood medewerker, ...

ALIMENTATION ET HORECA
Aide-cuisinier, aide-boulanger, aide-cuisinier,
boucher, employé de fast-food, ...

ZORG

Zorgkundige, begeleider kinderopvang,
schoonmaker in de zorg, cultuursensitieve
zorgambassadeur

SOINS

Aide-soignant, responsable de la garde
d'enfants, agent d'entretien dans le secteur
des soins, ambassadeur des soins, ...

CREATIEVE BEROEPEN EN AMBACHTEN
Hoefsmid, brouwer, wijnmaker,
juweelontwerper, ...

PROFESSIONS CREATIVES ET ARTISANAT
Maréchal-ferrant, brasseur, viticulteur,
créateur de bijoux, ...

Bewakingsagent, ambulancier, politieagent,
brandweerman

ONDERWIJS
A
I{ ENSEIGNEMENT
g VEILIGHEIDSBEROEPEN

METIERS DE LA SECURITE
Agent de sécurité, ambulancier, policier,
pompier, ...

ANDERE

Conversatietafels Nederlands, textielatelier,
armoedebestrijding, NGO, circulaire
economie, maatwerkbedrijf

AUTRES

Tables de conversation en néerlandais,
atelier textile, lutte contre la pauvreté, ONG,
économie circulaire, entreprise sur mesure
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Een werkervaringstraject is een tijdelijk project waarbij je
werkervaring opdoet en een loon ontvangt. Tegelijkertijd
krijg je de kans om bjj te leren en krijg je een professionele
begeleiding waarbij ook aandacht wordt besteed aan soft
skills en sociale aspecten. Aan het einde van het traject ben
je klaar om door te stromen naar een duurzamere job.

(@ EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Un parcours d'expérience professionnelle est un projet temporaire dans le-
quel vous acquérez une expérience professionnelle et recevez un salaire. En
méme temps, vous aurez l'occasion d'apprendre et de recevoir un encadre-
ment professionnel axé sur les compeétences génerales et les aspects sociaux.
Ala fin du projet, vous étes prét & passer & un emploi plus durable.

WERKERVARING 4 61



y /
“ WERKERVARINGSTRAJECT

In Brussel zijn er diverse sociale economie bedrijven en organisaties die
werkervaringstrajecten aanbieden. Ze geven werkzoekenden met een
grote afstand tot de arbeidsmarkt — omwille van bijvoorbeeld een gebrek
aan competenties of weinig (recente) werkervaring - de kans zich bij te
scholen en binnen een concrete werkcontext hun competenties te ver-
sterken. Elke werkzoekende die een dergelijk traject aanvat, wordt indi-
vidueel begeleid en wordt zo voorbereid op de reguliere arbeidsmarkt. Er
zijn ook een aantal instapvoorwaarden aan verbonden. Daar lees je hier-
onder meer over.

De inschakelingsondernemingen vormen een aparte tak binnen de sociale
economie. Er zijn in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 34 Nederlandstali-
geinschakelingsondernemingen. Om erkend te worden als sociale inscha-
kelingsonderneming moet er aan bepaalde voorwaarden voldaan worden.
Tracé Brussel vzw is door het Brusselse Hoofdstedelijk Gewest erkend als
Adviesagentschap sociale economie. Je kan er terecht voor informatie
en advies; ondersteuning bij het opstellen van een erkennings- en finan-
cieringsdossier; en informatie en ondersteuning van erkende projecten.

(@ UN PARCOURS D’EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

ABruxelles, plusieurs entreprises et organisations de |'économie sociale proposent
des parcours d'expérience professionnelle. Ils donnent aux chercheurs d'emploi
qui sont trés éloignés du marché du travail - en raison d'un manque de compé-
tences ou d'une faible expérience professionnelle (récente), par exemple - la pos-
sibilité de se requalifier et de renforcer leurs compétences dans un contexte pro-
fessionnel concret. Chaque demandeur d’emploi qui entame un tel programme
est accompagné individuellement et ainsi préparé au marché de l'emploi. Vous
devez remplir un certain nombre de conditions préalables. En savoir plus sur ce
sujet ci-dessous.

Les entreprises sociales d'insertion constituent une branche séparée de ['éco-
nomie sociale. Il y a 34 entreprises sociales d'insertion néerlandophones dans
la Région de Bruxelles-Capitale. Pour étre reconnue comme une entreprise so-
ciale d'insertion, certaines conditions doivent étre remplies. Tracé Brussel vzw
est reconnue par la Région de Bruxelles-Capitale comme une Agence-conseil en
économie sociale. Vous y trouverez des informations et des conseils, un soutien
pour la préparation d'un dossier d'agrément et de financement, ainsi que des in-
formations et un soutien pour les projets agréés.
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” INSTAPVOORWAARDEN

Naast een goede motivatie om een bepaald beroep te leren, en indien
nodig je actief inzetten om je talenkennis bij te schroeven, zijn er nog een
aantal voorwaarden waaraan je moet voldoen vooraleer je kan instappen
in een werkervaringstraject.

Als werkzoekende moet je vallen binnen één van de volgende statuten:

m SOCECO (Inschakelingsbaan): voor langdurige en/of kortgeschoolde
werkloze werkzoekenden ofwel werkzoekenden met nood aan
specifieke begeleiding (laaggeletterd, thuisloos, mentale/fysieke
beperking), die in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest wonen en
ingeschreven zijn bij Actiris.

m Inschakelingscontracten of inschakelings-GECO's: een tewerkstel-
lingsmaatregel voor jonge werkzoekenden die in het Brusselse Hoofd-
stedelijke Gewest wonen, ingeschreven zijn als werkzoekende bij
Actiris en geen enkele beroeps- of gelijkaardige activiteit uitoefenen.

m Artikel 60, §7-werknemers: een vorm van maatschappelijke dienst-
verlening waarbij het OCMW een baan bezorgt aan iemand die uit de
arbeidsmarkt is gestapt of gevallen, met als doel deze terug in te scha-
kelen in het stelsel van de sociale zekerheid en in het arbeidsproces.

Raadpleeg je consulent bij Actiris of de Werkwinkel voor meer informatie
over deze statuten.

’@ CONDITIONS DE PARTICIPATION

Pour pouvoir participer a un parcours d'expérience professionnelle, vous devez
non seulement étre motivé pour apprendre une profession particuliere et, si
nécessaire, faire un effort actif pour rafraichir vos connaissances linguistiques,
mais aussi remplir un certain nombre de conditions.

En tant que chercheur d'emploi, vous devez relever de l'un des statuts suivants :

m ECOSOC (Emploi d'insertion) : pour les chercheurs d’emploi au chomage
de longue durée et/ou de courte durée ou les chercheurs d'emploi ayant
besoin d'un accompagnement spécifique (analphabétes, sans-abri, person-
nes ayant un handicap mental/physique), résidant dans la Région de Bruxel-
les-Capitale et inscrits chez Actiris.

m Contratsd'insertion ou GECO : une une mesure d'emploi pour lesjeunes de-
mandeurs d'emploi résidant en Région de Bruxelles-Capitale qui sont inscrits
comme chercheur d'emploi aupres d'Actiris et qui n‘exercent aucune activité
professionnelle ou similaire.

m Article 60, §7-travailleurs : forme de service social dans le cadre duquel
le CPAS fournit un emploi a une personne qui a quitté le marché du travail
ou en est sortie, dans le but de la réintégrer dans le systeme de la sécurité
sociale et dans le processus d'emploi.

Consultez votre conseiller chez Actiris ou au Werkwinkel pour plus d'informations
sur ces statuts.

WERKERVARING
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” SECTOREN

Ook werkervaringstrajecten vind je in diverse beroepssectoren. Bovendien
zijn het gros van deze bedrijven sociale economie bedrijven, die garant
staan voor een solidairder ondernemersmodel.

Hierondervind je, zoals in hoofdstuk 06 Opleiding en Onderwijs, de sectoren

waarbinnen werkervaringstrajecten worden aangeboden, opgedeeld in
een aantal beroepsclusters om je zo beter wegwijs te maken in het diverse
aanbod.

Als je wilt weten welke organisatie binnen welke beroepscluster werk-
ervaringstrajecten aanbiedt, kan je dit met behulp van de gebruikte iconen
terugvinden in de respectievelijke lijsten met contactgegevens met betrek-
king tot het onderdeel Werkervaring op pagina 60-64.

'f@ SECTEURS

Des programmes d'expérience professionnelle sont proposés dans divers secteurs
professionnels. En outre, la plupart d'entre elles sont des entreprises de l'économie
sociale, qui garantissent un modeéle entrepreneurial plus inclusif.

Ci-dessous, comme dans le chapitre 06 Formation et Enseignement, vous trouverez
les secteurs dans lesquels des programmes d'expérience professionnelle sont
proposés, divisés en un certain nombre de groupes professionnels afin de mieux
vous guider dans les différentes offres.

Si vous voulez savoir quelle organisation propose des parcours d'expérience
professionnelle dans tel ou tel groupe de professions, vous pouvez le trouver
a l'aide des icones utilisées dans les listes respectives de coordonnées liées a
la section Expérience professionnelle de la page 60-64.

ADMINISTRATIEVE DIENSTEN
Administratief bediende, commercieel
medewerker, immocoach, administratief
freelancer, onthaalmedewerker

SERVICES ADMINISTRATIFS
Employé administratif, assistant
commercial, coach immobilier,
collaborateur administratif free-lance,
réceptionniste, ...

DIENSTEN
Huishoudhulp, bewakingsagent, ...

SERVICES
Aide ménageére, agent de sécurité, ...

BOUW & RENOVATIE

Metselaar, vloerder-tegelzetter, wegenwerker,
stukadoor, schilder/decorateur, machinaal
houtbewerker, dakwerker, ...

CONSTRUCTION & RENOVATION
magcon, carreleur, cantonnier, platrier,
peintre-décorateur, menuisier, couvreur, ...

GROEN- EN TUINBEHEER
‘, Hovenier, florist, ...

\ —4

GESTION DES ESPACES VERTS ET DES JARDINS
Jardinier, fleuriste, ...

HANDEL & VERKOOP
Winkelbediende, verkoopmedewerker,
assistent filiaalhouder, verkoper

COMMERCE ET VENTES
Assistant de magasin, assistant commercial,
assistant directeur d'agence, vendeur, ...

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE



ICT

IT support medewerker, netwerkmedewerker/
netwerkspecialist, field engineer,

web developer, database developer, ...

TIC

Assistant de support TI, spécialiste réseau,
field engineer, web developer,

database developer, ...

B3

INDUSTRIE & TECHNIEK
Automecanicien, mechanisch tekenaar,
constructielasser, onderhoudselektricien,
productiemedewerker confectie, ...

INDUSTRIE ET TECHNIQUE
Mécanicien automobile, dessinateur en
meécanique, soudeur, électricien de mainte-

nance, ouvrier de production en confection, ...

{]

LOGISTIEK & TRANSPORT
Magazijnmedewerker, logistiek medewerker,
bestuurder autobus, dispatcher, ...

LOGISTIQUE ET TRANSPORT
Assistant d'entrep6t, assistant logistique,
chauffeur de bus, dispatcher, ...

VOEDING & HORECA

Hulpkok, medewerker bakkerij,
keuken/zaalmedewerker, slager,
fastfood medewerker, ...

ALIMENTATION ET HORECA
Aide-cuisinier, aide-boulanger, aide-cuisinier,
boucher, employé de fast-food, ...

ZORG

Zorgkundige, begeleider kinderopvang,
schoonmaker in de zorg, cultuursensitieve
zorgambassadeur

SOINS

Aide-soignant, responsable de la garde
d'enfants, agent d'entretien dans le secteur
des soins, ambassadeur des soins, ...

CREATIEVE BEROEPEN EN AMBACHTEN
Hoefsmid, brouwer, wijnmaker,
juweelontwerper, ...

PROFESSIONS CREATIVES ET ARTISANAT
Maréchal-ferrant, brasseur, viticulteur,
créateur de bijoux, ...

Bewakingsagent, ambulancier, politieagent,
brandweerman

ONDERWIJS
B o
[{ ENSEIGNEMENT
g VEILIGHEIDSBEROEPEN

METIERS DE LA SECURITE
Agent de sécurité, ambulancier, policier,
pompier, ...

ANDERE

Conversatietafels Nederlands, textielatelier,
armoedebestrijding, NGO, circulaire
economie, maatwerkbedrijf

AUTRES

Tables de conversation en néerlandais,
atelier textile, lutte contre la pauvreté, ONG,
économie circulaire, entreprise sur mesure
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Wie graag een eigen zaak wil opstarten kan hierin op

verschillende manieren worden begeleid en voorbereid.

’ ,
‘® DEVENIR INDEPENDANT

Qui souhaite créer sa propre entreprise peut étre accompagné
et préparé de diverses maniéres.
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” ONDERNEMERSOPLEIDINGEN

Heb je interesse in een bepaald beroep, maar heb je daarvoor nog niet
de nodige ervaring of de juiste beroepstechnische kennis? Dan kan je bij
SYNTRA Brussel terecht voor specifieke opleidingen waarbij onderne-
merszin centraal staat en dit in verschillende sectoren. Alle opleidingen
leiden toe naar een beroep dat je later op zelfstandige basis kan uitoefe-
nen. Afhankelijk van het beroep en je reeds behaalde diploma’s combineer
je een dergelijk beroepsspecifieke opleiding (bijvoorbeeld als juwelenma-
ker) met een algemene opleiding bedrijfsbeheer. Wie nog niet helemaal
klaar is om de sprong naar een eigen zaak te nemen, kan met het behaalde
getuigschrift of diploma ook terecht bij een werkgever.

Syntra Brussel biedt verschillende opleidingsvormen aan voor verschil-
lende doelgroepen. Er zijn zowel (voltijdse) dagopleidingen als avond- en
zaterdagopleidingen. De duur van de opleidingen varieert naargelang de
opleiding.

Cursisten met taal- of leermoeilijkheden? Zij kunnen gratis ondersteuning
krijgen van de Taal- en Leercoach.

Ontdek het volledig aanbod via www.syntrabrussel.be.

’@ FORMATION EN ENTREPRENEURIAT

Vous étes intéressé par une profession particuliére, mais vous n'avez pas encore
l'expérience ou les connaissances professionnelles nécessaires ? Alors SYNTRA
Brussel propose des formations spécifiques qui mettent 'accent sur l'envie d'en-
treprise dans différents secteurs. Toutes les formations ménent a une profession
que vous pouvez ensuite exercer de maniére indépendante. Selon la profession et
les diplémes que vous avez déja obtenus, vous pouvez combiner cette formation
professionnelle spécifique (par exemple en tant que créateur de bijoux) avec une
formation générale en gestion d'entreprise. Méme si vous n'étes pas totalement
prét a vous lancer dans la gestion de votre propre entreprise, vous pouvez égale-
ment postuler avec le certificat ou le dipléme.

Syntra Brussel propose différentes formes de formation pour différents groupes
cibles. Il existe des cours de jour (a temps plein) ainsi que des cours du soir et des
cours le samedi. La durée des cours varie en fonction de la formation.

Les participants ayant des difficultés linguistiques ou d'apprentissage peuvent
bénéficier d'un soutien gratuit de la part du Coach Langues et Apprentissage.
Découvrez l'offre complete via www.syntrabrussel.be.

" BEGELEIDING BIJ HET OPSTARTEN VAN EEN ZAAK

Krijgt je ondernemersidee al vaste vormen, maar wil je graag wat meer
wegwijs gemaakt worden in de vele administratieve, bestuurlijke en orga-
nisatorische vereisten en mogelijkheden? Dan zijn er in Brussel verschil-
lende organisaties die je hierover kunnen informeren en coachen.

Z0 kan je bij Hub.Brussels en de Starterservice van Unizo terecht voor
advies en ondersteuning.

De activiteitencoGperatie Jobyourself biedt dan weer een gestructureer-
de, veilige omgeving om een ondernemersproject in de realiteit te ont-
wikkelen en te testen. Op het einde van het traject heeft de kandidaat-on-
dernemer een duidelijke visie op de economische levensvatbaarheid van
zijn project en kan hij een bewuste keuze maken om zich te lanceren als
zelfstandig ondernemer.

YET.Brussels richt zich dan weer specifiek naar jongeren (-30 jaar) en wil
hen stimuleren en ondersteunen om de stap naar het ondernemerschap
te zetten.

DEVENIR INDEPENDANT

’@ AIDE AUX LANCEURS D'ENTREPRISES

Vous avez déja une idée d'entreprise, mais vous souhaitez en savoir plus sur les
nombreuses exigences et possibilités en matiere d'administration, de gestion et
d'organisation ? Il existe a Bruxelles plusieurs organisations qui peuvent vous
fournir des informations et un accompagnement.

Hub.Brussels et le service Starters d'Unizo, par exemple, peuvent fournir des
conseils et un accompagnement.

La coopération d'activités Jobyourself offre a son tour un environnement struc-
turé et sir pour développer et tester un projet entrepreneurial dans la réalité. A la
fin du processus, le candidat entrepreneur a une vision claire de la viabilité éco-
nomique de son projet et peut prendre la décision consciente de se lancer en tant
qu'entrepreneur indépendant.

YET.Brussels sadresse spécifiquement aux jeunes (-30 ans) et vise a les encoura-
ger et a les aider a franchir le pas vers l'entrepreneuriat.



” SOCIAAL VERANTWOORD ONDERNEMEN

Het Brusselse Gewest biedt premies aan voor bepaalde startende onder-
nemersprojecten. Daarbij zijn er ook specifieke maatregelen voor wie een
sociaal economisch bedrijf wilt opstarten. Binnen een sociaal economisch
bedrijf wordt er naar gestreefd om economische activiteit en sociale
rechtvaardigheid samen te brengen. Kenmerkend is dat het einddoel
sociaal-maatschappelijk is, er een beperkte winstdeling is, een gematigde
loonspanning en dienstverlening aan de gemeenschap en/of een maat-
schappelijk doel als expliciete doelstelling wordt vooropgesteld.

Tracé Brussel vzw is door het Brussels Hoofdstedelijk Gewest erkend
als Adviesagentschap sociale economie en biedt in die hoedanigheid
ondersteuning aan zowel nieuwe als reeds erkende projecten binnen de
sociale economie.

Je vindt de lijsten met contactgegevens met betrekking tot het onderdeel
Zelfstandig Ondernemerschap op pagina 110.

’@ CONDUITE RESPONSABLE DES ENTREPRISES

La Région bruxelloise offre des primes pour certains nouveaux projets entre-
preneuriaux. Des mesures spécifiques sont notamment prévues pour ceux qui
souhaitent créer une entreprise socio-économique. Dans le cadre d'une entre-
prise socio-économique, l'objectif est de réunir l'activité économique et la jus-
tice sociale. En général, l'objectif final est social, la participation bénéficiaire est
limitée, la pression salariale est modérée et le service communautaire et/ou la
finalité sociale sont des objectifs explicites.

Tracé Brussel vzw est reconnue par la Région de Bruxelles-Capitale en tant
quAgence-conseil en économie sociale et, a ce titre, offre un soutien aux
projets nouveaux et existants de ['économie sociale.

Retrouvez les listes de coordonnées relatives a la section “Devenir Indépendant”
a la page 110.

ZELFSTANDIG ONDERNEMERSCHAP
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" TABELLEN

ADMINISTRATIEVE DIENSTEN
Administratief bediende, commercieel
medewerker, immocoach, administratief
freelancer, onthaalmedewerker

SERVICES ADMINISTRATIFS
Employé administratif, assistant
commercial, coach immobilier,
collaborateur administratif free-lance,
réceptionniste, ...

DIENSTEN
Huishoudhulp, bewakingsagent, ...

SERVICES
Aide ménageére, agent de sécurité, ...

BOUW & RENOVATIE

Metselaar, vloerder-tegelzetter, wegenwerker,
stukadoor, schilder/decorateur, machinaal
houtbewerker, dakwerker, ...

CONSTRUCTION & RENOVATION
magcgon, carreleur, cantonnier, platrier,
peintre-décorateur, menuisier, couvreur, ...

GROEN- EN TUINBEHEER
Hovenier, florist, ...

GESTION DES ESPACES VERTS ET DES JARDINS
Jardinier, fleuriste, ...

HANDEL & VERKOOP
Winkelbediende, verkoopmedewerker,
assistent filiaalhouder, verkoper

COMMERCE ET VENTES
Assistant de magasin, assistant commercial,
assistant directeur d'agence, vendeur, ...
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ICT

IT support medewerker, netwerkmedewerker/
netwerkspecialist, field engineer,

web developer, database developer, ...

TIC

Assistant de support TI, spécialiste réseau,
field engineer, web developer,

database developer, ...

B3

INDUSTRIE & TECHNIEK
Automecanicien, mechanisch tekenaar,
constructielasser, onderhoudselektricien,
productiemedewerker confectie, ...

INDUSTRIE ET TECHNIQUE
Mécanicien automobile, dessinateur en
meécanique, soudeur, électricien de mainte-

nance, ouvrier de production en confection, ...

LOGISTIEK & TRANSPORT
Magazijnmedewerker, logistiek medewerker,
bestuurder autobus, dispatcher, ...

LOGISTIQUE ET TRANSPORT
Assistant d'entrepét, assistant logistique,
chauffeur de bus, dispatcher, ...

VOEDING & HORECA

Hulpkok, medewerker bakkerij,
keuken/zaalmedewerker, slager,
fastfood medewerker, ...

ALIMENTATION ET HORECA
Aide-cuisinier, aide-boulanger, aide-cuisinier,
boucher, employé de fast-food, ...

ZORG

Zorgkundige, begeleider kinderopvang,
schoonmaker in de zorg, cultuursensitieve
zorgambassadeur

SOINS

Aide-soignant, responsable de la garde
d'enfants, agent d'entretien dans le secteur
des soins, ambassadeur des soins, ...

CREATIEVE BEROEPEN EN AMBACHTEN
Hoefsmid, brouwer, wijnmaker,
juweelontwerper, ...

PROFESSIONS CREATIVES ET ARTISANAT
Maréchal-ferrant, brasseur, viticulteur,
créateur de bijoux, ...

ONDERWIJS

ENSEIGNEMENT

VEILIGHEIDSBEROEPEN
Bewakingsagent, ambulancier, politieagent,
brandweerman

METIERS DE LA SECURITE
Agent de sécurité, ambulancier, policier,
pompier, ...

ANDERE

Conversatietafels Nederlands, textielatelier,
armoedebestrijding, NGO, circulaire
economie, maatwerkbedrijf

AUTRES

Tables de conversation en néerlandais,
atelier textile, lutte contre la pauvreté, ONG,
économie circulaire, entreprise sur mesure
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BEGELEIDING NAAR WERK | ALGEMENE DIENSTEN

WERKWINKEL

9 u. - 12 u. | namiddag enkel

Werkwinkel Rouppeplein 15 werkwinkel@tracebrussel.be TOAM 3.4 Anneessens op afspraak | woensdag enkel
Brussel-Centrum 1000 Brussel www.werkwinkel.brussels ' bereikbaar via telefoon, mail of
videogesprek
Astrotoren 9 u. - 12 u. | namiddag enkel

Werkwinkel
Sint-Joost-ten-Node

Sterrenkundelaan 14
1210 Sint-Joost-ten-Node

werkwinkel@tracebrussel.be
www.werkwinkel.brussels

2, 6 Madou
29, 63, 65, 66 Madou

op afspraak | vrijdag enkel
bereikbaar via telefoon, mail of
videogesprek

Werkwinkel
Anderlecht

Birminghamstraat 225
1070 Anderlecht

werkwinkel@tracebrussel.be
www.werkwinkel.brussels

2, 6 Delacroix - 5 Jacques Brel
89 Delacroix

9 u. - 12 u. | namiddag enkel
op afspraak | maandag enkel
bereikbaar via telefoon, mail of
videogesprek

ACTIRIS

Actiris

Sterrenkundelaan 14
1210 Sint-Joost-ten-Node

www.actiris.brussels

2,6 Madou
29, 63, 65, 66 Madou

Enkel op afspraak. Bel gratis
naar 0800 35123 om een
afspraak te maken.

Ou prendre rendez-vous en
ligne sur actiris.brussels

ACTIRIS AGENTSCHAPPEN
_ 2, 6 Delacroix
Actiris Anderlecht Birminghamstraat 225 5 Jacques Brel
1070 Anderlecht ’
89 Delacroix
2, 6 ljzer
Actiris Brussel Antwerpselaan 26 51 ljzer

1000 Brussel

47,58, 88 ljzer

Actiris Elsene

Collegestraat 30

2, 6 Naamsepoort
54, 71 Fernand Cocq

1050 Elsene 38, 60 Malibran
.. Louis Schmidtlaan 29 5 Pétillon
Actiris Etterbeek 1040 Etterbeek 7,25 Arsenal
. 7,25 Meiser
Actiris Evere Genevestraat 175 21 RTL House
1140 Evere

63 Paul Leduc

Koningin Paolaplein 11

Actiris Ganshoren 1083 Ganshoren 84, 87 Chopin
. Léon Theodorstraat 108 )
Actiris Jette 1090 Jette 19 Lenoir
. Jeruzalemstaat 46 92 Pogge
Qe e 1030 Schaarbeek 59 Ernest Laude
Actiris Gentsesteenweg 1154 19, 82, 83 Schweitzer

Sint-Agatha-Berchem

1082 Sint-Agatha-Berchem

20 Schweitzer

Enkel op afspraak.
Bel gratis naar 0800 35123
om een afspraak te maken.

Ou prenez rendez-vous
en ligne sur actiris.brussels.

Elke dag open van 08:30 tot
12:30 en van 13:30 tot 16:00.
Gesloten op donderdagvoor-
middag.
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SERVICES GENERAUX | ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

ACTIRIS AGENTSCHAPPEN

Actiris Bronstraat 15 2, 6 Minthof
Sint-Gillis 1060 Sint-Gillis 92 Faider
Actiris Vandenboogaerdestraat 91 2 6.R ibaucourt
Sint-Jans- 1080 Sint-Jans-Molenbeek 21 Ribaucourt
Molenbeek 89 Ribaucourt
Actiris Sterrenkundelaan 30 2, 6 Madou

Sint-Joost-ten-Node

1210 Sint-Joost-ten-Node

29, 63, 65, 66 Madou

Actiris
Sint-Lambrechts-
Woluwe

Roodebeeksteenweg 137
1200 Sint-Lambrechts-Woluwe

1 Montgomery
7,25 Georges Henri
27,28, 80 Georges Henri

Actiris Charles Thielemanslaan 93 39, 44 Groene Hond
Sint-Pieters-Woluwe 1150 Sint-Pieters-Woluwe 36 Groene Hond

4,97 Wagen
Actiris Alsembergsesteenweg 1011 51 Jeanne Herreman
Ukkel 1180 Ukkel 98 Wagen -

43 Jeanne Herreman
Actiris Stationstraat 17 82, 97 Sint-Denijs
Vorst 1190 Vorst 50, 54 Sint-Denijs
ch::;irsmaal— Vinkstraat 127 17,95 Ortolanen

1170 Watermaal-Bosvoorde of Drie Linden

Bosvoorde

Enkel op afspraak.
Bel gratis naar 0800 35 123
om een afspraak te maken.

Ou prenez rendez-vous
en ligne sur actiris.brussels.

Elke dag open van 08:30 tot
12:30 en van 13:30 tot 16:00.
Gesloten op donderdagvoor-
middag.

VDAB

VDAB

VDAB Brussel

ambassadeurs.brussel@vdab.be
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BEGELEIDING NAAR WERK | ORIENTEREN EN BEGELEIDEN

Groep INTRO

InBrussel

Maks vzw

MANPOWER NV

¢ Anderlecht

¢ Sint-Lambrechts-Woluwe

ORIENTAEURO

¢ Etterbeek

* Molenbeek

¢ Brussel (Etterbeek)

RiseSmart (Randstad)

SBS Skill BuilderS

Vokans

OCMW Anderlecht
Dienst socio-professionele
inschakeling

OCMW stad Brussel
Departement Tewerkstelling
en Sociale Economie
Departement Vorming

OCMW Etterbeek
Dienst professionele
herinschakeling

SCHAKELS NAAR WERK 2024

Dorpsstraat 30
1070 Anderlecht

Handelskaai 48 (3% verdieping)
1000 Brussel

Jorezstraat 21
1070 Anderlecht

Birminghamstraat 131
1070 Anderlecht

Gemeenschappenlaan 110
1200 Sint-Lambrechts-Woluwe

Witte Patersstraat 4
1040 Etterbeek

Leopold Il laan 184D
1080 Molenbeek

Wetenschapsstraat 23
1040 Brussel (Etterbeek)

Prinsenstraat, 8-10
1000 Brussel

Hertogsstraat 83
1000 Brussel

Pletinckxstraat 19
1000 Brussel

Birminghamstraat 225
1070 Anderlecht

Abrikozenboomstraat 7
1000 Brussel

Kazernenlaan 29, 2° verdieping
1040 Etterbeek

025581880

025030212

0252078 46

027783027

027783027

028087271

028087271

028087271

0225516 40

028010870

025578816

025288800

0254362 45

02 62722 55

brussel@groepintro.be
www.groepintro.be

info@inbrussel.be
www.inbrussel.be

onthaalwerk@maksvzw.org
www.maksvzw.org

Office.projectactiris@manpower.be
www.futurskill.be

Office.projectactiris@manpower.be
www.futurskill.be

aazwQ@orientaeuro.be
www.orientaeuro.be/aazw

aazw@orientaeuro.be
www.orientaeuro.be/aazw

aazw@orientaeuro.be
www.orientaeuro.be/aazw

Arae@randstadrisesmart.be
www.randstadrisesmart.be

actiris@skillbuilders.be
www.skillbuilders.be

brussel@vokans.be
www.vokans.be

cb_spi_dir@aocmw-anderlecht.brussels
ac_isp_dir@cpas-anderlecht.brussels
https://www.anderlecht.be/nl/ocmw

info@cpasbxl.brussels
info@ocmwbxl.brussels
http://cpasbxl.brussels/
http://ocmwbxl.brussels/

infos@cpas-etterbeek.brussels
www.cpas-etterbeek.brussels/

5 Sint-Guido
81 Sint-Guido
46, 49 Sint-Guido

2,6 1Jzer
1, 5 Sint-Katelijne
51, ljzer

2, 6 Zuidstation of Clemenceau
81 Raad

2,6 Delacroix - 5 Jacques Brel
89 Delacroix

1 Roodebeek
45 Gulledelle

5 Pétillon
7,25 Arsenaal of Pétillon

2, 6 Ribaucourt

2, 6 Trone of Kunst-Wet

1, 5 De Brouckere
3,4 De Brouckere

1, 2,5, 6 Kunst-Wet

22 Kunst-Wet

29, 63, 65, 66 Drukpers
318, 351, 410

1, 5 Sint-Katelijne
3, 4 DeBrouckere
46, 86 Beurs

2, 6 Delacroix - 5 Jacques Brel
89 Delacroix

2, 6 Munthof

5 Thieffry
25VUB
34 De Jacht



OCMW Elsene
Tewerkstellingsdienst

OCMW Evere
Socio-professionele
inschakeling

OCMW Ganshoren Socio-
professionele inschakeling

OCMW Jette
Werk- en opleidingsproject
(WOP)

OCMW Koekelberg Socio-
professionele Inschakeling

OCMW Oudergem Socio-
professionele inschakeling

OCMW Schaarbeek
Socio-professionele
inschakeling

OCMVW Sint-Agatha-Berchem
Socio-professionele
inschakeling

OCMW Sint-Gillis
Socio-professionele
inschakeling

OCMW Sint-Jans-Molenbeek
Departement socio-
professionele inschakeling

OCMW Sint-Joost-ten-Node
Socio-professionele
inschakeling

ocMw
Sint-Lambrechts-Woluwe
Socio-professionele
inschakeling

OCMVW Sint-Pieters-Woluwe
Socio-professionele
inschakeling

OCMW Ukkel
Promo-job-service

OCMW Vorst Socio-
professionele inschakeling

OCMW Watermaal-Bosvoorde
Socio-professionele
inschakeling

Guillaume Macaulaan 45
1050 Elsene

Genévestraat 175
1140 Evere

Hervormingslaan 63
1083 Ganshoren

Léon Théodorstraat 108
1090 Jette

Francois Delcoignestraat 23
1081 Koekelberg

Papedelle 87
1160 Oudergem

Reyerslaan 70
1030 Schaarbeek

Selliers de Moranvillelaan 91
1082 Sint-Agatha-Berchem

Fernand Bernierstraat 40
1060 Sint-Gillis

Joseph Scholsstraat 4
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Leuvensesteenweg 173
1210 Sint-Joost-ten-Node

Gulledelle 98
1200 Sint-Lambrechts-Woluwe

Charles Thielemanslaaan 44
1150 Sint-Pieters-Woluwe

Alsembergsesteenweg 860
1180 Ukkel

Pastoorsstraat 35
1190 Vorst

Léopold Wienerlaan 215
1170 Watermaal-Bosvoorde

ORIENTATION &§ ACCOMPAGNEMENT | ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

02 64156 22

02 247 65 33

02 4225757

024224611

0241216 56

026799410

0243550 50

024821304

026005551

024125337

0222029 24

027777163

022352071

023707511

025632618

026797107

cap.emploi@cpasixelles.brussels
www.ocmwelsene.irisnet.be

isp@ocmwevere.brussels
https://evere.brussels/fr/vivre-a-evere/
cpas/insertion-socio-professionnelle-isp

spi@ocmwgan.irisnet.be

www.ocmwganshoren.be

cpas-ocmwQ@jette.brussels
www jette.irisnet.be/nl/ocmw

echrea@koekelberg.brussels
www.koekelberg.be

isp@cpas-auderghem.brussels
https://cpas1160.be/?lang=nl

ISP@cpas-schaerbeek.brussels
www.ocmw-schaarbeek.brussels

psalberter@cpas-ocmwberchem.brussels
http://ocmwberchem.brussels/

isp@cpasstgilles.brussels
www.ocmw1060.be

diana.diovisalvi@cpas1080.brussels
www.ocmw-molenbeek.be/nl

olivier.falque@cpassjtn.irisnet.be
www.ocmw-sintjoost.irisnet.be

info.IP-ACTl@cpas.woluwe1200.be
www.ocmw1200.be

herinschakeling.ocmw@woluwel150.be
www.cpas-ocmw1150.be

info@ocmwukkel.be
cpasuccle.be/nl/

julie.debras@cpas1190.brussels
www.cpasforest.irisnet.be/

isp-spi@cpas1170.brussels
www.emploil170.be/

94 Vleurgat
71 Vijvers Elsene

21 RTL House
41 Padua

2, 6 Simonis
87 Lowet

19 Lenoir
14 Brusselaars

2, 6 Ribaucourt

5 Hankar
34 Hankar

25 Diamant

19 Vereman
20 Schweitzer

2, 6 Hallepoort
3, 4 Hallepoort

6 Ossegem

2,6 Madou

1Tomberg

39, 44 Groene Hond
8 Bronpark
36 Groene Hond

4 Globe
51 Rittweger

82 Sint-Denijs
50, 54 Sint-Denijs

17,95 Drie Linden
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PWA Anderlecht

PWA Brussel

PWA Elsene

PWA Etterbeek

PWA Evere

PWA Ganshoren

PWA Jette

PWA Koekelberg

PWA Oudergem

PWA Schaarbeek

PWA
Sint-Agatha-Berchem

PWA Sint-Gillis

PWA
Sint-Jans-Molenbeek

PWA
Sint-Joost-ten-Node

PWA
Sint-Lambrechts-
Woluwe

PWA
Sint-Pieters-Woluwe
PWA Ukkel

PWA Vorst

PWA
Watermaal-Bosvoorde

SCHAKELS NAAR WERK 2024

Birminghamstraat 225
1070 Anderlecht

Antwerpselaan 26
1000 Brussel

Collegestraat 30
1050 Elsene

Kazernelaan 31/1
1040 Etterbeek

Hoedemaekers Square 23
1140 Evere

de Villegaslaan 31, 15 verdiep
1083 Ganshoren

Léon Theodorstraat 108
1090 Jette

Sint-Annakerkstraat 114
1081 Koekelberg
Papedellelaan 87
1160 Oudergem

Jerusalemstraat 46
1030 Schaarbeek

de Selliers de Moranvillelaan 91 - 4¢%

1082 Sint-Agatha-Berchem

Merodestraat 143
1060 Sint-Gillis

Graaf van Vlaanderenstraat 13
1080 Molenbeek

Jeruzalemstraat 46
1030 Schaarbeek

Roodebeeksteenweg 137
1200 Sint-Lambrechts-Woluwe

Charles Thielemanslaan 93
1150 Sint-Pieters-Woluwe

Stallesstraat 77
1180 Ukkel

Stationstraat 17
1190 Vorst

Vinkstraat 127
1170 Watermaal-Bosvoorde

BEGELEIDING NAAR WERK | ORIENTEREN EN BEGELEIDEN

025214553

022111464
62-63-64

025157935

02 62729 27-28

022452387

0242016 55

0242756 60

024100532

026723832
047394 28 33
02896 62 60

0479011132

025632163

02414 36 38

022202565

027743670

027730564

026051260

0234004 92

025632396

aleanderlechtpwa@gmail.com
www.alepwabru.be

info@alepwabru.be
www.alepwabru.be

alexl@aleixelles.irisnet.be
www.alepwabru.be

ale-pwa@etterbeek.brussels
www.alepwabru.be

ale@alepwaevere.be
www.alepwabru.be

alepwa@ganshoren.brussels
www.alepwabru.be

alepwajette@actiris.be
www.alepwabru.be

alepwa@koekelberg.brussels
www.alepwabru.be
ale@auderghem.brussels
www.alepwabru.be

ale-schaerbeek@1030.be
www.alepwabru.be

aleberchem@gmail.com
www.alepwabru.be

ale.saintgilles@misc.irisnet.be
www.alepwabru.be

ale.molenbeek.pwa@belgacom.net

www.alepwabru.be

ale@sjtn.brussels
www.alepwabru.be

f.bouchirab@woluwe1200.be
www.alepwabru.be

ale-pwa@woluwel150.be
www.alepwabru.be

aleuccle@misc.irisnet.be
www.alepwabru.be

ale forest@hotmail.com
www.alepwabru.be

ale1170@wb1170.brussels
www.alepwabru.be

2, 6 Delacroix - 5 Jacques Brel
89 Delacroix

2,6 1Jzer
51 1Jzer
47,58, 88 1Jzer

2, 6 Naamsepoort

54, 71 Fernand Cocq - 38, 60 Malibran

36

45, 65 Hoedemaekers

84, 87 Nereus

19 Lenoir

1,5 Zwarte Vijvers
20 Autrique

5 Hankar
34 Hankar

92 Pogge
59 Ernest Laude

19 Azur
20 Broek - 87 Zeven Sterren
355 Azur

81, 82 Zweden
49, 50 Zweden

1,5 Graaf Van Vlaanderen
89 Graaf Van Vlaanderen

92 Pogge
59 Ernest Laude

1 Roodebeek
8 Roodebeek

27,29 Moonens - 42, 45 Roodebeek

178, 359, 659 Roodebeek

39, 44 Groene Hond
36 Groene Hond

4,51 Globe

82, 97 Sint-Denijs
50, 54 Sint-Denijs

17, 95 Ortolanen of Drie Linden



ORIENTATION &§ ACCOMPAGNEMENT | ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

POOL ‘OPLEIDING-WERK' (POW) & BEROEPENREFERENTIECENTRA (BRC / Centres de Référence Professionnelle (CDR)

Construcity.brussels Koningsstraat 45 022100340 info@construcity.be 1,5 Park
1000 Brussel www.construcity.brussels 92, 93 Congres of Park g
29, 63, 65, 66 Park of
Treurenberg
Digitalcity.brussels Jules Cockxstraat 6 024752000 info@digitalcity.brussels 5 Beaulieu of Delta
1160 Oudergem www.digitalcity.brussels
Logisticity.brussels Gerijstraat 21-23 022472209 info@LogistiCity.Brussels 49, 50 Gerij —
1190 Vorst www.logisticity.brussels :3
Technicity.brussels Researchdreef 26 024351400 info@technicity.brussels 5 Erasmus
1070 Anderlecht www.technicity.brussels
A

BEROEPENREFERENTIECENTRUM

Horeca Forma Be Pro Gespstraat 70 B 025500010 vorming.brussel@horecaformabru.be 5 Aumale
Brussel 1070 Anderlecht www.horecaformabepro.be 89 Koloniale Veteranen

K

BRUSAFE ORIENTATIECENTRUM VOOR REKRUTERING (OR) / CENTRE D’'ORIENTATION AU RECRUTEMENT (COR)

Brusafe OR/COR Zweefvliegtuigstraat 10 025631400 or@brusafe.brussels Treinstation Bordet
1130 Haren www.brusafe.brussels 32, 55 Bordet Station
62 Da Vinci
21,59, 64, 65, 68, 80
Bordet Station
270, 271, 272, 470, 471, 620
Bordet Station
Cosearching.brussels BeCentral 047916 43 07 charlotte.forrier@tracebrussel.be Stationsgebouw Brussel-Centraal
Kantersteen 10-12 0470120203  eva.vanachter@tracebrussel.be
1000 Brussel https://cosearching.brussels/nl/

BEROEPENPUNT / CITE DES METIERS

Astrotoren info@cdm-bp.brussels 2, 6 Madou
Sterrenkundelaan 14 www.beroepenpunt.brussels 29, 63, 65, 66 Madou
1210 Sint-Joost-ten-Node
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ART2WORK

Backstage.Network

Bindus vzw

CAD - De Werklijn

Casablanco

D'Broej

DiversiCom-Making disability work

DUO for a JOB

Emino

Foyer - dienst Roma en
woonwagenbewoners

Groep INTRO i.s.m. Groot Eiland,

De Overmolen & Plan Goujon

Groot Eiland

Hobo vzw

InBrussel

JES Brussels

SCHAKELS NAAR WERK 2024

BEGELEIDING NAAR WERK | SPECIFIEKE DOELGROEPEN

Malterie / Henegouwenkaai 41
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Kantersteen 12
1000 Brussel

Paleizenstraat 44
1030 Schaarbeek

Naaldstraat 23
1070 Anderlecht

Frangois Malherbelaan 42
1070 Anderlecht

Henegouwenkaai 29 / 6
1080 Molenbeek

Sint Michielswarande 30
1040 Etterbeek

Stassartstraat 48
1050 Elsene

Naaldstraat 23
1070 Anderlecht

Mommaertsstraat 22
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Dorpsstraat 30
1070 Anderlecht

Henegouwenkaai 29
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Kogelstraat 24
1000 Brussel

Handelskaai 48 (3% verdieping)
1000 Brussel

Werkhuizenstraat 3
1080 Sint-Jans-Molenbeek

024119415

0470613115

022113447

025216021

025275775

0241206 50

028805069

022030231

023631565

0241187 32

025581880

025117210

023463773

025030212

024116883

info@art2work.be
www.art2work.be

info@backstage.network
https://backstage.network/nl/
https://nicetoneetyou.be/
https://cosearching.be/nl/

info@bindusvzw.be
omar.ba@bindusvzw.be
clarisse.nyilimanzi@bindusvzw.be
www.bindusvzw.be

de.werklijn@vzwcad.be
www.vzwcad.be

info@casablanco.be
www.casablanco.be

info@dbroej.be
www.dbroej.be
facebook.com/debroej

jobcoach@diversicom.be
www.diversicom.be

brussels@duoforajob.be
www.duoforajob.be

info@emino.be
www.emino.be

kala.shishkova@foyer.be
koen.geurts@foyer.be
www.foyer.be
www.roma.foyer.be

brussel@groepintro.be
www.groepintro.be

secretariaat@ateliergrooteiland.be
www.ateliergrooteiland.be

contact@hobo.brussels
www.hobo.brussels

info@inbrussel.be
www.inbrussel.be

iebel.devos@jes.be
www.jesbrussels.be



GROUPES CIBLES SPECIFIQUES | ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

1, 5 Graaf Van Vlaanderen NEET, READY2START
51 Ninoofsepoort
82 Driehoek

86 Driehoek

Treinstation Brussel-Centraal
1, 5 Centraal station
29,52, 65, 66, 71

NEET + Mentorat + Cosearching

93 Sint Maria - 25, Bindus Works, ethisch-culturele minderheden
62 Lefrancq
56, 66 Robiano

5Aumale mensen met een arbeidsbeperking
49 Broeren
5 Aumale of Jacques Brel ex-gedetineerden

De contactgegevens van de 8 lokale werkingen vind je
op dbroej.be de hoofdzetel is gelegen op
Hengouwenkaai 29/6, 1080 Sint-Jans Molenbeek

18-25 jarigen zonder secundair diploma
(voor criteria www.dbroej.be/nl/animavontuur)

5 Herrmann-Debroux

2, 6 Naamse Poort

met een arbeidsbeperking

Intergenerationele en interculturele mentoring

64,71, 80 etnisch-culturele minderheden
5Aumale met een arbeidsbeperking ( + gespecialiseerde jobcoaching
49 Broeren voor werkenden en werkzoekenden; advies aan bedrijven)

1, 5 Graaf van Vlaanderen
2, 6 Ribaucourt

5 Sint-Guido
81 Sint-Guido
46, 49 Sint-Guido

1, 5 Graaf Van Vlaanderen
51 Vlaamsepoort, 82 Driehoek
86 Driehoek

+ | Can Brussel

Roma@Work 2.0: trajectbegeleiding naar opleiding en
tewerkstelling, met digi-coaching, specifieke opleidingen
en matchmaking met potentiéle werkgevers

Com-PAS (inactieve Brusselaars met een mentale/
psychische kwetsbaarheid en een grote afstand tot
de arbeidsmarkt)

in grote armoede

1, 5 Sint-Katelijne Thuislozen
3,4 Beurs

46, 86 Beurs

2,6 Jzer - 1, 5 Sint-Katelijne 50+, NEET

51, ljzer

1, 5 Graaf van Vlaanderen
2, 6 Ribaucourt
51 Sainctelette

Plus! Madam - vrouwelijke werkzoekenden met nood aan
een (hoger) inkomen

NEET

SCHAKELS NAAR WERK 2024
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BEGELEIDING NAAR WERK | SPECIFIEKE DOELGROEPEN

Maks vzw

Manpower nv

OrientaEuro

Platform voor de samenlevingsdienst

RiseSmart (Randstad)

STARTPROjecten

Ukelele

SCHAKELS NAAR WERK 2024

Brogniezstraat 54
1070 Anderlecht

Gemeenschappenlaan 110
1200 Sint-Lambrechts-Woluwe

Witte patersstraat 4
1040 Etterbeek

Leopold lI-laan 184D
1080 Molenbeek

Wetenschapsstraat 23
1040 Brussel (= Etterbeek)

Hamerstraat 21
1000 Brussel

Prinsenstraat, 8-10
1000 Brussel

Priemstraat 53 /202
Ingang: Nieuwland 42 - 44
1000 Brussel

Herrmann-Debrouxlaan 17-19
1160 Oudergem

0252078 46

027783027

028087271

028087271

028087271

0486 937058

0225516 40

027340717

0494 525447 of
04775598 06

info@maksvzw.org
www.maksvzw.org

Office.projectactiris@manpower.be
www.futurskill.be

trabajo@orientaeuro.be
www.orientaeuro.be/trabajo
click@orientaeuro.be
www.orientaeuro.be/click
50@orientaeuro.be
www.orientaeuro.be/50

click@orientaeuro.be
www.orientaeuro.be/click

click@orientaeuro.be
www.orientaeuro.be/click

info@samenlevingsdienst.be
www.samenlevingsdienst.be

isabelle.vandeweyer@randstadrisesmart.be
www.randstadrisesmart.be

info@startprojecten.be
http://www.startprojecten.be/
http://www.the-it-garage.be

sofie@ukelele.be
www.ukelele.be



GROUPES CIBLES SPECIFIQUES | ACCOMPAGNEMENT VERS LEMPLOI

2, 6 Zuidstation of Clemenceau
81 Baraplein

laaggeletterd
Rom werkt (Roma & Syrisch DOM)
Alfa werkt (laaggeletterden)

1 Roodebeek
45 Gulledelle

50+

5 Pétillon Trabajo en Bélgica
7,25 Arsenaal of Pétillon NEET
50+
2, 6 Ribaucourt NEET
2, 6 Trone of Kunst-Wet NEET

2,6 Madou -1, 2,5, 6 Kunst-Wet

Oriéntering van jongeren (18 - 25, allen welkom)
die hun talenten willen ontdekken en zodoende
hun toekomst willen voorbereiden!

1, 5 De Brouckere
3,4 De Brouckere
29, 66, 71, 86 De Brouckere

50+

3,4 Anneessens
46, 86 Anneessens

NEET + scholen + organisaties met buitenschoolse opvang
+ST.EM. Academie

5 Herrmann-Debroux
41,72 Herrmann-Debroux

instroom van kwetsbare groepen, werkzoekenden en
niet-beroepsactieven in de functie van kinderbegeleider
in de kinderopvang
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INTEGRATIE & INBURGERING | LINTEGRATION ET LINSERTION CIVIQUE

INBURGERINGSTRAJECT | TRAJET D'INSERTION CIVIQUE

METRO 1,5 Centraal Station

Bon Brussel-Stad Kanselarijstraat 17A 0270173 80 info@bon be BUS 29,63, 65,66
1000 Brussel www.bon.be
Rosa Parks
. . . TRAM 55 Paviljoen
Bon Schaarbeek Colignonplein 10 0270173 80 info@bon.be 92 Pogge
1030 Schaarbeek www.bon.be o
BUS 58 Paviljoen
) METRO 5 Sint-Guido
Bon Anderlecht Anderlechtse-Weggevoerdenstraat 1 0270173 80 info@bon.be TRAM 81 Sint-Guido
1070 Anderlecht www.bon.be

BUS 46, 49 Sint-Guido

DIPLOMAGELIJKSCHAKELING | EQUIVALENCE DE DIPLOMES

METRO 1, 5 Centraal Station
027017380 www.bon.be BUS 29, 63, 65, 66
Rosa Parks

Kanselarijstraat 17A

Bon Brussel-Stad 1000 Brussel

TRAM 55 Paviljoen

Colignonplein 10 diploma@bon.be

Bon Schaarbeek 1030 Schaarbeek 027017380 www.bonbe 92 Poglgle
BUS 58 Paviljoen
. METRO 5 Sint-Guido
Bon Anderlecht ?gfg;{ﬁ;ﬁﬁ:ﬂegge"oerde”“raat L 027017380 ;’V'\‘A’}fvrggﬁt;‘;”be TRAM 81 Sint-Guido
o BUS 46, 49 Sint-Guido
. ) . . Contactformulier:
Hendrik Consciencegebouw Koning - T.1700 www.vlaanderen.be/nl/vlaamse- Op wandelafstand van
NARIC - Vlaanderen Albert Il laan 15 of + 3225531700 " ’ . Py
overheid/contact/stuur-een-e-mail Station Brussel-Noord

1210 Sint-Joost-ten-Node (vanuit het buitenland) :
www.naricvlaanderen.be

82
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NEDERLANDS LEREN | ORIENTEREN - AANBOD

NEDERLANDS LEREN - ORIENTEREN | APPRENDRE LE NEERLANDAIS - ORIENTATION

HUIS VAN HET NEDERLANDS
o Esegm
camerscrenmgaeol {77
Actiris - Taalhoek Sterrenkundelaan 14 0800 35123 taalhoek@actiris.be

1210 Sint-Joost-ten-Node

Brulingua

www.brulingua.be

NEDERLANDS LEREN - AANBOD | APPRENDRE LE NEERLANDAIS - OFFRE

Sterrenkundelaan 14

ambassadeurs.brussel@vdab.be

VDAB Brussel 1210 Sint-Joost-ten-Node 022351811 www.vdab.be/vdab-brussel
Bergensesteenweg 1440 02525 00 30 ambassadeurs.brussel@vdab.be
1070 Anderlecht www.vdab.be/vdab-brussel
Ligo Centrum voor Emile Ja_cq_mamlaan 135 info@ligo-brusselleer.be
: . 4% verdieping 022232045 ;
Basiseducatie Brusselleer www.ligo.be/brusselleer
1000 Brussel
CVO BRUSSEL
. : Materiaalstraat 67 info@cvobrussel.be
Campal e 1070 Anderlecht 025280950 www.cvobrussel.be
. . Emile Grysonlaan 1 info@cvobrussel.be
(ST 1070 Anderlecht 025265100 www.cvobrussel.be
. Karel Bogaerdstraat 4 info@cvobrussel.be
Sl LS 1020 Laken 024740642 www.cvobrussel.be
CVO LETHAS
« Campus Landsroem Landsroemlaan 126 0242010 26 secretariaat.landsroem@cvolethas.be
1083 Brussel www.cvolethas.be
. Rouppeplein 16 secretariaat.rouppe@cvolethas.be
Capel iREe 1000 Brussel 025142500 www.cvolethas.be
CVO SEMPER
. Pleinlaan 2 info@cvosemper.be
SURR VAL 1050 Elsene 028825070 www.cvosemper.be
« Campus Meise-Jette Laarbeeklaan 121 028825070 info@cvosemper.be
1090 Jette www.cvosemper.be
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ORIENTATION - OFFRE | APPRENDRE LE NEERLANDAIS

TRAM 331 324 Anneessens Taaltesten, info over taalopleidingen

METRO 6 Bockstael Taaltesten, info over taalopleidingen

TRAM 81 Mouterij Taaltesten, info over taalopleidingen
BUS 38,60, 95 Blyckaerts

METRO 2,6 Madou Taaltesten, info over taalopleidingen
BUS 29, 63, 65, 66 Madou (enkel op afspraak)

METRO 2,6 Madou

BUS 29, 63, 65, 66 Madou Nederlands leren

METRO 5 CERIA-COOVI
BUS 144, R70, R71 lkea
NMBS station Anderlecht

METRO 1, 5Brouckere - 2, 6 Rogier
TRAM 3,4, 25, 55 Rogier Nederlands leren en alfabetisering
BUS 47,58, 61, 88 Rogier

METRO 2, 6 Clemenceau of Delacroix
TRAM 81 Albert |
BUS 46 Albert |

METRO 5 CERIA-COOVI Nederlands leren
METRO 6
TRAM 62,93

BUS 53, 86,88 Bockstael

METRO 2, 6 Simonis
TRAM 19 Heilig Hart College

BUS 87 Heilig Hart College cursussen Nederlands voor anderstaligen

TRAM 3, 4 Anneessens

METRO  5Petillon
TRAM 7,25VUB

TRAM 9 UZ Brussel
BUS 13, 14, 15, 53 Laarbeek-UZ Brussel
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E-INCLUSIE

VERSTERKEN DIGITALE COMPETENTIES | RENFORCER LES COMPETENCES NUMERIQUE

METRO 1, 5Brouckere
info@ligo-brusselleer.be 2, 6 Rogier
www.ligo.be/brusselleer TRAM 3.4, 25, 55 Rogier

BUS 47,58, 61, 88 Rogier

Emile Jacgmainlaan 135,
4% verdieping 022232045
1000 Brussel

Ligo Centrum voor
Basiseducatie Brusselleer

METRO 2, 6 Zuidstation of

Maks vzw E(r)?gr,:%setrrli acth5t4 025550990 w\f/\c/)v(jn;iiss\\llzzvv\\l/c:rg Clemenceau
' 019 TRAM 81 Baraplein
CVO BRUSSEL
METRO 2, 6 Clemenceau of
. Materiaalstraat 67 info@cvobrussel.be Delacroix
VCEmES LEel 1070 Anderlecht 025280950 www.cvobrussel.be TRAM 81 Albert |
BUS 46 Albert |
. Emile Grysonlaan 1 info@cvobrussel.be )
* Campus Coovi 1070 Anderlecht 02526 5100 www.cvobrusselbe METRO 5 CERIA-COQVI
INTEC BRUSSEL Rouppeplein 16 02 41129 07 Infointecbrussel.be TRAM 3,4 Anneessens
1000 Brussel www.intecbrussel.be

TOEGANG TOT INFORMATICAMATERIAAL & ONDERSTEUNING | ACCES AUX RESSOURCES INFORMATIQUES ET SUPPORT

DIGIPUNTEN
Brogniezstraat 54 METRO 2, 6 Zuidstation of Clemenceau
1070 Anderlecht onthaalwerk@maksvzw.or TRAM 81 Baraplein
« Maks vzw 02520 78 46 oA e v org
Jean-Baptist Decockstraat 50 ' 019 METRO 2, 6 Delacroix
1080 Sint-Jans-Molenbeek BUS 126, 127, 128 Hertogin Brabant
. Handelskaai 48 info@inbrussel.be METRO 2,6 1Jzer - 1, 5 Sint-Katelijne
InBrussel 1000 Brussel 025050212 www.inbrussel be TRAM 51 1zer

METRO  5Sint-Guido

Dorpstraat 30 brussel@groepintro.be

e Groep Intro 025581880 ; TRAM 81 Sint-Guido
1070 Anderlecht www.groepintro.be BUS 46, 49 Sint-Guido
) ) METRO  1,5Brouckere
« INTEC BRUSSEL Muntpunt, Munt 6 02 41129 07 info@intecbrussel.be TRAM 3,4 Brouckere
1000 Brussel www.intecbrussel.be

BUS 71Brouckere
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E-INCLUSIE

DIGIPUNTEN | SATELIETLOCATIES

CVO BRUSSEL
METRO 2, 6 Clemenceau of
. Materiaalstraat 67 info@cvobrussel.be Delacroix
CIEDLEET 1070 Anderlecht 025280950 www.cvobrussel be TRAM 81 Albert|
BUS 46 Albert |
. . Emile Grysonlaan 1 info@cvobrussel.be )
Campus Coovi 1070 Anderlecht 025265100 www.cvobrusselbe METRO 5 CERIA-COQVI
CVO LETHAS BRUSSEL
) secretariaat.rouppe@
e Campus Rouppe Rouppeplein 16 025142500 cvolethas.be TRAM 3,4 Anneessens
1000 Brussel
www.cvolethas.be
onthaal.ganshoren@
e Campus Landsroem Landsroemlaan 126 024201026 cvolethas.be TRAM 19 Basiliek
1083 Brussel
www.cvolethas.be
CVO SEMPER
. Pleinlaan 2 brussel@cvosemper.be METRO  5Petillon
CENTALS | BEmE 1050 Elsene 026293908 Www.cvosemper.be TRAM  7,25VUB
L TRAM 9 UZ Brussel
« Campus Jette Laarbeeklaan 121 02892 24 00 meise.jette@cvosemper.be BUS 13,14, 15, 53
1090 Jette www.cvosemper.be
Laarbeek-UZ Brussel
Werkhuizenstraat 3 METRO 1, 5 Graaf van Vlaanderen
JES vzw 1080 Sint-Jans-Molenbeek 024116883 www.jesbrussels.be 2, 6 Ribaucourt
TRAM 51 Sainctelette
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WERKEN IN VLAANDEREN | TRAVAILLER EN FLANDRE

Informatie en sensibilisering | information et sensibilisation

) METRO 2,6 ljzer
Tracé Brussel fgég%ﬁf;‘:f” 26 025119972 wfmi’stt’raacceez:f:;llzee TRAM  Sllizer
' ' BUS 46 ljzer - 58 Albert Il
. . werkwinkel@tracebrussel.be of
UL L Rouppeplein 15 022890090 info@werkwinkel.brussels TRAM 3, 4 Anneessens
Brussel-Centrum 1000 Brussel )
www.werkwinkel.brussels
Astrotoren )
Werkwinkel werkwinkel@tracebrussel.be METRO 2,6 Madou
Sint-Joost-ten-Node Sterreqkundelaan 14 022352740 www.werkwinkel.brussels BUS 29, 63, 65, 66 Madou
1210 Sint-Joost-ten-Node
Werkwinkel Birminghamstraat 225 werkwinkel@tracebrussel.be METRO 2, 6 Delacroix
02 526 20 80 ) 5 Jacques Brel
Anderlecht 1070 Anderlecht www.werkwinkel.brussels .
BUS 89 Delacroix
Actiris Sterrenkundelaan 14 080035123 https://www.actiris.brussels/nl/burgers/ METRO 2,6 Madou
1210 Sint-Joost-ten-Node (gratis) werken-in-een-andere-regio/ BUS 29, 63, 65, 66 Madou
ambassadeurs.brussel@vdab.be
VDAB 0r8a2i2 3;)“72?19 u www.vdab.be/vdab-brussel
9 ’ www.vdab.be/vdab-bruxelles
ambassadeurs.brussel@vdab.be
VDAB Brussel 022351811 www.vdab.be/vdab-brussel

www.vdab.be/vdab-bruxelles

Aan de slag | au travail

MyActiris

https://www.actiris.brussels/nl/burgers/

Aviato

Brussels Airport
4¢ verdiep. (new terminal)
1930 Zaventem

0275350 66

https://www.aviato.be/nl/welkom-bij-aviato
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89



90

OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

LEERWINKEL

Leerwinkel Brussel Rouppeplein 16 02 2333760 info@leerwinkel.brussels
1000 Brussel 0484920403 www.leerwinkel.brussels
Astrotoren info@leerwinkel.brussels
Leerwinkel Brussel Sterrenkundelaan 14 0488392980 www leerwinkell brussels
1210 Sint-Joost-ten-Node ' '
GC De Rinck info@leerwinkel.brussels
Leerwinkel Brussel Dapperheidsplein 7 0487529780 L
www.leerwinkel.brussels
1070 Anderlecht
Muntpunt . .
Leerwinkel Brussel Munt 6 04875297 80 infoeleerwinkel.brussels
www.leerwinkel.brussels
1000 Brussel
Gevangenisdorp Haren ) .
Leerwinkel Brussel Witloofstraat 135 0479 16 47 10 infoaleerwinkel.brussels
1130 Haren www.leerwinkel.brussels

BEROEPSOPLEIDINGEN BIJ VDAB BRUSSEL | FORMATIONS PROFESSIONNELLES AU VDAB BRUSSEL

VDAB Brussel

SCHAKELS NAAR WERK 2024

022351811 ambassadeurs.brussel@vdab.be
ambassadeurs.brussel@vdab.be
Astrotoren business.support.brussel@vdab.be
Sterrenkundelaan 14 022351811 \ Support. :
1210 Sint-Joost-ten-Node Itbrussel@vdab.be
retail.brussel@vdab.be
Bergensesteenweg 1440 ambassadeurs.brussel@vdab.be
1070 Anderlecht 025250030 bouw.brussel@vdab.be
Bergensesteenweg 1440 ambassadeurs.brussel@vdab.be
1070 Anderlecht 025250030 industrie.brussel@vdab.be
Bergensesteenweg 1440 ambassadeurs.brussel@vdab.be
1070 Anderlecht 025250030 diensten.brussel@vdab.be
Astrotoren ambassadeurs.brussel@vdab.be
Sterrenkundelaan 14 022351811 onderwijs.brussel@vdab.be
1210 Sint-Joost-ten-Node zorg.brussel@vdab.be
ambassadeurs.brussel@vdab.be
E\é&feolzeresrtr:aat » 0220794 30 transport.brussel@vdab.be
9 logistiek.brussel@vdab.be
Astrotoren
Sterrenkundelaan 14 022351811 igb;:::sde‘f;:fd:L“;Seel@"dab'be
1210 Sint-Joost-ten-Node ' '
Bergensesteenweq 1440 0252500 30 ambassadeurs.brussel@vdab.be

1070 Anderlecht

nt2.brussel@vdab.be




OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

BUS 33,46, 48 Anneessens
TRAM 3, 4 Anneessens

TREIN Brussel Zuid, Brussel-Kapellekerk
BUS 29, 63, 65, 66 Madou
METRO 2,6 Madou

BUS 46, 49 Sint-Guido

METRO 1, 5Sint-Guido

TRAM 81 Sint-Guido

BUS 29, 46,71, 88 De Brouckére
METRO  1,5De Brouckere

TRAM 3,4 De Brouckere

TREIN Brussel-Centraal

BUS 65, 80 Twyeninck

TREIN Haren, Haren-Zuid

METRO 2, 6 Madou
METRO 5 CERIA-COOQVI
BUS 144, R70, R71 Ikea
NMBS Station Anderlecht
METRO 5 CERIA-COOQVI &
BUS 144, R70, R71 Ikea
NMBS Station Anderlecht
METRO 5 CERIA-COOQVI
BUS 144, R70, R71 Ikea
NMBS Station Anderlecht
METRO 2, 6 Madou &2 B
BUS 29, 63, 65, 66 Madou
DELIJN 213, 214 Zellik station - =
243 Kazerne
METRO 2, 6 Madou opleidingen Nederlands
BUS 29, 63, 65, 66 Madou voor anderstaligen
METRO 5 CERIA-COOQVI -
BUS 144, R70, R71 lkea ngrlgl: dgfr';t':ﬁds:a”ds
NMBS Station Anderlecht 9

SCHAKELS NAAR WERK 2024

91



OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

BEROEPSOPLEIDINGEN BIJ ONDERWIJSPARTNERS ERKEND DOOR VDAB |

FORMATIONS PROFESSIONNELLES AUPRES D'ETABLISSEMENTS D'ENSEIGNEMENT RECONNUS PAR LE VDAB

Nijverheidskaai 170

Erasmushogeschool Brussel 1070 Anderlecht 02 523 37 37 info@ehb.be
. Warmoesberg 26 ) .
Odisee Campus Brussel 1000 Brussel 022101211 info@odisee.be

Sainte-Adresseplein 12 directie.sa@sintguido.be

Sint-Guido Instituut 1070 Anderlecht 0252086 30 http://sintguido.be/
Busleyden Atheneum Laarbeeklaan 121 )

Campus Erasmus 1090 Jette 02 472 52 43 jette@BAhbo5.be
LUCA School of Arts Paleizenstraat /0 02250 1100 infoeluca-arts.be

1030 Schaarbeek

BEROEPSOPLEIDINGEN BIJ ORGANISATIES/CENTRA ERKEND DOOR VDAB |
FORMATIONS PROFESSIONNELLES DANS DES ORGANISMES ET DES CENTRES RECONNUS PAR LE VDAB

Henegouwenkaai 29+41 secretariaat@ateliergrooteiland.be

SlcaiEtad 1080 Sint-Jans-Molenbeek 023117210 http://www.grooteiland.brussels/
. Materiaalstraat 67 info@cvobrussel.be
U sl e e 1070 Anderlecht 025280950 www.cvobrussel.be
Emile Grysonlaan 1 info@cvobrussel.be
CU it s RimpLs SO 1070 Anderlecht 02526 5100 www.cvobrussel.be
CVO Lethas Landsroemlaan 126 024201026 secretariaat.landsroem@cvolethas.be
1083 Ganshoren www.cvolethas.be
i i Hollandstraat 64 opleiding.vlaamsbrabant@familiehulp.be
Familiehulp Opleidingscentrum 1060 Sint-Gillis 025343834 www familiehulp.be
G4S Training Services Poverstraat 75 blok 44 024516200 salestraining@be.g4s.com
1731 Asse
Dorpsstraat 30 brussel@groepintro.be
Sy NTES 1070 Anderlecht 023-81880 www.groepintro.be
L-mens Sint-Jansstraat 30 07815 25 35 d|rk.d_ebacker@|-mens.be
1000 Brussel www.i-mens.be
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OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

METRO
TRAM

5 (station Sint-Guido)
81

STADSBUS 46, 49, 75
LIJNBUS 116,117,118

METRO 1, 5 Graaf Van Vlaanderen ¢
TRAM 51 Vlaamsepoort - 82 Driehoek
BUS 86 Vlaamsepoort
METRO 2, 6 Clemenceau of Delacroix s=
BUS 46 Albert |
4 B ,3

METRO 5 CERIA-COOVI \

@? \9
METRO 2, 6 Simonis
TRAM 19 Heilig Hart College
BUS 87 Heilig Hart College
METRO 2, 6 Zuidstation of Hallepoort
TRAM 3, 4 Zuidstation - 81, 82 Zweden
BUS 49, 50 Zweden .
METRO 2, 6 Zuidstation
TRAM 3,4, 51, 82 Zuidstation E
BUS 78 Klein Eiland

Centraal station Brussel
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OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

Handelskaai 48 info@inbrussel.be

InBrussel (3% verdeiping) 025030212 )
www.inbrussel.be
1000 Brussel
INTEC BRUSSEL Rouppeplein 16 02 41129 07 mfo(dl_ntecbrussel.be
1000 Brussel www.intecbrussel.be
Werkhuizenstraat 3 thomas.detollenaere@jes.be
JES Brussels 1080 Sint-Jans-Molenbeek 024116885 www.jesbrussels.be
Willebroekkaai 37 info@pmocvba.be
S 1000 Brussel 0221226 51 www.pmocvba.be

. Sint-Lendriksborre 3 L .
Securitas Academy 1120 Neder-over-Heembeek 022635800 training@securitas.be

. Telecomlaan 8 information.corporate@seris-group.be
SElS 1831 Diegem 027455703 nformation.academya@seris.be

OPLEIDING & ONDERWIJS - ONDERSWIJS VOOR VOLWASSENEN | FORMATION & ENSEIGNEMENT - CENTRES D'ENSEIGNEMENT POUR ADULTES

Emile Jacgmainlaan 135, info@ligo-brusselleer.be

Ligo Centrum voor Basiseducatie Brusselleer 4% verdieping 022232045 ;
www.ligo.be/brusselleer
1000 Brussel
CVO BRUSSEL
. Materiaalstraat 67 info@cvobrussel.be
O G LEEN 1070 Anderlecht 025280950 www.cvobrussel.be

Emile Grysonlaan 1 02526 51,00 info@cvobrussel.be

* Campus Coovi 1070 Anderlecht www.cvobrussel.be
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OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

METRO 2.6 IJ.zer . Heroriéntatie voor werkzoekenden die willen
L 5 Sint-Kateljne overstappen naar een andere sector.

TRAM  5113zer PP :

TRAM 3,4 Anneessens

METRO 1,5 Graaf van Vlaanderen ¢Hl=
2, 6 Ribaucourt '\

TRAM 51 Sainctelette

METRO 2,6 1Jzer

BUS 15 Armateurs

14, 15, 57, 88 Willebroek

[ [ E

METRO 1, 5Brouckere

2, 6 Rogier
TRAM 3,4, Brouckere of Rogier

25, 55 Rogier
BUS 47,58, 61, 88 Rogier
METRO 2, 6 Clemenceau of Delacroix
TRAM 81 Albert | X X
BUS 46 Albert |

w2
L

METRO 5 CERIA-COOVI
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OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

CVO LETHAS

Landsroemlaan 126

secretariaat.landsroem@cvolethas.be

* Campus Landsroem 1083 Ganshoren 024201026 www.cvolethas.be

. Rouppeplein 16 secretariaat.rouppe@cvolethas.be
Campus Rouppe 1000 Brussel 025142500 www.cvolethas.be

CVO SEMPER

. Pleinlaan 2 info@cvosemper.be
Campus Elsene 1050 Elsene 028825070 www.cvolethas.be

. Laarbeeklaan 121 info@cvosemper.be
Campus Jette 1090 Jette 028825070 www.cvolethas.be

OPLEIDING & ONDERWIJS - ALTERNEREND LEREN | FORMATION & ENSEIGNEMENT - FORMATION EN ALTERNANCE

Groot Eiland 39

hallo@clwbrussel.be

CLNE sl 1000 Brussel 024235510 www.clwbrussel.be
CLW CASTOR
. . Groenstraat 260 gio.deweerd@clwcastor.be
Campus Vilvoorde 1800 Vilvoorde 0474900836 www.clwcastor.be
. Emile Grysonlaan 1 nicolas.jonckheere@clwcastor.be
SISO 1070 Anderlecht 0498 38 98 14 www.clwcastor.be
« Campus Laken Karel Bogaerdstraat 4 0498 38 98 15 nicolas.jonckheere@clwcastor.be
1020 Laken www.clwcastor.be
Guldendallaan 90 onthaal@donboscobrussel.be
OO 1150 Sint-Pieters-Woluwe 0478952101 https://donboscobrussel.be/
SYNTRA BRUSSEL
info@syntrabrussel.be
e Campus Tour & Taxis Havenlaan 86C bus 209 024211770 www.syntrabrussel.be
1000 Brussel ’
https://syntraduaal.be/
info@syntrabrussel.be
e Campus Ukkel Sallestraat 292 023316801 www.syntrabrussel.be

1180 Ukkel

https://syntraduaal.be/
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TRAM 19 Basiliek

"""""" 7
TRAM 3,4 Anneessens '{
METRO 5 Petillon
TRAM 7,25VUB
TRAM 9 UZ Brussel
BUS 13, 14, 15, 53 Laarbeek-UZ Brussel

TRAM 3,4, 32 Anneessens

BUS 46, 86 Zespenningen

DELIJN 280, 282 Vilvoorde -
Verhaerenstraat

METRO 5 CERIA-COOVI

TRAM 62 Bockstael

BUS 53 Karel Bogaert

METRO 1 Gribaumont of Tomberg

TRAM 39, 44 Groene Hond

METRO 2, 6 Ribaucourt

TRAM 51 Vanderstichelen

BUS 14, 15 Thurn en Taxis

TRAM 4,32, 82,97 Kruispunt Stalle

BUS 98 Kruispunt Stalle

OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT
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OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

GO! Technisch Atheneumn Jette Léon Theodorstraat 80 024259233 plu.annellgs@tajette.be
1090 Jette www.kta-jette.be

Oud-Strijderslaan 200 info@vhorta.be

Victor Horta 1140 Evere 027261889 www.vhorta be
Sint-Guido-Instituut Yg;geggggﬁ:jsi 59 024142100 It:]tft(;))(jl/ssl:]r:t% L:Ji:%iee /
Contpriatt gy ot

OPLEIDING & ONDERWIJS - ONDERSTEUNING ALTERNEREND LEREN - TRAJECTEN OP MAAT |

ACCOMPAGNEMENT FORMATION & ENSEIGNEMENT - FORMATION EN ALTERNANCE- DES PARCOURS SUR MESURE

Leopold Il Laan 178 tomas@abrusco.be

ABRUSCO 024117215

1080 Sint-Jans-Molenbeek www.abrusco.be
Naaldstraat 23 fkattemolle@arktos.be
NS 1070 Anderlecht 016 258007 www.arktos.be
PROFO Willebroekkaai 36 0488 66 3796 tino.crabbe@profo.be
1000 Brussel 0493189 696 www.profo.be
Werkhuizenstraat 34 brussel@groepintro.be
e e 1080 Sint-Jans-Molenbeek 0241162 44 www.groepintro.be
Werkhuizenstraat 3 thomas.detollenaere@jes.be
Al L 1080 Sint-Jans-Molenbeek 0241168 85 www.jesbrussels.be
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OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

TRAM 19 Koningin Astridplein
13,14, 15 Spiegel
BUS 49 Spiegel

TRAM 62 Evere Shopping
BUS 66 en 45 Dunant, 65 Conscience,
63 Eenboom

METRO 1, 2,5, 6 (station Weststation/Jacques Brel)
TRAM 82

STADSBUS 86

DELIJN 126,127,128, 129, 620

TRAM 19 Hunderenveld
BUS 20, 87 Broek

METRO 5 Weststation
BUS 127,128, 129 Weststation

METRO 2,6 Ribaucourt of Simonis
TRAM 51 Ribaucourt
BUS 89 Ribaucourt

METRO  5Aumale
BUS 49 Broeren

METRO 2,6 1Jzer
BUS 14, 57, 88 Willebroek of Reders

METRO 1, 5 Graaf van Vlaanderen -
2, 6 Ribaucourt
TRAM 51 Sainctelette

METRO 1, 5 Graaf van Vlaanderen
2, 6 Ribaucourt
TRAM 51 Sainctelette
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OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

OPLEIDING & ONDERWIJS - VAKSPECIFIEKE OPLEIDINGEN | FORMATION & ENSEIGNEMENT - FORMATION METIERS SPECIFIQUES

SYNTRA BRUSSEL

info@syntrabrussel.be

e Campus Tour & Taxis Havenlaan 86C bus 209 024211770 www.syntrabrussel.be
1000 Brussel ’
https://syntraduaal.be/
info@syntrabrussel.be
« Campus Ukkel Stallestraat 292 0233168 01 www.syntrabrusselbe
1180 Ukkel
https://syntraduaal.be/
BRUSAFE
* Gewestelijke Politieacademie Brussel Zweefvliegtuigstraat 10 02563 14 95 celpedcel@eripgip.be
(BPA) 1130 Haren www.eripgip.be
* Brussels Hoofdstedelijk Gewestelijk
Instituut voor de Opleiding in de Zweefvliegtuigstraat 10 0256314 93 https://www.ifamu-iodmh.brussels/contact/
Dringende Medische Hulpverlening 1130 Haren www.ifamu-iodmh.brussels
(IODMH BHG)
* Opleidingscentrum van de Brusselse Zweefvliegtuigstraat 10 025631432 https://www.brusselsfireacademy.be/contact/
Brandweer (OCBB) 1130 Haren www.brusselsfireacademy.be
* Gewestelijke School voor Openbaar Kapitein Crespelstraat 35 02512 06 02 info@erap-gsob.brussels
Bestuur (GSOB) 1050 Brussel www.erap-gsob.brussels
POOL ‘OPLEIDING-WERK' (POW)
: Koningsstraat 45 info@construcity.be
CERERT SIS 1000 Brussel 022100540 www.construcity.brussels
- . Jules Cockxstraat 6 info@digitalcity.brussels
PAEENGI AT 1160 Oudergem 024752000 www.digitalcity.brussels
e Gerijstraat 21-23 info@LogistiCity.Brussels
Logisticity.brussels 1190 Vorst 022472209 www.logisticity.brussels
. Researchdreef 26 info@technicity.brussels
LA 1070 Anderlecht 024351400 www.technicity.brussels

BEROEPENREFERENTIECENTRUM

Horeca Forma Be Pro Brussel

Gespstraat 70 B
1070 Anderlecht

025500010

vorming.brussel@horecaformabru.be
www.horecaformabepro.be
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OPLEIDING & ONDERWIJS | FORMATION & ENSEIGNEMENT

@mm
{ 3¢
3 P

METRO 2, 6 Ribaucourt

TRAM 51 Vanderstichelen

BUS 14, 15 Thurn en Taxis

TRAM 4,32, 82,97 Kruispunt Stalle
BUS 98 Kruispunt Stalle

Treinstation Bordet

TRAM
BUS
TRAM

DELIIN

32, 55 Bordet Station %
21, 59, 64, 65, 68, 80 Bordet Station

62 Da Vinci

270, 271, 272, 470, 471, 620 Bordet Station

METRO 2, 6 Kruidtuin
1, 5 Park
METRO 5 - Beaulieu of Delta
BUS 49, 50 Gerij
METRO  5Erasmus

METRO
BUS

5Aumale
89 Koloniale Veteranen
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WERKERVARING | EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Aksent

Amazone

ART2WORK

Baita Clean Office

Brussels Brazilian Jiu-jitsu
Academy
BBJJA

Beeldenstorm

Buurthuis Bonnevie

Wijkhuis Chambéry

Casablanco

102 . SCHAKELS NAAR WERK 2024

Liedtsstraat 27-29
1030 Schaarbeek

Marnestraat 89
1140 Evere

Middaglijnstraat 10
1210 Sint-Joost-Ten-Node

Malterie /
Henegouwenkaai 41
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Henegouwenkaai 29/1
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Hovenierstraat 100
1081 Koekelberg

Bergensesteenweg 145
1070 Anderlecht

Bonneviestraat 40
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Chambérystraat 24-26
1040 Etterbeek

Francois Malherbelaan 42
1070 Anderlecht

022407190

022407192

022293800

024119415

025116559
0489902211

0486 307 863

025234350

0241076 31

02 646 20 57

025275775

info@aksentvzw.be
www.aksentvzw.be

info@amazone.be
www.amazone.be

info@art2work.be
www.art2work.be

cleanoffice@baita.be
www.baita.be

info@bbjja.be
www.bbjja.be

secretariaat@beeldenstorm.be
www.beeldenstorm.be

info@bonnevie40.be
www.bonnevie40.be

chato@chambery.be
lien.chato@chambery.be
edwin.bw@chambery.be
www.chambery.be

info@casablanco.be
www.casablanco.be

55, 25, 55, 62, 93 Liedts
59, 69

55 Fonson
59 Picardie

2, 6 Kruidtuin of Madou
92, 94 Kruidtuin
61, 63, 65 Quetelet

1, 5 Graaf van Vlaanderen
51 Ninoofsepoort - 82 Driehoek
86 Driehoek

1, 5 Graaf van Vlaanderen
82 Driehoek - 51 Vlaamsepoort
86 Vlaamsepoort

2, 6 Ribaucourt
51 Ribaucourt

2, 6 Clemenceau
46 Clemenceau

1, 5 Graaf van Vlaanderen
89 Graaf van Vlaanderen

81 De Jacht of St.-Antoniuskerk
34,36 De Jacht

5 Aumale of Jacques Brel



WERKERVARING | EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Huishoudhulp; logistiek medewerker,
administratief medewerker, bestuurder sociaal vervoer

Onthaalmedewerker, medewerker onderhoud en
schoonmaak, medewerker voor het restaurant
(zaal & keuken)

Technisch (polyvalent) medewerker

Onderhoudsmedewerker woningen,
polyvalent schoonmaker

Sportbegeleider (+ onthaal/ chauffeur/ onderhoud)

Assistent van het atelierhoofd (snit en naad), assistent
graphicus digitale beeldvorming, assistent metaal-
bewerking, assistent creatieve ateliers (beeldende
praktijken), assistent audio visuele dienst, assistent
werkmeester en directeur, onthaalbediending,
logistiek medewerker

All round onderhoudsmedewerker,
Secretariaatsmedewerker, onthaalmedewerker,
poetsmedewerker

Schilder-decorateur, Klusjesman,

Hulpkok in een grootkeuken,

Onderhouds-en poetsmedewerker van panden,
chauffeur

Plaatser van thermische isolaties, afbouwvakman,
interieurbouwer, Plaatser van houten/ en of keramische
vloeren en wanden, plaatser van soepele muren en
vloerbekleder, interieurschilder, gevelbekleder -
schilder, dakwerker, bestuurder-leverancier,
administratief medewerker
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WERKERVARING | EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

LDC Cosmos - Excelsior
(deel van Poutrel)

CYCLO Dynamo
(opleidingsatelier)

D'Broej

Buurtwijk Noordwijk /De

Harmonie (Deel van Poutrel)

De Kaai

De Overmolen

De Welvaartkapoen

Elmer

EVA bxl- Bricoteam

FIX

Groep INTRO

104 h. SCHAKELS NAAR WERK 2024

Jorezstraat 21
1070 Anderlecht

Vlaamsesteenweg 85
1000 Brussel

Koolmijnenkaai 30-34
1080 Molenbeek

Henegouwenkaai 29 / 6
1080 Brussel

Antwerpsesteenweg 24
1000 Brussel

Adolphe Willemynsstraat 113

1070 Anderlecht

Cellebroersstraat 16
1000 Brussel

Begijnenstraat 65

1080 Sint-Jans-Molenbeek

Vooruitgangstraat 317
1030 Schaarbeek

Gaucheretstraat 164
1030 Schaarbeek

Sylvain Denayerstraat 51
1070 Anderlecht

Tweestationsstraat 150b
1070 Anderlecht

025278973

T025126890

02 412 06 50

0220328 48

02 70514 00

025130999

028805157

022742021

02274 0195

025236675

0473 52 46 54

info@cosmosvzw.be
WWW.COSMOsvzw.be

cyclo@cyclo.org
www.cyclo.org

info@dbroej.be
https://www.dbroej.be/

info@deharmonie.be
www.deharmonie.be

info@dekaaivzw.be
https://dekaaivzw.be/

info@deovermolen.be
www.deovermolen.be

dienstencentrum@dewelvaartkapoen.be
catering@dewelvaartkapoen.be
welvaartvervoer@dewelvaartkapoen.be
deateliers@dewelvaartkapoen.be
www.dewelvaartkapoen.be

info@elmer.be
www.elmer.be

info@bricoteam.brussels
http://www.bricoteam.brussels

info@fixbrussel.be
www.fixbrussel.be

brussel@groepintro.be
www.groepintro.be

6 Clemenceau
8 Raad
46 Liverpool

1, 5 Sint-Katelijne
51 Vlaamsepoort
86 Dansaert

1, 5 Graaf Van Vlaanderen
51 Vlaamsepoort
86 Dansaert

1, 5 Graaf van Vlaanderen
82 Driehoek - 51 Vlaamsepoort
86 Vlaamsepoort

2,61Jzer
46, 47 \Jzer

46 De Linde - 53, 89 Willemyns

3, 4 Anneessens
86 César De Paepe

2, 6 Ossegem
82 Karreveld
53 Begraafplaats Van Molenbeek

3,25, 55,93 Thomas

3,25, 55,93 Thomas

1, 2,5, 6 Weststation
82 Weststation
86 Weststation

2, 6 Zuidstation
3,4, 51, 82 Zuidstation
78 Klein Eiland



WERKERVARING | EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Keukenpersoneel, zaalhulp, barman, kassabediende,

% L:@ animator, commercieel medewerker, chauffeur,
V4 Infrastructuurbeheer (klusjesman, schoonmaker,

administratieve medewerker), fietskoerier

x Fietsmechanieker
jeugdwerker, schoonmaakpersoneel,
onderhoudspersoneel, administratief medewerker
\é Zaal- en keukenpersoneel
4
¢ Keuken |, zaal, (
P, personeel, zaalpersonee

@ Administratief medewerker, onderhoudsmedewerker,
0=~ ﬁ begeleidingsassistent

¢ Lo Kassabediende, retoucheur, kleermaker, hulpkok,
E )" polyvalent medewerker restaurant, zaalhulp, schoon-

maker, klusjesman, begeleidend chauffeur, distributeur

& Begeleider in de kinderopvang, onderhoudsmedewerker,
0=~ polyvalent medewerker, administratief medewerker

Onderhoudsmedewerker, secretariaatsmedewerker,
Schoonmaakmedewerker, Residentiemedewerker

interieurbouwer, ruwbouwarbeider en pleisterwerken,

é u%‘ schilder, isoleerder en plaatser van wanden en
plafonds, loodgieter-sanitair, klusjesman gebouwen,

elektricien, chauffeur, magazijnier

%E i Medewerker groenonderhoud,
K medewerker klus-en renovatieploeg,
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WERKERVARING | EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

INOPTEC+
(INTEC BRUSSEL)

LD3 (Deel van Poutrel)

Maks vzw

Manus BXL

NASCI

Oxfam-Solidariteit

Pianofabriek

106 b SCHAKELS NAAR WERK 2024

Henegouwenkaai 29 + 41
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Henegouwenkaai 29
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Bergensesteenweg 95
1070 Anderlecht

Vooruitgangstraat 331
1030 Schaarbeek

Havenlaan 86¢, bus 3002
1000 Brussel

Hovenierstraat 82
1081 Koekelberg

Marcgstraat 25
1000 Brussel

Brogniezstraat 54
1070 Anderlecht

Gentsesteenweg 565
1080 Sint-Jans-Molenbeek

D'Anethanstraat 4
1030 Schaarbeek

Vierwindenstraat 60
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Ganzenweidestraat 303
1130 Haren

Fortstraat 35
1060 Sint-Gillis

025117210

022569724

028890080

025550990
0252078 46

02520 05 40

02216 8885

025016700

025410170

info@grooteiland.brussels

http://www.grooteiland.brussels/

info@inoptecplus.be
www.inoptecplus.be

karen@LD3.be
www.ld3.be

info@maksvzw.org
https://maksvzw.org/

info@manus.tv
WWwWw.manus.tv

info@nascivzw.be
WWWw.nascivzw.be

oxfamsol@oxfamsol.be
www.oxfamsol.be

info@pianofabriek.be
www.pianofabriek.be

1, 5 Graaf van Vlaanderen
82 Driehoek - 51 Vlaamsepoort
86 Vlaamsepoort

1, 5 Graaf van Vlaanderen
82 Driehoek - 51 Vlaamsepoort
86 (Vlaamsepoort)

2,6 Clemenceau
46 Liverpool

3,25, 55,93 Thomas

2, 6 ljzer
89 Picard - 20, 14, 57, 88 Thurn en Taxis

2, 6 Ribaucourt
51 Ribaucourt

1, 5 Sint-Katelijne
3.4, 51 De Brouckére

2, 6 Zuidstation of Clemenceau
81 Baraplein

82 Begraafplaats van Molenbeek
49 Begraafplaats van Molenbeek

55, 92 Verboekhoven
7 Prinses Elisabeth
58, 59 Verboekhoven

1, 5Zwarte Vijvers
2, 6 Beekkant

82 Driehoek
51 Vlaamse Poort

2, 6 Hallepoort
3, 4 Sint-Gillis Voorplein
81 Willem Tell



WERKERVARING | EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Werkplaatsschrijnwerkerij, polyvalent restaurant-
personeel, tuinbouw en groenteteelt, groenzones
onderhouden

Verkoper voedingsmiddelen

-

Werkplaatsschrijnwerkerij

Polyvalent restaurantmedewerker

Restaurantpersoneel

IT technicus, IT helpdeskmedewerker,
administratief medewerker

Keukenmedewerker, Magazijnmedewerker,
Onthaalmedewerker, Administratieve medewerker,
Buurt- en ouderen medewerker

Onthaalmedewerker, informatica en bureautica
onderhouden en herstellen, poetshulp, hulpanimator
digitale inclusie, desktoppublisher, webdesigner

Polyvalent schoonmaker,
polyvalent groenarbeider

Polyvalent medewerker

Sorteren van textiel, Computertechnicus, Logistiek,
Kantoorautomatisering, Bestuurder, Verkoper

Polyvalente horecamedewerker,
Assistent Podiumtechnicus, Medewerker administratie
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WERKERVARING | EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Recyclart

Sociaal Vervoer Brussel (SVB)

TWI

ULAC - HUVAK

¢ Kringwinkel Laken

¢ KiloMet

¢ Voedselbank Brus-
sel-Brabant

108 SCHAKELS NAAR WERK 2024

Manchesterstaat 13-15
1080 Sint-Jans-Molenbeek

Fontainasstraat 13 bus 2
1060 Sint-Gillis

Linthoutbosstraat 37
1200 Woluwe

Chaussée de Mons 211
1070 Anderlecht

De Wandstraat 122
1020 Brussel

Bergensesteenweg 95
1070 Anderlecht

Meudonstraat 60
1120 Neder Over Heembeek

02502 57 34

02 534 27 54

027356325

025202129

0499 8857 36

0492255479

025229700

info@recyclart.be
www.recyclart.be

svbvzw@yahoo.com
www.sociaalvervoerbrussel.be

info@twi.brussels.
www.twibrussel.be

info@ulac-huvak.be
www.ulac-huvak.be

info@vites.be
emma.boonen@vites.be
www.vites.be

info@vites.be
emma.boonen@vites.be
www.vites.be

secretariat@foodbank-brabant.be
www.foodbank-brabant.be

2, 6 Delacroix of Weststation
82 Hertog Van Brabant
86 Hertog Van Brabant

2, 6 Hallepoort
3,4, 51 Hallepoort

1 Josephine-Charlotte
7,25 Georges Henri
27,28, 80 Degroof

2,6 Clémenceau

3,7 De Wand

2, 3 Clemenceau
46 Liverpool

47 Bosduif
57 Meudon-Paviljoenen



keukenhulp, barman, polyvalent restaurantmedewerker,
administratief ondersteuner en logistiek medewerker,
metaalarbeider, houtbewerker,
infrastructuurmedewerker, animator-valorist

Begeleidend chauffeur

+ Arbeider Groendienst

s Arbeider Interne Productie
» Arbeider enclavewerking

« Arbeider Digitalisering

Schilderen gebouwen, schoonmaker

Winkelmedewerker

Chauffeur, Transporteur, Magazijnier,
Administratief bediende, Schoonmaker

WERKERVARING | EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
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ZELFSTANDIG ONDERNEMERSCHAP | DEVENIR INDEPENDANT

ONDERNEMERSOPLEIDINGEN | ORMATION EN ENTREPRENEURIAT

SYNTRA BRUSSEL
info@syntrabrussel.be METRO 2, 6 Ribaucourt
Campus Tour & Taxis ?gggnéfjsnszlsc bus 209 024211770 www.syntrabrussel.be TRAM 51 Vanderstichelen
https://syntraduaal.be/ BUS 14, 15 Thurn en Taxis

info@syntrabrussel.be

Campus Ukkel Stallestraat 292 023316801 www.syntrabrussel.be
1180 Ukkel

https://syntraduaal.be/

TRAM 4,32, 82,97 Kruispunt Stalle
BUS 98 Kruispunt Stalle

BEGELEIDING BIJ HET OPSTARTEN VAN EEN ZAAK | ACCOMPAGNEMENT POUR LA CREATION D'UNE ENTREPRISE

info@hub.brussels

hub.brussels Charlelrmses.tgenweg 110 024220020 hub.brussels TRAM 92, 97 Faider of Janson
1060 Sint-Gillis en 1819
www.1819.brussels
Dansaertcentrum . .
JobYourself Aalststraat 7-11 02 256 20 74 infojobyourself.be [RANE 51 Vlaamsepoort
jobyourself.be BUS 86 Vlaamsepoort
1000 Brussel
. De Fiennesstraat 77 welcome@microstart.be METRO 2,6 Clemenceau
ETIEA 1070 Anderlecht 028886100 www.microstart.be TRAM 81 Conseil/Raad
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AAZW / Ateliers Actief Zoeken naar Werk 16, 74
ABRUSCO 98
Actiris 13-15, 33, 45-47, 63, 72-73, 84, 89

Actiris - Plaatselijk Werkgelegenheidsagentschap
(PWA/ALE) 17, 76

Adviesagentschap Sociale Economie 8-10, 62, 69
Agentschap Integratie en Inburgering Bon 28, 82
Aksent 102

Amazone 102

ART2WORK 78, 102

Aviato 47, 89

Backstage Network 78

Baita Clean Office 102

BANSPA 6-9

Beeldenstorm 104

Beroepenpunt 20-21, 76

Bindus 78

Brupartners 8, 11

Brusafe 20-21, 54, 77, 100

Brussels Brazilian Jiu-Jitsu Academy BBJA 102
Busleyden Atheneum - Campus Erasmus 92
Buurthuis Bonnevie 102

BX Youth 80

CAD De Werklijn 78

Cardijnschool buso 98

Casablanco 78, 102

Wijkhuis Chambéry 102

CLW Brussel Stad 96

CLW Castor 96

CLW Don Bosco 96

Construcity 18-19, 56, 77, 100

Cosearching 20-21, 77,79

Cosmos 104

CVO 32, 34, 36, 40, 52-53

CVO Brussel 40-41, 84, 86-87, 92, 94

CVO Lethas Brussel 40-41, 84, 87, 92, 96
CVO Semper 40-41, 84, 87, 96

Cyclo 104

D'Broej 78

De Harmonie 104

De Kaai 104

De Overmolen 78, 104

De Welvaartkapoen 104

Digipunten 40-41, 86-87

Digitalcity 18-19, 56, 76, 100
DiversiCom 78

Don Bosco Brussel 96

DUO foraJOB78

Elmer 104

Emino 78

Erasmushogeschool Brussel 92

EVA bxl - Bricoteam 104

Familiehulp 92

FIX104

Foyer - dienst Roma en woonwagenbewoners 78
G4592

GO! Technisch Atheneum Jette 98
Groep INTRO 74, 78, 86, 92, 98, 104
Groot Eiland 78, 92, 106

Hobo vzw - CAW Brussel 78

Horeca Be Pro Brussel 18-19, 56, 76-77, 100
hub.brussels 68, 110

Huis van het Nederlands 28, 32, 34, 84
[-mens 92

InBrussel 40-41, 74, 78, 86, 94

Intec Brussel 40-41, 43, 86, 94, 106
JES Brussel 40-41, 78, 86, 94, 98
Jobhuizen7, 8, 10

JobYourself 68, 110

Kasterlinden buso 98

LD3 106

Leerwinkel Brussel 6, 9, 50, 90

Ligo CBE Brusselleer 32, 34, 36, 43, 52-53, 84, 86, 94

Logisticity 18-19, 56, , 76, 100
LUCA School of Arts 92

Maks vzw 40-41, 43, 74, 80, 86, 106
Manpower nv 74, 80

Manus BXL 106

MicroStart 110

NARIC Vlaanderen 29, 82

NASCI 106

OCMW 16, 74-75

Odisee Campus Brussel 92
OrientaEuro 74, 80
Oxfam-Solidariteit 106

Pianofabriek 106

Platform voor Samenlevingsdienst 80
PMO 94

PROFO 98

Recyclart 108

RiseSmart (Randstad) 74, 80

SBS Skill BuilderS 74

Securitas Academy 94

Seris 94

Sint-Guido Instituut 92, 98

Sociaal Vervoer Brussel (SVB) 108
STARTPROjecten 80

SYNTRA Brussel 40-41, 55, 68, 86, 96, 100, 110
Technicity 18-19, 56, 76, 100

Tracé Brussel 6-11, 14-15, 20-21, 40-41, 45-46, 62,
69, 89

TWI 108

Ukelele 80
ULAC-HUVAK 108
Unizo Startersservice 68

VDAB 14-15, 34, 36, 45-47, 51, 57, 73, 84, 89,
90-92
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SPEEL JE TALENTEN UIT

Vind jouw gepaste job met Werkwinkel Brussel

Ghadi,
cammioneur
en devenir

Veronika

her passion
for culture is
enlightening

Alidor, Khaled,
elektricien devoted

met passie hotelmanager

Alidor,
opgewekt en
vol energie

Elke werkdag | Chaque jour ouvrable

OPEN: 9:00 - 12:00
OP AFSRAAK | SUR RENDEZ-VOUS: 13:30 - 16:00

Werkwin kel*é_#

alles over werk Brussel

Ghadi,
courtois et
ponctuel

Edna.
Restauratrice.
Een zeldzame

kunstambacht.

Khaled,
stress-resistant
and

customer-centered

Werkwinkel
Brussel-Centrum

Op woensdag enkel telefonisch
of per mail bereikbaar / Le
mercredi uniquement joignable
par téléphone ou e-mail.

Rouppeplein 15
1000 Brussel
T 02289 00 90

Vera,
altijd
zorgzaam

Werkwinkel
Sint-Joost-ten-Node

Op vrijdag enkel telefonisch

of per mail bereikbaar /

Le vendredi uniquement joignable

par téléphone ou e-mail.

Astrotoren
Sterrenkundelaan 14

1210 Sint-Joost-ten-Node

T 022352740

www.tracebrussel.be/werkwinkel

Arta,
secrétaire
médicale,
fonction
indispensable

motivée et
déterminée

Djalo,

brengt je veilig

en snel op

Jjebestemming.
b

Djalo,
stressbestendig
en klantgericht.

Werkwinkel
Anderlecht

Op maandag enkel
telefonisch of per mail
bereikbaar / Le lundi
uniqguement joignable par
téléphone ou e-mail.

Birminghamstraat 225
1070 Anderlecht
T 02 526 20 80




Hulp nodig met internet, computer, smartphone? Vragen over apps of Itsme?
Kom naar een Digipunt voor info, cursussen of om een laptop te lenen.

Besoin d'aide avec I'internet, l'ordinateur, le smartphone ?  Need help with internet, computer, smartphone?

Des questions sur les applications ou Itsme ? Questions about apps or Itsme?
Venez a un Digipoint pour obtenir des informations, des Come to a Digipoint for info, courses or to
cours ou pour emprunter un ordinateur portable. borrow a laptop.
MAKS VZW INBRUSSEL GROEP INTRO INTEC BRUSSEL
Brogniezstraat 54 Handelskaai 48 Dorpstraat 30 Muntpunt, Munt 6
1070 Anderlecht 1000 Brussel 1070 Anderlecht 1000 Brussel

Jean Baptiste
Decockstraat 50
1080 Sint-Jans-Molenbeek

LOCAL DIGIDESK et =
I_,.r"‘-._l_l Interjobhuisproject . E incIu siE DIGI " - g:l;nanclerd Safnr
_l I_ y 17 y o uropese Unie
maisondelemploi | jobhuis - u Alla Brussalaars digitaal BANKEN NoxtGanerationEL

brussels s
Een initiatief van Tracé Brussel vzw




MAAK EEN AFSPRAAK
OF STEL JE VRAAG VIA

PRENEZ RENDEZ-VOUS OU
POSEZ VOTRE QUESTION VIA

MAKE AN APPOINTMENT
OR SUBMIT A QUERY TO

INFO@LEERWINKEL.BRUSSELS

02 233 37 60

WWW.LEERWINKEL.BRUSSELS
WWW.FACEBOOK.COM/LEERWINKELBRUSSEL

LEERWINKEL BRUSSEL MET DE STEUN VAN
IS EEN INITIATIEF VAN

EBRU SSEL '

schakels naar werk brussel
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De publicatie kwam tot stand dankzij de steun en de medewerking van Actiris,
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MEER INFO

Tracé Brussel vzw

Antwerpselaan 26 - 1000 Brussel

T 025119972

info@tracebrussel.be - www.tracebrussel.be

Een initiatief van

SSEL Werkwinkel**

schakels naar werk alles over werk # Brusse|

Met de steun van

@ctiris.brussels <  VDAB

de weg naar werk

7(& Vlaanderen "‘

\ verbeelding werkt
\

@

V.U.: Inge Van Acker, Tracé Brussel vzw, Antwerpselaan 26, 1000 Brussel

BRUSSELS
brussel HOOFDSTEDELIJK
GEWEST






